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SEGURO DE VIDA EM GRUPO - CAPITAL GLOBAL - VERSAO 2.0

1. DEFINIGOES

Este documento, designado Condigdes Gerais para o Seguro de Vida Coletivo na modalidade Capital Global da Seguradora,
que é especializada na comercializagéo e administragéo de Seguros de Pessoas e autorizada a operar pela Superintendéncia
de Seguros Privados — SUSEP vem estabelecer, os direitos e as obriga¢des do Estipulante, da Seguradora, dos Segurados
e dos Beneficiarios em relagéo a este seguro.

Nestas Condigbes Gerais as expressdes ou palavras que apresentamos neste item, terdo o significado abaixo. Estas
expressdes aparecem no texto e 0 masculino incluira o feminino e o singular incluira o plural, a menos que o contexto indique
0 contrario.

Acidente Pessoal

O evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de leséo fisica,

por si s6 e independente de toda e qualquer outra causa, que tenha como consequéncia direta a morte ou a invalidez do

Segurado, observando-se que:

Incluem-se, nessa defini¢éo:

a) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de Indenizagéo, a Acidente Pessoal, desde que ocorrido
apds dois anos de vigéncia do Seguro;

b) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado
ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

c) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) osacidentes decorrentes de alteragdes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica, causadas
exclusivamente por fraturas ou luxagdes, radiologicamente comprovadas.

Excluem-se dessa defini¢ao:

a) asdoengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas, desencadeadas
ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b) asintercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagao de exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos,
quando nao decorrentes de acidente coberto;

c) as lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas
como: Lesdo por Esforgos Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT,
Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

d) assituagoes reconhecidas por institui¢oes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez acidentaria”,
nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por Acidente
Pessoal, definido neste item.

Apdlice

E o documento emitido pela Seguradora formalizando a aceitagéo das coberturas solicitadas pelo Estipulante, bem como os

direitos e deveres das partes contratantes.

Aviso de Sinistro

Meio pelo qual o Segurado, terceiro ou seu representante legal comunica a Seguradora a ocorréncia do Evento Coberto e
cujas caracteristicas estdo ligadas as circunstancias previstas nestas Condi¢oes Gerais.

Beneficiario

Pessoas Fisicas indicadas pelo Segurado a favor da qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.

Capital Total Global Segurado

Na contratagdo do Seguro, o Capital Segurado Global (Total) do Grupo Segurado em cada categoria sera estabelecido na
Proposta de Contratacdo e na Apolice, para as Coberturas previstas nestas Condiges Gerais e vigentes na data do Sinistro
e que servira de base para o calculo do Capital Individual de Referéncia.

Capital Individual de Referéncia

E o resultado da diviséo do Capital Total Global Segurado em partes iguais entre todos os Segurados na data do Sinistro e que
sera utilizado como base para o0 pagamento de uma indenizagdo, em fungéo dos valores estabelecidos para as Coberturas
constante da Apdlice. O Capital Segurado Individual de Referéncia pode variar em fungéo da inclusao ou exclusdo de
Segurados durante o periodo de vigéncia.
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Cobertura
E o compromisso da Seguradora em relagao ao pagamento de uma indenizagao, caso ocorra um dos eventos definidos nas
Coberturas contratadas pelo Estipulante, observando-se os riscos excluidos previstos nestas Condigdes Gerais do Seguro.

Condicbes Gerais
E o documento que estabelece os direitos e as obrigagdes do Estipulante, da Seguradora, dos Segurados e dos Beneficiarios
em relagéo a este Seguro.

Corretor

Pessoa fisica ou Juridica, devidamente habilitada para intermediar e promover a contratagao de seguros, com poderes para
representar o Estipulante junto a Seguradora. O Estipulante poderéa consultar a situagao cadastral de seu corretor de Seguros
no site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Doenca em Estagio Terminal
E adoenca grave, para a qual foram esgotados todos os recursos terapéuticos disponiveis, sem perspectiva de recuperagao.

Estipulante
E a pessoa juridica que contrata o seguro, conforme os critérios de aceitacdo da Seguradora previstos nestas Condigdes
Gerais, representando todo o Grupo Segurado a ela vinculado.

Evento Coberto
Evento Coberto é o0 acontecimento futuro e incerto, de natureza subita e imprevisivel, descrito nas Coberturas e ocorrido
durante o Periodo de Vigéncia do Seguro, observando-se os riscos excluidos previstos nestas Condi¢des Gerais do Seguro.

Evento Preexistente

Séo acidentes sofridos, estados mérbidos, moléstias de que se sabe acometido, de procedimentos e tratamentos médicos
a que se tenha submetido e de internagdes e intervengdes cirlrgicas sofridas, doencas preexistentes a incluséo no seguro,
bem como suas consequéncias, dos quais o0 Segurado tenha conhecimento, e ndo informados no momento da solicitagéo
do Seguro.

Garantias Contratadas
Corresponde ao conjunto de coberturas contratadas pelo Estipulante, e definidas na Proposta de Contratagdo de Seguro,
as quais determinam os riscos assumidos pela Seguradora perante o Estipulante e o Segurado.

Grupo Segurado

Para efeito deste seguro, o grupo segurado, representado pelo conjunto dos componentes do grupo seguravel efetivamente
aceito no seguro, cuja cobertura esteja em vigor e gerando os respectivos prémios de seguro.

Grupo Seguravel

E o conjunto de pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante, que reune as condigdes para inclusdo no Seguro.
Hipossuficiéncia

Qualidade de vulnerabilidade de certas categorias especiais de consumidores, oriunda de condigdes fisico-psiquicas,
econdmicas ou circunstanciais, fazendo com que meregam maior cuidado nas praticas comerciais e publicitarias.
Indenizagao

E o valor que a Seguradora devera pagar ao segurado ou a seu(s) beneficiario(s) em decorréncia de um evento coberto por
este seguro.

Inicio de Vigéncia

A data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo assumidas pela Seguradora.

indice de Atualizagcao Monetaria

E o indice adotado para fins de atualizagdo monetaria dos valores referentes a este Seguro, aplicado em conformidade com
o estabelecido nestas Condigdes Gerais do Seguro.

Ma-fé

Intengéo dolosa. Para efeitos deste contrato, sera considerada ma-fé o fornecimento intencional de informacdes inexatas,
incompletas ou as omissas, mesmo que parcialmente, pelo Segurado ou Estipulante.

Médico-Assistente

Médico que esta assistindo ao Segurado ou que ja Ihe tenha prestado assisténcia continuada.

Moradia Habitual

Entende-se por Moradia Habitual o lugar em que o Segurado mantém a sua residéncia habitual no Brasil.

Nota Técnica Atuarial

Documento que contém a descri¢do e 0 equacionamento técnico do plano e que devera ser submetido a SUSEP previamente
a comercializag&o.
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Periodo de Cobertura
Periodo de Cobertura é o periodo durante o qual o Segurado fara jus as Coberturas contratadas.

Prazo de Caréncia
E o periodo de tempo, corrido e ininterrupto, contado a partir da data de Inicio de Vigéncia do Seguro, durante o qual o
Segurado n&o teré direito a Indenizagéo da cobertura prevista nestas Condigdes Gerais.

Prémio do Seguro
E o Valor a ser pago pelo Estipulante do Seguro a Seguradora, para que assuma a responsabilidade pelas Coberturas
contratadas.

Proponente
E a pessoa fisica interessada em contratar o Seguro e que passara a condicdo de Segurado somente apos a aceitagdo da
Proposta de Contrata¢do pela Seguradora.

Proposta de Contratagao
E a manifestacdo da Estipulante, expressando sua inten¢éo pela contratagao do seguro, a qual sera submetida a aceitagéo
da Seguradora para analise do risco.

Risco Coberto
Evento incerto e de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra o qual € feito o seguro. O risco
€ a possibilidade de ocorréncia do sinistro.

Riscos Excluidos
Sé&o os Eventos previstos nestas Condi¢des Gerais como riscos néo cobertos pelo Seguro.

Segurado
E o Proponente sobre a qual se fara a avaliagdo do risco e se estabelecera o Seguro, representado pela Estipulante.

Seguradora
E a pessoa juridica legalmente constituida, autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil, e que recebendo o prémio, assume
o risco de indenizar o Segurado ou beneficiario, em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de seguro.

Seguro
Estas Condicdes, por meio do qual a Seguradora, mediante recebimento do Prémio, obriga-se a garantir as Coberturas
contratadas, pagando a Indenizagao ao Segurado ou ao Beneficiario caso ocorra o evento coberto.

Seguro Compulsério
Seguro custeado integralmente pelo Estipulante, com ades&o obrigatoria para todos os componentes do Grupo Seguravel
que atendem as disposi¢des destas Condigbes Gerais.

Seguro Nao Contributario
Seguro no qual o Prémio ¢ totalmente custeado pelo Estipulante.

Sinistro
E a ocorréncia de um evento coberto pelas Coberturas contratadas por este seguro, que gera ao segurado ou ao(s) seu(s)
beneficiario(s) o direito ao recebimento da indenizagéo correspondente, de acordo com estas Condigdes Gerais.

SUSEP
Sigla de Superintendéncia de Seguros Privados, autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda, que tem como atribuicao a
fiscalizagdo, normatizagéo e regulagéo dos seguros privados.

Tabua Biométrica
Base de calculo para estabelecimento da taxa do seguro, formalizada a partir da expectativa de duragéo da vida humana.

Taxa
Valor que, aplicado sobre o Capital Total Global Segurado, determina o custo do seguro.

Traslado

Transporte do corpo do local do dbito até o local de sepultamento no Brasil.

Vigéncia do Seguro

Periodo de tempo que determina o prazo de validade das condi¢des determinadas na Proposta e Apdlice, pactuadas entre
a Seguradora e o Estipulante, desde que haja o recolhimento dos prémios junto a Seguradora, fazendo jus as coberturas
contratadas.

Vigéncia Individual

Periodo de tempo em que o Segurado permanece coberto pelo Seguro, enquanto houver o recolhimento dos Prémios junto
a Seguradora.
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Regime Financeiro
E a estrutura técnica em que as contribui¢des pagas por todos os Segurados do plano, em um determinado periodo, deverao
ser suficientes para pagar todos os beneficios decorrentes dos eventos ocorridos nesse periodo.

2. OBJETIVO DO SEGURO

Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizagéo ao préprio segurado ou aos seus beneficiarios, caso
ocorra algum dos eventos cobertos pelas Coberturas contratadas pelo Estipulante e previstas nestas Condigdes Gerais bem
como, estabelecidas na Apdlice de seguro de vida coletivo, modalidade capital global.

3. GRUPO SEGURAVEL

Conjunto de pessoas que apresentam vinculo empregaticio ou societario, concreto e efetivo, junto a um mesmo empregador.
Incluem-se também, no grupo seguravel, cdnjuges e filhos na condigdo de segurados dependentes.

4. GRUPO SEGURADO

Para efeito deste seguro, o grupo segurado, representado pelo conjunto dos componentes, do grupo seguravel, efetivamente
aceitos no seguro, cuja cobertura esteja em vigor e gerando os respectivos prémios de seguro, sera dividido em duas categorias:
41.  Funcionarios

Constituida pelos funcionarios com vinculo empregaticio e devidamente registrado na Estipulante contratante,

constantes exclusivamente nas Guias de Recolhimento do FGTS e Informagbes a Previdéncia Social — GFIP e/ou

Guia de Recolhimento do FGTS — GRF com cédigo 115 (recolhimento no prazo ou em atraso), do més imediatamente

anterior ao da contratag@o do seguro, em condi¢cdes normais de saude, em plena atividade de trabalho e com no

minimo 14 (quatorze) e no maximo 65 (sessenta e cinco) anos, 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias de idade.

Nao participam do seguro:

a) Qualquer funcionario que apresente codificagao diferente de 1 ou 5 (ndo exposi¢ao a agente nocivo) no
campo 33 (ocorréncia) da GFIP e/ou GRF ou que nédo pertenga as categorias 1 (empregado), 3 (empregado
afastado para prestar servigo militar) e 4 (empregado contratado por prazo determinado);

b) Funcionarios com idade inferior a 14 (quatorze) anos de idade antes do inicio de vigéncia do seguro;

¢) Funcionarios com idade superior a 65 (sessenta e cinco) anos 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias de
idade, exceto se completados apés o inicio individual de vigéncia do seguro;

d) No momento da contratagao do seguro, funcionarios em situagao de rescisao do contrato de trabalho;

e) No momento da indenizacdo, funcionarios em situagao de rescisdao do contrato de trabalho com
recolhimento através da Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS — GRFP.

4.2.  Sdcios/Diretores

Constituida pela totalidade dos dirigentes devidamente registrados na Estipulante, constantes exclusivamente nas

Guias de Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social — GFIP e/ou Guia de Recolhimento do FGTS

— GRF com cddigo 115 (recolhimento no prazo ou em atraso), do més imediatamente anterior ao da contrata¢do do

seguro, bem como os “Diretores Nao Empregados” equiparados sujeitos ao regime do FGTS nos termos do Art.16 da

Lein®8.036 de 11 de maio de 1990, desde que constem da GFIP e/ou GRF especifica para este tipo de depdsito, ou

seja, Guia de Recolhimento com identificagéo de deposito — codigo “5” (Diretor Nao Empregado) e Sécios/Diretores

nao constantes da GFIP e/ou GRF, desde que os mesmos figurem no Contrato Social/Estatuto da Empresa ou da
ultima alteragao contratual da Estipulante, desde que em plena atividade de trabalho e com no minimo 14 (quatorze)

e no maximo 65 (sessenta e cinco) anos 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias de idade.

O Estipulante assume total responsabilidade em relagao as condigoes normais de satide e plena atividade de

trabalho dos segurados participantes no seguro, nao cabendo a seguradora responsabilidade no pagamento

de indenizagoes, caso se verifique que o empregado/diretor/sdcio nao se encontrava apto a participar do
grupo segurado, quando de sua inclusao no seguro.

Nao sera permitida a contratagdo do seguro somente para os Sécios/Diretores da Estipulante, sendo obrigatéria

a inclusao de no minimo 100% (cem por cento) dos funcionarios.

5. ESTIPULANTE

E a pessoa juridica que contratou o presente seguro, a qual fica investida dos poderes de representacdo dos segurados
perante a seguradora. Ao estipulante deverdo ser encaminhados as comunicagdes ou avisos inerentes ao seguro.

6. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

a) Fornecer a seguradora todas as informagdes, previamente estabelecidas, necessarias para a anélise e aceitagéo do
risco, incluindo dados cadastrais;
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Manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteracdes na natureza
do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido
contratualmente;

Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de seguro;

Pagar os prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

Repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice;

Discriminar a razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da seguradora responséavel pelo risco, nos documentos e
comunicagdes referentes ao seguro, emitidos para o segurado;

Comunicar, de imediato, a seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao grupo
que representa, assim que dele tiver conhecimento, quando esta comunicagéo estiver sob sua responsabilidade;

Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para liquidagdo de sinistros;

Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregular quanto ao seguro contratado;
Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido; e

Com autorizagdo prévia da Seguradora, informar a razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da seguradora,
em qualquer material de promogdo ou propaganda do seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do
Estipulante.

7. SEGURADO TITULAR

Denomina-se segurado titular, o0 componente do grupo segurado que mantém vinculo empregaticio ou societario com o
Estipulante, que atenda aos requisitos de sua categoria, mencionados no item 4 — Grupo Segurado, destas condi¢des gerais.

8. SEGURADO DEPENDENTE

E o conjuge ou companheira(o) do segurado titular, desde que haja comprovagéo de unido estavel na forma da legislacdo
em vigor, bem como seus filhos, enteados e menores considerados dependentes, em conformidade com o regulamento do
Imposto de Renda.

9. PARTICIPAGAO DE DEPENDENTES

A participacao de segurados dependentes no seguro, dar-se-a pela opgéo de contratagéo do Plano Familiar, a qual devera
estar devidamente discriminada na Proposta de Contratagao.

9.1.

9.2,

Participagao de Conjuge

Poderao fazer parte do seguro os conjuges dos Segurados Titulares, desde que néo pertengam ao grupo segurado
na condigao de Titular e estejam em condigdes normais de saude e com no minimo 14 (quatorze) anos € no maximo
65 (sessenta e cinco) anos 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias.

Equiparam-se aos cdnjuges, as(os) companheiras(os) dos Segurados Titulares solteiros, viuvos, separados
judicialmente ou divorciados, desde que haja concordancia com a anotagao feita na sua carteira profissional ou
com a declaragéo do Imposto de Renda, e desde que preenchida as condi¢des dispostas nestas Condi¢oes e no
Cadigo Civil.

Os conjuges participam exclusivamente na cobertura basica de Morte por Causas Naturais ou Acidentais,
contratada para o Segurado Titular, na razao de 50% (cinquenta por cento) do respectivo Capital Individual
de Referéncia, observado os riscos excluidos previstos nestas Condigdes Gerais.

Faculta-se a seguradora o direito de solicitar documentos comprobatérios com relagao as condigoes de
saude do conjuge.

O seguro do conjuge cessara automaticamente com o cancelamento do seguro do titular ou com a cessagao
da condicao de dependente.

Participagao de Filhos

Poderao fazer parte do seguro os filhos dos Segurados Titulares desde que contratada a Cobertura de Conjuge, e
n&o pertengam ao grupo segurado na condigéo de Titular e estejam em condi¢es normais de saude.

Serao considerados os filhos legitimos, enteados, adotados ou legalmente reconhecidos como dependentes, menores
de 24 (vinte e quatro) anos e solteiros, que ndo sejam empregados do estipulante, e que sejam dependentes do
segurado principal, no regulamento do imposto de renda.

Os filhos maiores de 14 (quatorze) anos participam exclusivamente na cobertura basica de Morte por Causas
Naturais ou Acidentais contratada para o Segurado Titular, na razao de 10% (dez por cento) do respectivo
Capital Individual de Referéncia, com valor limitado ao maximo estabelecido na Proposta de Contratagao,
observado os riscos excluidos previstos nestas condigoes gerais.
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Para filhos menores de 14 (quatorze) anos a cobertura destina-se apenas a prestagao do servigo ou o reembolso

das despesas com funeral, observando-se que:

a) Incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado, até o limite do Capital Individual de
Referéncia previsto para filhos;

b) Nao estdo cobertas as despesas com aquisigdo de terreno, jazigo ou carneiros.
Faculta-se a seguradora o direito de solicitar documentos comprobatoérios com relagao as condigoes de
saude dos filhos.

Perdera o direito de ser considerado como dependente do segurado principal, o filho que:

a) Completar 24 (vinte e quatro) anos apés o inicio de vigéncia do seguro ou tenha idade igual ou superior
a 24 (vinte e quatro) anos no inicio de vigéncia do seguro.

b) For menor de 24 (vinte e quatro) anos, porém casado e/ou emancipado;

c¢) For menor de 24 (vinte e quatro) anos, porém nao constante na declaragao do Imposto de Renda do
segurado principal, por estar auferindo rendimentos préprios.

Quando ambos os conjuges forem componentes Titulares do seguro, os filhos serdo segurados apenas uma

Unica vez, considerados para efeito deste item, dependentes do conjuge com maior Capital Individual de

Referéncia.

O seguro dos filhos cessara automaticamente com o cancelamento do seguro do titular ou com a cessagao

da condicao de dependente.

10. COBERTURAS DO SEGURO

E facultado ao Estipulante & escolha da composigdo das Coberturas do seguro, a qual devera ser (nica para todos os
segurados. O conjunto de Coberturas contratadas devera ser identificado na Proposta de Contratagéo e poderé ser alterada
durante a vigéncia do seguro, desde que mantido o mesmo capital segurado individual de referencia. Devendo para isso
proceder com a solicitagdo do endosso de alteragdo da cobertura, que passara a ter vigéncia a partir das 24 (vinte e quatro)
horas da data de vencimento da parcela de prémio relativo ao novo plano solicitado.
Nao podera ser escolhido pelo Estipulante, composi¢des das Coberturas do seguro diferentes entre as categorias
qualificadas no item 4 — Grupo Segurado destas condig¢oes gerais e é obrigatdria a contratagao da cobertura basica.
10.1. Cobertura Basica
10.1.1. Morte por Causas Naturais ou Acidentais (MNA)
Desde que contratada e especificada na proposta de contratagdo, em caso de falecimento do Segurado
Titular durante a vigéncia deste seguro, seja por causas naturais ou acidentais, garante ao(s) beneficiario(s)
0 pagamento do capital individual de referéncia previsto para esta cobertura, exceto se o falecimento for
decorrente de risco excluido, respeitado o disposto nestas Condi¢des Gerais e as disposigdes legais aplicaveis.
10.2. Coberturas Adicionais
10.2.1. Reembolso de Despesas Especificas por Morte (RDA)
Garante ao Estipulante, no caso de 6bito do segurado, uma indenizagéo de 10% (dez por cento) do capital
individual de referéncia contratado para garantia basica de morte, vigente na data de ocorréncia do sinistro,
para reembolsar as despesas extraordinarias arcadas pelo proprio estipulante em funcédo do falecimento de
seu funcionario (segurado principal), durante a vigéncia do seguro, exceto:
- Casos em que o falecimento tenha sido em consequéncia de um acidente de trabalho, salvo se o
Estipulante comprovar a isengao de culpabilidade direta ou indireta;
- Se decorrente de risco excluido, respeitado o disposto nestas condigoes gerais e as disposigoes
legais aplicaveis.
10.2.2. Antecipagao da Indenizagao por Doenga Terminal (ADT)
Sera antecipado ao Segurado Titular, ou na impossibilidade do mesmo através de seu representante legal,
o correspondente a 100% (cem por cento) do Capital Segurado contratado para a Cobertura Basica (Morte),
caso 0 segurado venha a apresentar, depois de vencida a caréncia de 180 (cento e oitenta) dias corridos
para esta antecipagéo, contados a partir da data de contratacdo do Seguro, diagnéstico de uma Doenga
Terminal, exceto se a Doenga for decorrente de riscos excluidos ou em caso de fraude comprovada, durante
a vigéncia do seguro, respeitado o disposto nestas Condigdes Gerais e as disposicdes legais aplicaveis.
Considera-se “paciente terminal” os portadores de doengas para os quais foram esgotados todos os recursos
terapéuticos disponiveis e que apresente estado clinico grave, sem perspectiva de recuperagao e para 0s
quais ha expectativa de morte iminente, onde as medidas terapéuticas aplicaveis ndo ensejardo em aumento
de sobrevida do paciente, sendo caracterizado como tratamento meramente paliativo.
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O diagndstico da Doenga Terminal do segurado deveréa ser efetuado por profissional médico habilitado, e
devera estar acompanhado dos exames médicos realizados, devendo ocorrer, necessariamente, dentro do
periodo de vigéncia do Seguro.

Para recebimento da antecipagao, devera ser encaminhado relatério do médico assistente, informando
diagnéstico, quadro clinico atual e prognéstico do paciente. Deverao ser encaminhados, ainda, os
laudos dos exames que serviram de embasamento ao relatério do médico-assistente.

10.2.3. Auxilio Funeral

Prestagao do servigo ou o reembolso dos gastos com o sepultamento ou a cremagao (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do segurado), até o limite do Capital Individual de Referéncia previsto para
esta cobertura, especificado na proposta de contratagdo, em caso de falecimento do segurado, durante a
vigéncia deste seguro, seja por causas naturais ou acidentais, exceto se o falecimento for decorrente de
risco excluido, respeitado o disposto nestas Condigdes Gerais e as disposicdes legais aplicaveis.

Na composigao de coberturas que preveem a participacdo de segurados dependentes, em caso de falecimento
do cdnjuge ou filho(s) do segurado titular, a prestacdo dos servigos funerarios sera extensiva aos mesmos
exceto se o falecimento do conjuge ou filho(s) for decorrente de risco excluido, respeitado o disposto nestas
Condigdes Gerais e as disposicdes legais aplicaveis.

Entende-se por “servico de sepultamento ou cremagdo” a cobertura das despesas do funeral, conforme os
itens abaixo relacionados:

- Urnalcaixao;

- Carro para enterro (no municipio de moradia habitual);

- Carreto/caixao (no municipio de moradia habitual);

- Servigo assistencial;

- Registro de 6bito;

- Taxa de sepultamento (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);
- Taxa de cremagéo (onde existir este servigo no municipio de moradia habitual);

- Remocdo do corpo/traslado (no municipio de moradia habitual);

- Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);

- Paramentos;

- Mesa de condoléncias;

- Velas;

- Veldrio (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

- Véu;e

- Um enfeite floral e uma coroa.

10.2.3.1. Alcance da Cobertura

O objetivo desta cobertura € a prestacdo do servico do sepultamento ou, se for o caso, da cremagdo em
consequéncia do falecimento de qualquer um dos segurados devidamente inclusos no mesmo.

N&o obstante o acima mencionado, o(s) beneficiario(s) do falecido poderdo renunciar a prestagdo desse
servico pela seguradora, recebendo, neste caso, a indenizagéo correspondente ao capital individual de
referéncia para esta Cobertura.

10.2.3.2. Morte Violenta

Em caso de morte violenta (entende-se por “morte violenta” aquela que ndo é motivada por doenga, mas a
causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia devera acompanhar o representante da seguradora
ao Instituto Médico Legal (IML) para liberagéo do corpo.

10.2.3.3. Servigco e/lou Pagamento das Indenizagoes desta Cobertura

A seguradora providenciara os servigos funerarios, e os custos serdo pagos diretamente a funeraria do
municipio, limitados ao capital individual de referéncia estabelecido para esta Cobertura.

Se, excepcionalmente, 0 pagamento das despesas for efetuado por um representante da familia do segurado,
0 mesmo sera ressarcido mediante a apresentag@o dos comprovantes originais do pagamento, desde que
apresentados antes do pagamento da indenizagéo da Cobertura Basica. A seguradora efetuara o pagamento
até o limite das despesas efetuadas, limitado ao capital individual de referéncia estabelecido para esta
garantia na proposta de contratag&o.
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A seguradora podera solicitar o aumento do capital individual de referéncia desta cobertura para atender os
eventuais aumentos dos custos dos servigos prestados pelas empresas funerérias. Caso tal solicitagdo nao
seja aceita pelo estipulante e pelos segurados, a seguradora ficara obrigada apenas a indenizar o valor do
capital individual de referéncia contratado.
10.2.3.4. Forma de Solicitagao do Servigo
A familia podera acionar a seguradora por telefone para comunicar o ébito e solicitar os servigos funerarios
e de assisténcia. A seguradora enviara um representante que:
a) Em caso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de moradia habitual no Brasil:
- Se dirigira a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos necessarios para 0 encaminhamento
do sepultamento junto a funeraria do municipio;
- Iré a funeraria do municipio e tomaréa todas as providéncias necessarias para a realizagao do funeral; e
- Retornara ao local de origem, entregando a familia a documentagéo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.
b) Em caso de falecimento no municipio de moradia habitual no Brasil com sepultamento fora do
municipio de moradia habitual no Brasil:
- Se dirigira a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos necessarios para o encaminhamento
do sepultamento junto a funeraria do municipio (Neste caso, as despesas com traslado e documentagao
serdo de responsabilidade da familia, que devera tomar todas as providéncias com relagéo ao sepultamento
em outro municipio);
- Iré a funeraria do municipio e tomaréa todas as providéncias necessarias para a realizagao do funeral; e
- Retornara ao local de origem, entregando a familia a documentagéo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.
c¢) Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento no municipio
de moradia habitual no Brasil:
- Tomaré todas as providéncias, inclusive arcara com o custeio do traslado do corpo do local do ébito
até o local do sepultamento no municipio de moradia habitual, onde sera prestado também o servigo de
sepultamento.
d) Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do
municipio de moradia habitual no Brasil:
- Prestara o servigo no local do dbito, preparando toda a documentagéo necessaria para o traslado do corpo
e para o sepultamento em outro municipio; e
- O traslado do corpo sera reembolsado pela seguradora, limitado aos valores equivalentes aos que seriam
despendidos para o traslado a sua moradia habitual no Brasil.
10.2.3.5. Solicitagao dos Servigos de Sepultamento
Para utilizar a Cobertura de Decessos, 0 segurado, ou seus familiares, contardo com a “Assisténcia 24
Horas”, que pode ser acessada pelo(s) telefone(s) constante(s) no(s) documento(s) encaminhado(s) ao
Estipulante.

10.2.4. Cobertura Adicional de Morte Acidental (MA)
No caso de morte em decorréncia direta e exclusiva de acidente pessoal coberto, a seguradora pagara ao(s)
beneficiario(s) do seguro uma indenizagao adicional, correspondente a 100% (cem por cento) do capital
individual de referéncia contratado para Cobertura Basica de Morte, em conformidade com a composicéo
de Coberturas escolhida pelo Estipulante e devidamente identificada na Proposta de Contratagéo, exceto
se decorrente de riscos excluidos, durante a vigéncia do seguro, respeitado o disposto nestas Condigdes
Gerais e as disposigdes legais aplicaveis. Nao ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidente
pessoal.

10.2.5. Cobertura Adicional de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA)
No caso de Invalidez em decorréncia direta e exclusiva de acidente pessoal coberto, a seguradora pagara
ao proprio segurado, uma indenizacao relativa a perda, a redugéo ou a impoténcia funcional definitiva,
correspondente a até 100% (cem por cento) do capital individual de referéncia contratado para a Cobertura
Basica de Morte em conformidade com a composigao de Coberturas escolhida pelo Estipulante e devidamente
identificada na Proposta de Contratagéo, exceto se decorrente de riscos excluidos, durante a vigéncia do
seguro, respeitado o disposto nestas Condigdes Gerais e as disposi¢oes legais aplicaveis. Nao ha prazo
de caréncia para sinistros decorrentes de acidente pessoal.
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Né&o ficando inutilizadas por completo as fungdes do membro ou do 6rgéo lesado, a indenizagao por perda
parcial sera calculada pela aplicagdo do grau de reducao funcional apresentado a porcentagem prevista na
tabela, para sua perda total. Na falta de indicagao da porcentagem de redugéo, e sendo informado apenas
0 grau dessa redugao (maximo, médio ou minimo), a indenizagao sera calculada, respectivamente, na base
das porcentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por
cento).
Nos casos ndo especificados na Tabela de Invalidez- ANEXO |, a indenizagéo por invalidez sera estabelecida
com base na reducdo permanente da capacidade fisica do segurado, independentemente de sua profissao.
Quando, de um mesmo acidente, resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgéo, a indenizagéo sera
calculada somando-se as porcentagens respectivas, cujo total néo pode exceder a 100% (cem por cento)
do capital individual de referéncia estabelecido para esta garantia. Havendo duas ou mais lesdes em um
mesmo membro ou érgéo, a soma das porcentagens correspondentes néo podera exceder a porcentagem
prevista para a sua perda total.
Em caso de perda ou maior redugao funcional de um membro ou 6rgéo ja defeituoso, antes do acidente, o
grau de invalidez preexistente sera percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva.
Aperda de dentes e os danos estéticos em consequéncia de um acidente nao dao direito a indenizagao
por Invalidez Permanente.
Se houver pagamento de 100% (cem por cento) do capital segurado, o seguro sera automaticamente
extinto.
A invalidez permanente por acidente devera ser comprovada, mediante apresentacdo a seguradora de
declaragao médica para essa finalidade. A seguradora reserva-se o direito de submeter o segurado a exame
para comprovagao da invalidez e/ou avaliagdo do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento da
indenizacao.
As Coberturas Adicionais de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e de Morte Acidental ndo
se acumulam. Se, depois de paga uma indenizag&o por Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente,
verificar-se a morte do segurado ou a sua Invalidez, Parcial ou Total, em consequéncia do mesmo acidente,
estando na composicao das Coberturas escolhidas pelo Estipulante, sera deduzida da indenizagéo a ser
paga a importancia anteriormente j& indenizada a titulo de invalidez.
Considera-se como data da caracterizagao do evento coberto por esta Cobertura, para efeito de calculo
da indenizagao e determinacao do capital individual de referéncia, a data do acidente, constatada
através da analise das documentagoes apresentadas.

10.2.6. Cobertura de Conjuge
Os cdnjuges poderdo participar exclusivamente na Cobertura de Morte, na razdo de 50% (cinquenta por
cento) do respectivo Capital Individual de Referéncia do Segurado Titular, respeitado os riscos excluidos
previstos nestas Condigbes Gerais.

10.2.7. Cobertura de Filhos
Os filhos dos Segurados Titulares desde que contratada a Cobertura de Conjuge, poderéo participar
exclusivamente na cobertura de Morte, na razao de 10% (dez por cento) do respectivo Capital Individual de
Referéncia do Titular, com valor limitado ao maximo estabelecido na Proposta de Contratagéo e os riscos
excluidos previstos nestas Condicdes Gerais.
Nos planos que preveem a Cobertura de inclusao Automatica de Conjuge e inclusdo Automatica
de Filhos, na Garantia Basica (morte), em caso de falecimento do conjuge ou filhos do segurado, a
garantia de Auxilio Funeral sera extensiva aos mesmos.
Os filhos dos Segurados Titulares, menores de 14 (quatorze) anos, poderao participar exclusivamente
na cobertura de Auxilio Funeral.

11. RISCOS EXCLUIDOS EM TODAS AS COBERTURAS
11.1. Todas as exclusdes discriminadas nestas Condi¢des Gerais sao aplicaveis ao Segurado Titular e dependentes,
quando contratado.
11.2. Estao expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os eventos ocorridos em consequéncia
de:
a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear, provocada ou nao, bem como a
contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagées nucleares ou ionizantes;
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b) Atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, guerra quimica ou bacterioldgica, guerra civil, guerrilha,
revolugao, agitagao, motim, revolta, sedigao, sublevacao ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, exceto se resultantes de prestacao de servigo militar ou atos de humanidade em auxilio de
outrem;

c¢) Pratica, por parte do segurado, do seu beneficiario ou representante de um ou de outro, de atos ilicitos
dolosos ou contrarios a Lei, incluindo nesta a diregao de veiculos terrestres, aquaticos e aéreos sem o
devido documento legal de habilitacdo na situagao regular (ndo cassado, suspenso ou vencido), bem
como a morte perpetrada pelo(s) beneficiario(s) do seguro ou com sua cumplicidade.

d) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, Estipulante (sdcios controladores, dirigentes e
administradores), seus Beneficiarios ou pelos seus representantes legais;

e) Epidemias e pandemias declaradas por 6rgao competente;

f) Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgcoes vulcanicas e outras convulsdes da natureza. As
exclusoes desta alinea nao se aplicam aos segurados que, por for¢a de sua profissao e em seu exercicio,
encontrem-se em atividade a bordo de navios e outras embarcagées aquaticas;

g) Suicidio ou tentativa de suicidio e suas consequéncias, ocorrido dentro do prazo de até 02 (dois) anos
de vigéncia individual da cobertura do seguro. O mesmo prazo aplica-se aos valores correspondentes
ao aumento solicitado de Capital Individual de Referéncia, a contar da data de processamento da efetiva
alteragao pela seguradora.

11.3. Exclusao para Atos Terroristas
Nao esta coberto o evento que ocasione a morte do segurado causada direta ou indiretamente por ato
terrorista, proprio ou de terceiro, cabendo a seguradora comprovar com documentagao habil, acompanhada
de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propésito, e
desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade
publica competente.

11.4. Além dos riscos mencionados no item 11.2 estao também expressamente excluidos das Coberturas de Morte
Acidental e de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, os acidentes ocorridos em consequéncia
de:

a) Doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que comprovadas,
desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes, estados
septicémicos e embolias resultantes de ferimentos visiveis;

b) Intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagao de exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos,
quando nao decorrentes de acidentes cobertos;

c) Lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesoes classificadas
como: Lesao por Esforgos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT,
Lesao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirirgicos, em qualquer
tempo;

d) Situagoes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “Invalidez
Acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre integralmente na caracterizagao de
invalidez por acidente pessoal;

e) Moléstias ou doengas de natureza, de causa ou origem cronica decorrentes da inalagao de gases e vapores;

f) Ato reconhecidamente perigoso, que nao seja motivado por necessidade justificada, exceto se a morte
por acidente ou a Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente provier da utilizagao de meio de
transporte mais arriscado, da prestacao de servi¢o militar, da pratica de esporte, ou de atos de humanidade
em auxilio de outrem;

g) Viagens em meios de transporte de propriedade do segurado e/ou estipulante que nao possuam em vigor
autorizagao para transporte de passageiros, expedida pelas autoridades competentes, bem como, sejam
dirigidos sem o devido documento legal de habilitacao na situagao regular (ndo cassado, suspenso ou
vencido);

h) Da participagao voluntaria em atentados ou rixas (exceto em caso de legitima defesa ou de assisténcia a
pessoa em perigo), a duelo, a crime ou delitos;

i) Acidentes, bem como suas consequéncias, ocorridos antes da inclusao do segurado no presente seguro.
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12. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

As coberturas previstas nestas Condigdes Gerais aplicam-se para 0s eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do globo
terrestre.

13. CAPITAL SEGURADO

13.1. Capital Total Global Segurado
O seguro de pessoas com capital global € uma modalidade de contratagéo coletiva da cobertura de risco, segundo
a qual o valor do capital segurado referente a cada componente sofrera variagdes decorrentes de mudangas na
composigao do grupo segurado.
O Capital Total Segurado é o Capital Total a ser dividido entre os Segurados de acordo com o Capital contratado
estabelecido na Proposta de Contratagdo ao Seguro e respeitando as demais clausulas destas Condicdes Gerais.
Podem ser contratados capitais diferenciados entre Sécios/Diretores e Funcionarios.
O Capital Total dos Sécios e Diretores € o capital designado no campo “Capital Total Sdcios e Diretores” da Proposta
de Contratagdo ao Seguro.
Capital Total Funcionarios € o capital designado no campo “Capital Total funcionarios” da Proposta de Contratagéo
ao Seguro.
Os Capitais Segurados Individuais escolhidos pela Estipulante entre as categorias devera respeitar a paridade de
10 (dez) para 1 (um), ou seja, até 10 (dez) vezes o0 menor capital.

13.2. Capital Individual de Referéncia
Para o segurado titular, é o capital por componente titular, em cada categoria, que correspondera ao resultado da
diviséo do Capital Total Global segurado, pela quantidade de participantes naquela categoria.
A quantidade de participantes deve corresponder ao total dos componentes titulares do grupo seguravel que
atendam aos requisitos estabelecidos no item 4 — Grupo Segurado destas Condicdes Gerais e constante da GFIP.
Na indenizagao serdo exigidos documentos para identificagdo da quantidade de participantes.
Os valores dos capitais individuais de referéncia ndo séo impressos na proposta de contratagdo bem como na apdlice,
em virtude de que os mesmos sao determinados e verificados no momento da indenizagéo.
O Capital Segurado do cdnjuge para a cobertura Bésica de Morte sera de 50% (cinquenta por cento) do respectivo
Capital Individual de Referéncia do Segurado Titular.
O Capital Segurado do(s) Filho(s) para a cobertura Basica de Morte sera de 10% (dez por cento) do respectivo Capital
Individual de Referéncia do Segurado Titular e limitado ao valor estabelecido na Apolice.

14. ATUALIZAGCAO ANUAL DE VALORES

Os Capitais Segurados e os prémios correspondentes serdo atualizados monetariamente, em cada aniversario anual da
Apdlice, com base na variagéo positiva do IGPM/FGV (Indice Geral de Pregos ao Mercado, Fundagéo Getulio Vargas)
acumulado nos 12 (doze) ultimos meses, apurado com 2 (dois) meses de antecedéncia.

Em caso de alteragéo, extingdo ou proibigéo pela autoridade competente do uso do IGPM/FGV, a atualizagdo monetaria
tera por base o IPCA/IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo da Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica).

Sera considerado como base de calculo, o valor do capital total global segurado vigente no més anterior ao término de cada
periodo anual de vigéncia.

Para os seguros de prazo inferior a 1 (um) ano, néo havera atualizagao de valores.

15. CONDICOES PARA CONTRATAGAO E MANUTENGAO DO SEGURO

15.1. Numero minimo e maximo de Segurados
Para contratagdo e manutengao do seguro deverao participar, obrigatoriamente, no minimo 3 (trés) e, no maximo,
500 (quinhentos) segurados.
A participacdo dos componentes da categoria sécios/diretores é opcional, porém nao € permitida a contratacao
exclusiva para esta categoria sem que haja, simultaneamente, a participacao de todos os componentes da categoria
de funcionarios.

15.2. Fatura mensal minima
Para contratagao e manutengao do seguro a fatura mensal ndo podera ser inferior ao valor minimo estabelecido na
Proposta de Contratagdo ao Seguro como valor minimo de faturamento mensal.
Durante a vigéncia do seguro, a fim de se manter a fatura mensal no prémio minimo da fatura mensal que trata este
caput, o capital total global segurado seré ajustado, respeitado o valor méximo estabelecido para o capital individual
de referéncia.
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15.3. Alteracao do Capital Total Global Segurado
Para a manutencgéo dos capitais individuais de referéncia nos valores desejados pela Estipulante, faz-se necessaria
a atualizacdo das informagdes do seguro, sempre que houver alteragdo no quadro de funcionarios e/ou societario
da empresa.
Havendo a constatagdo de alguma doenca preexistente a alteracéo, inclusive quando segurado dependente, o
pagamento da indenizagao prevista nas coberturas contratadas no seguro sera efetuado com base nos valores
anteriores ao aumento, exceto nos casos decorrentes de acidente pessoal coberto.

15.4. Exemplo de como podera haver oscilagdes no Capital Individual de Referéncia
Na contratagdo do seguro a empresa possuia 18 (dezoito) empregados e deseja que cada um tenha um capital
individual de referéncia de R$ 10.000 (dez mil reais), estabelecendo assim um capital total global segurado de R$
180.000 (cento e oitenta mil reais).

Quantidade de Capital Individual Capital Total Global
Funcionarios X Referéncia = Segurado
18 R$ 10.000 R$ 180.000

Durante a vigéncia do seguro a empresa contratou mais 7 (sete) empregados aptos a participar do seguro, porém
nao efetuou a atualizacdo das informagdes junto a seguradora.

Capital Total Global Quantidade de Capital Individual
Segurado . Funcionarios = Referéncia
R$ 180.000 (18+7)=25 R$ 7.200

Na hipétese acima, o capital individual de referéncia para indenizagéo de um eventual sinistro, seria de R$ 7.200,00
(sete mil e duzentos reais), valor abaixo do inicialmente esperado pela Estipulante quando da contrata¢do do seguro.
Esta situagdo pode ocorrer sempre que néo houver atualizagdo do seguro pela Estipulante, pois o célculo para
identificacéo do capital individual de referéncia considera a quantidade de funcionarios ou socios/diretores, identificada
pela seguradora nos documentos exigidos para analise e pagamento da indenizagao.

16. ACEITAGAO DO CONTRATO DE SEGURO

A contratac&o/alteragdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo proponente, seu
representante ou por corretor de seguros habilitado.

A manifestacao da seguradora quanto a aceitagao da proposta de contratagao ao seguro ocorrera, no maximo, em 15 (quinze)
dias a contar da data de seu recebimento pela seguradora, podendo a mesma solicitar informagdes complementares ou
recusa-lo dentro deste prazo. No caso de recusa, a Estipulante sera comunicada através de correspondéncia, pela seguradora.
Caso tenha havido adiantamento de valor para o futuro pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento sera
devido no momento da formalizag&o da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a
cobertura.

N&o havendo manifestagdo expressa da seguradora no prazo de 15 (quinze) dias, o contrato de seguro estara automaticamente
aceito.

A solicitagédo de documentos complementares pela seguradora, somente podera se dar uma unica vez, durante o prazo
da aceitagé@o da proposta de contratagao ao seguro. Neste caso 0 prazo de aceitagao de 15 (quinze) dias ficara suspenso,
voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentagéo.

17. INICIO DE VIGENCIA INDIVIDUAL

O inicio da cobertura individual sera as 24 (vinte e quatro) horas do dia constante na proposta de contratagdo, ou de outra
data acordada entre a Seguradora e o Estipulante, ratificada no Contrato de Seguro, para funcionarios, gerentes, diretores,
socios ou diretores estatutarios que ja estiverem legalmente vinculados ao Estipulante, em servico ativo e em perfeitas
condigdes de saude.

Caso algum componente do grupo seguravel esteja afastado temporariamente por acidente ou doenga, a cobertura individual
inicia-se na data de retorno ao servigo ativo.

Para novos componentes do grupo seguravel contratados posteriormente ao inicio de vigéncia da Apdlice, a cobertura inicia-
se na data da admiss&o no Estipulante.

Cond. Gerais — Seguro de Vida em Grupo - Capital Global - Proc. SUSEP n° 15414.005138/2011-71 — verséo 2.0 15



iNDICE 2 BANCODOBRASIL

Seguros

O prazo de vigéncia da cobertura individual é de 1 (um) ano, desde que n&o ultrapasse o final de vigéncia da apdlice coletiva
podendo ser renovada automaticamente uma Unica vez. Renovagdes posteriores deverdo ser feitas pelo estipulante,
obrigatoriamente, de forma expressa, por solicitagdo escrita, até o vencimento do respectivo certificado, respeitadas as
clausulas Término da Cobertura Individual, Cancelamento da Apolice e Vigéncia e Renovagéo da Apolice.

Todas as coberturas individuais cessam, respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, com o término da vigéncia
da apdlice, caso esta ndo seja renovada.

O prazo de vigéncia da cobertura individual constara no certificado individual, que sera enviado ao segurado no inicio do
contrato e em cada uma das renovagdes subsequentes, e sera equivalente ao prazo de 1 (um) ano, desde que néo ultrapasse
o final de vigéncia da apdlice coletiva.

18. VIGENCIA E RENOVAGAO DO CONTRATO DE SEGURO

O periodo de vigéncia do seguro é de 5 (cinco) anos e sua renovagao dar-se-a automaticamente, por igual periodo, uma unica
vez, caso nao haja expressa desisténcia da Seguradora ou do Estipulante em até 60 (sessenta) dias antes do seu vencimento.
As demais renovagdes deverdo ter obrigatoriamente manifestag@o expressa por parte do Estipulante e concordancia da
seguradora, em até 60 (sessenta) dias antes do vencimento do prazo de vigéncia. A renovaga@o automatica ndo se aplica
aos segurados, nos planos individuais, e estipulantes, nos planos coletivos.

Caso haja, na renovacgao, alteragdo na Apdlice ou nas taxas do seguro, ndo prevista nestas condi¢des gerais que implique
em 6nus ou dever aos Segurados, ou a redugéo dos direitos previstos na Apdlice, devera haver anuéncia prévia e expressa
de pelo menos % (trés quartos) do grupo Segurado.

19. REENQUADRAMENTO ANUAL DA TAXA DO SEGURO

No término de cada periodo anual de vigéncia das apdlices, a Seguradora aplicara reajuste da taxa comercial mensal de
9% (nove por cento) para as apolices que tiveram ocorréncia de um ou mais sinistros. Esta taxa sera aplicada ao valor do
Capital Segurado Global atualizado monetariamente.

A Seguradora mantera o registro da ultima taxa comercial mensal aplicada em cada apdlice, de forma a garantir que em
caso de cancelamento da apdlice e posterior reingresso na carteira, a Seguradora utilize para precificagéo a experiéncia do
Grupo Segurado da apdlice.

20. CUSTEIO DO SEGURO

A contratagdo deste seguro € exclusivamente na forma ndo contributéaria, ou seja, o Estipulante devera arcar com o énus
mensal do seguro sem repasse de custos aos participantes segurados.

Como o plano esta estruturado em regime financeiro de reparticdo, ndo prevé a devolugado ou resgate de prémios ao segurado,
ao beneficiario ou ao estipulante.

21. PAGAMENTO DOS PREMIOS MENSAIS

O Estipulante é o Unico responsavel pelo pagamento dos prémios do seguro, que serdo sempre pagos com periodicidade
mensal, por meio de débito em conta corrente, ou boleto bancario, que ocorrera no dia indicado na proposta de contratagao
pelo Estipulante ou no 1° (primeiro) dia Util subsequente, caso a data coincida com finais de semana ou feriados bancarios,
sem acréscimo de valor.

Quando a opgéo de cobranga dos prémios do seguro na proposta de contratagéo for débito automatico em conta corrente
e ocorrer insuficiéncia de saldo, no dia indicado na proposta de contratagéo para realizagao da respectiva cobranga, serdo
efetuadas até 5 (cinco) novas tentativas de débito nos dias Uteis subsequentes ao vencimento.

O prémio de seguro em atraso sera cobrado cumulativamente ao pagamento subsequente. A insuficiéncia de saldo em
conta corrente para o pagamento total do débito acumulado do seguro até a data do seu vencimento (ou primeiro dia util
posterior, se a data coincidir com final de semana ou feriado bancario) implicara no cancelamento automatico do seguro
por falta de pagamento de 2 (duas) parcelas consecutivas, e consequentemente cessagéo das coberturas, ndo cabendo
qualquer restituicdo de faturas mensais anteriormente pagas, independentemente de notificacéo e/ou interpelagéo judicial
ou extrajudicial.

Os prémios do seguro em atraso seréo, atualizados pelo IPCA/IBGE - (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) e
acrescidos de juros de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) ao més, calculados na base “pro-rata dia”, bem como de
multa de 2% (dois por cento), aplicado de uma s6 vez.

22. SUSPENSAO DAS COBERTURAS

Na falta de pagamento de prémios néo havera suspensao das coberturas do seguro, antes do seu cancelamento da cobertura
individual. Desta forma, havera cobertura para os sinistros ocorridos antes do cancelamento, respeitando o estabelecido nos
riscos excluidos e no item 14.2, sem o abatimento da indenizagéo dos valores de prémios pendentes, porém condicionada
a cobranga do prémio devido.
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A Seguradora enviara correspondéncia ao segurado, até 10 (dez) dias antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade
de quitagao das parcelas do prémio de seguro em atraso, sob pena de cancelamento do contrato. Esta correspondéncia
funciona como notificag@o para o cumprimento da contraprestagéo do contrato (pagamento do prémio).

N&o havera reativagao da apolice cancelada. Havendo interesse do estipulante, devera ser contratado um novo seguro
com atendimento a todos os pré-requisitos da aceitagdo do seguro, conforme disposto no item 4 — Grupo Segurado destas
condigdes gerais, sem nenhum vinculo com o seguro anteriormente cancelado.

23. BENEFICIARIOS

O segurado podera liviemente e a qualquer tempo indicar ou alterar os seus beneficiarios, mediante aviso escrito a Seguradora.
Sera considerada, em caso de sinistro, a ultima alteragdo de beneficiarios recebida pela Seguradora, antes da ocorréncia
do sinistro.

Na falta de indicag&o de beneficiario, aplicar-se-a, para efeito de pagamento da indenizagao, o disposto no art. 792 do Codigo
Civil Brasileiro.

Para fins deste dispositivo, a(0) companheira(o) sera equiparada(o) a(o) esposa(o), nos casos admitidos pela lei.

Para efeito de pagamento da indenizacéo, esta legalmente inibido de figurar como beneficiario aquele(a) com quem o(a)
segurado(a) mantenha relacionamento extra conjugal, se um ou ambos forem casados, salvo se a pessoa casada se achar
separada de fato ou judicialmente.

Caso o0 segurado néo dé ciéncia a Seguradora da substituicdo de seu(s) beneficiario(s), a Seguradora desobrigar-se-a
pagando a indenizagdo ao beneficiario conhecido.

No caso das Coberturas de Invalidez Permanente por Acidente, bem como no caso de morte do conjuge do segurado e
do(s) filho(s) quando contratada a incluséo de conjuge e filhos prevista nestas Condi¢des Gerais, o beneficiario sera sempre
0 proprio Segurado Principal.

Na hipdtese de morte simultanea do segurado Principal e de seu cbnjuge, o0 que caracteriza a morte na condicdo de
comoriéncia, a indenizagdo devera ser pago aos respectivos beneficiarios indicados ou, na auséncia destes, aos herdeiros
legais dos Segurados.

24. PROCEDIMENTOS EM CASO SINISTRO

Ocorrendo um dos eventos cobertos pelo seguro e estando 0 mesmo em vigor na data de sua caracterizacao, este devera ser

comunicado a seguradora, pelo Estipulante ou pelo(s) beneficiario(s) do seguro através do formulario especifico devidamente

preenchido.

Além da comunicagdo mencionada, devera ser providenciada e entregue a seguradora, a documentagao necessaria para

liquidagéo do sinistro, de acordo com o item 24 — Documentos Béasicos para Liquidagao de Sinistros.

A partir da entrega de todos os documentos basicos, a seguradora tera o prazo de até 30 (trinta) dias para liquidagao do

sinistro. Apos este prazo estipulado a indenizagéo sera:

a) Atualizada monetariamente pela variagdo positiva, a partir da data da ocorréncia do evento até a data do efetivo
pagamento, pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, calculada na base “pro-rata tempore”;
e

b)  Acrescida de juros moratérios de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) ao més, a partir do ultimo dia previsto para
a liquidagao do sinistro, calculada na base “pro-rata-temporis”.

O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios far-se-a independentemente de notificagéo

ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com a indenizagao correspondente.

O valor a ser indenizado ao(s) beneficiario(s) sera igual ao valor do capital segurado individual de referéncia, vigente na data

do evento, sendo equivalente ao valor do capital segurado global dividido pelo numero de segurados.

E facultada a Seguradora, em caso de duvida justificavel, a adogdo de medidas que visem a plena elucidagio do

sinistro, podendo, inclusive, solicitar documentos que julgar necessarios a apuragao do sinistro. Neste caso, a

contagem do prazo para liquidagado do sinistro sera suspensa e voltando a correr a partir da data em que ocorrer

a entrega da documentagao solicitada. Obriga(m)-se o(s) beneficiario(s) a colaborar com a regulagao do sinistro,

acompanhando seus atos, autorizando outros e auxiliando no que se fizer necessario a plena elucidagao dos fatos.

Nao serdo aceitos como médico-assistente, para fins deste seguro, o proprio segurado, seu conjuge, seus

dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da medicina.

Os atos ou providéncias que a seguradora praticar apds o sinistro, inclusive o atendimento prestado pelos servigos

de assisténcia, nao importam, por si s6, reconhecimento da obrigagao de pagar a indenizagao solicitada.
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Despesas com comprovagao do sinistro e documentagao de habilitagao para o recebimento da indenizagao correrao
por conta dos interessados exceto se realizadas pela Seguradora, a quem cabe, no caso de duvida, a adogao de
medidas visando a plena elucidag¢ao do sinistro.

Data de caracterizagao da ocorréncia:

COBERTURA DATA DA OCORRENCIA
Morte (causas naturais) Data do 6bito
Antecipacao de Indenizagao por Doencga Terminal A data do respectivo diagnostico
Morte Acidental A data da ocorréncia do acidente
Invalidez por Acidente A data da ocorréncia do acidente

25. DOCUMENTOS BASICOS PARA LIQUIDAGCAO DE SINISTROS

Eventos ocorridos com Segurados categoria funcionarios

Quando da ocorréncia de um evento coberto com segurado categoria funcionarios, além dos documentos discriminados
neste caput, devera ser encaminhada a seguradora copia da Guia de Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia
Social — GFIP e/ou Guia de Recolhimento do FGTS — GRF, referente ao més imediatamente anterior a data de caracterizagao
da ocorréncia do sinistro devidamente autenticado e carimbado pelo banco arrecadador.

Eventos ocorridos com segurados categoria socios/diretores

Quando da ocorréncia de um evento coberto com segurado categoria sdcios/diretores, além dos documentos discriminados
neste caput, deverad ser encaminhada a seguradora ata de eleigéo, copia do Contrato Social/Estatuto do Estipulante ou
respectiva Alteragdo/Assembleia, vigente no més imediatamente anterior a data de caracterizagao da ocorréncia do sinistro.
Demais documentos Basicos necessarios para liquidagao do sinistro, de acordo com o evento sao:

Coberturas Documentos Basicos
Morte (causas naturais) 1,2,3,4,5,6,7,8,9,e19
Antecipacao de Indenizagao por Doenga Terminal 1,2,4,9,10, 11 e 12
Morte Acidental 1,3,4,5,6,7,8,9,10,17,18 e 19
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente 1,7,13,15,17e 18

1) formulario “Informagdes Gerais”, preenchido e assinado pelo Segurado e/ou Conjuge ou Beneficiario;

2) Relatorio preenchido pelo médico que assistiu ao segurado durante sua doenga com firma reconhecida;

3) copia autenticada da Certidao de Obito;

4) copia autenticada do RG e CPF do segurado titular e do Conjuge;

5) copia autenticada da Certidao de Nascimento do Segurado (se solteiro);

6) copia autenticada da Certidao de Casamento, atualizada pdés-6bito e quando da ocorréncia do evento com o
conjuge os documentos que comprovem a condigdo de companheira(o);

7) copia autenticada do Boletim de Ocorréncia Policial (se houver);

8) declaracao de herdeiros (quando ndo houver Beneficiario indicado);

9) Copia do Registro de Empregado e Comprovante de Pagamento do Salario do més do Obito;

10) Termo de Rescisao do contrato de trabalho (copia autenticada) e Guia de Recolhimento do FGTS (GFIP, GRF
elou SEFIP) do més da ocorréncia do sinistro. Quando segurado Sécio/Diretor, copia autenticada do contrato
social da empresa;

11) laudo médico emitido por médico devidamente habilitado, especialista na patologia caracterizada, que comprove
a doenca em fase terminal do Segurado;

12) diagnéstico conclusivo acompanhado do histérico da patologia e exames pertinentes que respaldem o laudo
médico apresentado, originado de estudos clinicos, radiolégicos, histolégicos ou laboratoriais;
13) CAT - Comunicagao de Acidente de Trabalho (INSS) (se houver);

14) Copia autenticada da Carteira de Habilitagdo (no caso de acidente de transito, sendo o Segurado/Conjuge o
motorista na ocasido do acidente);

15) Laudo da capitania dos portos em caso de naufragio e/ou afogamento (se houver);
16) Brevé do piloto em caso de acidente aeronautico estando o Segurado pilotando a aeronave;
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17) cépia autenticada do Laudo de Necropsia e do servigo de verificagao de 6bito, se a morte tiver ocorrido em
domicilio ou for de causa desconhecida;
18) exames realizados na data do acidente e atuais (original ou copia autenticada);
19) Documentacao dos Beneficiarios:
a) Copia autenticada do RG e CPF;
b) Comprovante de endere¢o;
c) Copia autenticada da Certidao de Nascimento do Beneficiario ou de casamento, atualizada pés-6bito (se
casado);
d) Comprovante de convivéncia marital, caso de Beneficiario(a) companheiro(a) do Segurado Principal; e
e) Copia autenticada da Certiddo de Obito (em caso de Beneficiario(s) falecido(s)).
O pagamento de eventuais encargos de tradugdo de documentos de despesas efetuadas no exterior serao de
responsabilidade da seguradora.
O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio oficial de venda da data
do efetivo pagamento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido, atualizado
monetariamente nos termos da legislagao especifica.
O segurado se compromete a submeter-se a exame clinico, sempre que a seguradora julgar necessario para
esclarecimento das condigdes relacionadas ao quadro clinico incapacitante.
Ainvalidez permanente deve ser comprovada através de declaragao médica. A aposentadoria por invalidez concedida
por institui¢oes oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, nao caracteriza por si s6 o estado de invalidez permanente.

26. PERDA DO DIREITO A INDENIZAGAO

O Segurado perdera o direito a indenizagao se ar intencionalmente o risco objeto do contrato.

Se o Segurado, seu representante legal, ou Estipulante fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que

possam influir na aceitagao da Proposta de Contratagdo ao Seguro, ficara prejudicado o direito a indenizagao, além

de estar obrigado o pagamento do prémio vencido.

Se a inexatiddao ou a omissao nas declaragoes nao resultar de ma-fé do segurado ou Estipulante, a sociedade

seguradora podera:

a) na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro, cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido ou, mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenga de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada;

b) na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado, cancelar o seguro, apés o
pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido ou, mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade
do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel;

c) nahipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o seguro, apés o
pagamento da indenizagao.

O Estipulante/Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar

o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

A Seguradora, desde que faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacao do risco, podera

dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a

cobertura contratada ou cobrar a diferenga de prémio cabivel.

27. VALOR DA INDENIZAGAO

Calculo do Capital Individual de Referéncia

O valor do capital individual de referéncia para indenizagao sera determinado pelo resultado da divisdo do capital total global
segurado da categoria do segurado sinistrado, vigente na data de ocorréncia do evento, pela quantidade total de segurados
na data do sinistro, identificada nos documentos exigidos para pagamento de indenizagdes daquela categoria.

Valor de Indenizagao do Capital Individual de Referéncia

O valor de indenizag&o, que deveré ser pago de uma sé vez, do capital individual de referéncia para as coberturas contratadas
estaréa limitado na Apdlice, o qual seré atualizado a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do inicio de vigéncia
do seguro, pela variagdo anual do indice Geral de Pregos ao Mercado, Fundagdo Getulio Vargas — IGPM/FGV.

Em caso de alteracao, extin¢do ou proibigao pela autoridade competente do uso do IGPM/FGV a atualizagédo monetaria tera
por base o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA.

Cond. Gerais — Seguro de Vida em Grupo - Capital Global - Proc. SUSEP n° 15414.005138/2011-71 — verséo 2.0 19



iNDICE 2 BANCODOBRASIL

Seguros

Sera considerado como base de calculo, o valor do capital total global segurado vigente no més anterior ao término de cada
periodo anual de vigéncia e a varia¢do do indice de corregéo estabelecido nos 12 (doze) Ultimos meses de vigéncia do seguro.

28. JUNTA MEDICA

No caso de divergéncias médicas sobre a existéncia, causa, natureza ou extensao das lesdes, a seguradora devera propor
ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestagéo do
segurado, a constituicdo de uma junta médica.

Ajunta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela seguradora, outro pelo segurado e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

N&o havendo acordo na escolha do médico desempatador, a sua designagao sera solicitada a Sociedade Brasileira de
Medicina de Seguro. Cada parte pagara os honorarios do médico que tiver designado. Os honorarios do terceiro serdo pagos,
em partes iguais, pelo segurado e pela seguradora.

O prazo para constitui¢do da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicagédo do membro
nomeado pelo segurado.

29. CANCELAMENTO DO SEGURO

Sem prejuizo de outras penalidades cabiveis, o seguro estara cancelado independentemente de notificagdo e/ou

interpelagdo judicial, sem que caiba indenizagdo a parte infratora, preservados os direitos dos segurados, nas

seguintes situagoes:

a) a qualquer tempo mediante acordo entre as partes contratantes e desde que solicitado com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias, e com anuéncia prévia e expressa de segurados que representem no minimo %
(trés quartos) do grupo segurado;

b) Com a solicitagdo expressa do Estipulante nesse sentido, 60 (sessenta) dias antes do término de vigéncia da
apolice;

c) Ocorréncia de infragbes ou fraudes praticadas pelo segurado e/ou seu(s) beneficiario(s), com o propésito de
obter vantagem ilicita do seguro;

d) Com a morte do segurado;

e) Quando o seguro nao abranger a totalidade do grupo segurado;

f) Por falta de pagamento do prémio.

A seguradora podera efetuar o cancelamento da apélice, mediante aviso prévio de no minimo 60 (sessenta) dias,

se houver no decorrer de sua vigéncia, alteragcées que comprometam as condicdes minimas de manutengdo, com

relagdao a quantidade de segurados e faturamento minimo estabelecido nestas Condigoes Gerais e Proposta de

Contratagcao. No entanto, a apélice nao podera ser cancelada durante a vigéncia pela sociedade seguradora sob a

alegacgao de alteragao da natureza dos riscos.

A falta de pagamento de 2 (duas) parcelas consecutivas acarretara o cancelamento automatico do seguro.

O pagamento pelo Estipulante de qualquer valor a Seguradora apds a data do cancelamento, nao implica reativagao

do seguro nem gera qualquer efeito, ficando a disposigdo do Estipulante a importancia paga.

29.1. Forma para o Cancelamento do Seguro

Para a situacao prevista na alinea “a” o Estipulante devera, em qualquer época, solicitar o respectivo cancelamento

com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

Havendo solicitagdo de cancelamento, a Seguradora enviara o endosso e o cancelamento se dara a partir do final

de vigéncia do Ultimo prémio pago.

No caso de resiligao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes

contratantes e com a concordancia reciproca, deverao ser observadas as seguintes disposicoes:

| - a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional
ao tempo decorrido;

Il - quando adotado o fracionamento do prémio e na hipétese de resilicao a pedido do segurado, a sociedade
seguradora retera, no maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de
prazo curto abaixo:
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TABELA DE CURTO PRAZO
Relagao a ser aplicada sobre % do Relagao a ser aplicada sobre % do
a vigéncia original para Prémio a vigéncia original para Prémio
obtengao de prazo em dias obtengao de prazo em dias

15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

Para prazos néo previstos na tabela acima, devera ser utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente superior.

30. BASES TECNICAS DO SEGURO

Ataxa média aplicada no seguro, para efeito de cobranga dos prémios mensais, estd em conformidade as Normas da SUSEP
estabelecidas para Seguros de Pessoas e aprovada mediante processo n° 15414.002406/2007-17.

31. PRESCRICAO

O direito do segurado e do(s) beneficiario(s) em pleitear indenizagéo junto a seguradora prescreve nos prazos estabelecidos
nos termos do codigo civil.

32. MATERIAL DE DIVULGAGAO

A propaganda e a promogao do seguro, somente podem ser feitas com autorizagdo expressa e supervisao da seguradora,
respeitadas as Condigdes Gerais e as normas de seguro, ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade das informagdes
contidas nas divulgacoes feitas.

33. DISPOSICOES GERAIS

A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste seguro na SUSEP nao implica por parte da Autarquia incentivo ou recomendagao a sua
comercializagao.

O segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br por meio
do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Este Seguro sera por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar a Apdlice na data de
vencimento, sem a devolugao dos prémios ja pagos.

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

Qualquer alteragéo nas condigdes contratuais em vigor devera ser realizada por aditivo a apélice, com concordancia expressa
e escrita do segurado ou de seu representante, ratificada pelo correspondente endosso, observando que qualquer modificagdo
da Apolice que implicar em 6nus ou dever para 0s Segurados ou a redugéo de seus direitos dependeré da anuéncia expressa
de Segurados que representem, no minimo, % (trés quartos) do grupo Segurado.

34. FORO

As questdes judiciais entre 0 Segurado ou Beneficiario e Seguradora serdo processadas no foro de domicilio do Segurado
ou Beneficiario, conforme o caso.

No caso de inexisténcia de relagao de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a elei¢éo de foro diverso do previsto no
caput deste item.
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Anexo | - Tabela de Calculo de Invalidez por Acidente

% sobre o Capital Individual

Invalidez Permanente Total .
de Referéncia

Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos 0s membros superiores 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um membro superior e de um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das méos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagao mental total e incuravel 100

% sobre o Capital Individual

Invalidez Permanente Parcial Diversas .
de Referéncia

Perda total da viséo de um olho 30
Ffe:da total da viséo de um olho, quando o segurado ja nao tiver a outra 70
vista

Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25

% sobre o Capital Individual

Invalidez Permanente Parcial dos Membros Superiores .
de Referéncia

Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 0 metacarpiano 25
Perda total do uso de um dos polegares, exclusive 0 metacarpiano 18
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou de um dos dedos médios 12
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: indenizag¢do equivalente a 1/3 (um tergo)
do valor do dedo respectivo.

5 . —
Invalidez Permanente Parcial dos Membros Superiores SR8 OF% E;g'rt:rl]é?:w'dual o
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibio-peroneiros 25
Fratura n&o consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Angquilose total de um dos joelhos 20
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Anquilose total de um dos tornozelos 20

Anquilose total de um quadril 20

Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos os dedos e de uma o5
parte do mesmo pé

Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10

Amputacdo de qualquer outro dedo 3

Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo, indenizagéo equ

ivalente a 2 (metade), e dos

demais dedos, o equivalente a 1/3 (um terco) do respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

* de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
* de 4 (quatro) centimetros 10

* de 3 (trés) centimetros 6

* menos de 3 (trés) centimetros 0
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CLAUSULA ADICIONAL DE REEMBOLSO DE DESPESAS ESPECIFICAS

1. OBJETO

1.1. A presente cladusula adicional ao seguro de pessoas tem por objeto garantir o reembolso de despesas, a quem
comprovar seu desembolso, desde que decorrentes do 6bito do segurado, coberto pelo contrato de seguro, observada
as condigdes contratuais e estando a apdlice e a respectiva cobertura individual em vigor na data da ocorréncia do
evento, desde que nao se trate de riscos expressamente excluidos.

2. GARANTIA DO SEGURO

21. Cobertura de Reembolso de Despesas Especificas: Garante o reembolso de valores referentes as despesas
necessarias para regularizagéo e providéncias decorrentes do 6bito do segurado em consequéncia de evento coberto,
até o limite de do capital segurado contratado, desde que néo se trate de risco expressamente excluido, conforme
definicao abaixo e de acordo com o estabelecido no Contrato.

2.2. Considera-se “Despesa”, para efeito do seguro contratado, desde que devidamente comprovadas, aquelas
necessarias para obteng¢do de documentos em cartorio, despachante ou outras custas devidamente justificadas ou
previamente aprovadas, por escrito, pela Seguradora, que viabilizem a execugédo das formalidades e providéncias
decorrentes do 6bito do segurado.

2.2.1. Incluem-se neste conceito, as despesas, devidamente comprovadas, provenientes do funeral do segurado
limitado ao capital segurado, desde que o segurado nao possua o beneficio da assisténcia funeral,
ou seja, comprovado tratar-se de valor despendido ndao amparado ou reembolsado pela referida
assisténcia.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1.  Além dos riscos mencionados no item Riscos Excluidos das Condigoes Gerais do Seguro estdo também
expressamente excluidos da garantia desta Cobertura:
A. QUAISQUER VALORES REFERENTES A DEBITOS DO SEGURADO COM O ESTIPULANTE, TAIS COMO,
MAS SEM SE LIMITAR, A EMPRESTIMOS, QUAISQUER CONVENIOS (FARMACIA, CURSOS, ACADEMIA,
ENTRE OUTROS), ASSOCIAGOES COM GREMIO, AQUISICAO DE BENS DA EMPRESA;

B. QUAISQUER VALORES DEVIDOS E/OU PAGOS PELO ESTIPULANTE, REFERENTES AS VERBAS
RECISORIAS E DEMAIS OBRIGAGOES TRABALHISTAS E LEGAIS, COMO SALDO DE SALARIO, FERIAS,
13° SALARIO, FGTS, PLR, MULTAS E DEMAIS VERBAS RESCISORIAS DECORRENTES DA RESCISAO DO
CONTRATO DE TRABALHO DO SEGURADO;

. DESPESAS PARA ABERTURA E CUSTEIO DOS TRAMITES DE PROCESSO DE INVENTARIO;

. QUAISQUER VALORES REFERENTES AHONORARIOS ADVOCATICIOS DECORRENTES DO FALECIMENTO
DO SEGURADO;

E. QUAISQUER DiVIDAS ADQUIRIDAS PELO SEGURADO;

F. QUAISQUER VALORES REFERENTES A DEBITOS DO EMPREGADO JUNTO A HOSPITAIS, PLANOS DE
SAUDE PARA TRATAMENTO MEDICO;

G. DESPESAS INCORRIDAS COM O FUNERAL AMPARADAS POR SERVICOS DE ASSSISTENCIA FUNERAL
OU SEGURO ESPECIFICO.

4. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA
41. Ambito Nacional e Internacional de cobertura.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1.  Para efeito de determinagéo da responsabilidade da Seguradora e do capital segurado, considera-se como data do
evento para a Cobertura Adicional de Reembolso de Despesas Especificas, a data do falecimento do segurado.
O capital segurado desta clausula é limitado a 10% (dez por cento) do capital segurado contratado para a
Cobertura Basica (Morte), limitado ao valor nominal estabelecido no Contrato.

6. INICIO DA COBERTURA

6.1.  Acobertura de Reembolso de Despesas Especificas comecara a vigorar a partir da data da contratagao, conforme
as Condigdes Gerais do Seguro, ou da data de incluséo da cobertura por meio de Endosso a Apdlice.

6.2.  Aapdlice e os endossos teréo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas no
Certificado Individual.

oo
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7. BENEFICIARIOS

7.1. O beneficiario do seguro para a cobertura de Reembolso das Despesas Especificas seré aquele que comprovar o
desembolso de valores mediante apresentagéo das notas fiscais ou recibos.

8. TERMINO DA COBERTURA

8.1.  Agarantia desta clausula adicional cessa nas seguintes situagoes:
a) Quando ocorrer qualquer das hipéteses previstas nas condigdes gerais da apélice, para cancelamento,
nao renovagao do seguro ou de término da cobertura do seguro;
b) Na eventualidade de ocorréncia de sinistro por Morte, a partir da data do 6bito;
¢) Quando for cancelada a cobertura de Reembolso de Despesas Especificas.

9. LIQUIDAGAO DE SINISTRO

9.1.  Ocorrendo a Morte do segurado coberta pelo seguro, o devera ser comunicado imediatamente & Seguradora, por
meio da central de atendimento da Seguradora.

9.2.  Aregulagéo do sinistro se dara conforme definido nas Condigbes Gerais.

9.3.  Para o processo de regulagéo do sinistro deveréo ser apresentados, para comprovar o desembolso de valores, 0s
documentos relacionados abaixo:
a) Notas fiscais e/ou recibos referentes as despesas para obtengé@o de documentagao que possibilitem a execugédo

das formalidades decorrentes do 6bito do segurado;
b) Notas fiscais e/ou recibos inerentes as despesas com funeral, observado o disposto no item 2.2.1.
9.3.1. Asnotas fiscais/recibos nao poderao conter rasuras ou emendas, sob pena da Seguradora nao efetuar
o reembolso relacionado ao documento rasurado ou emendado.

9.4. Anpartir da entrega de toda a documentagao exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a Seguradora tera o prazo de
até 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento.

9.5.  Quando a Seguradora recusar o sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, deverd comunicar o fato
ao(s) beneficiario(s), por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do término do prazo para analise da
documentagao que constatou e fundamentou a recusa, expressando os motivos.

9.5.1. Aindenizagao da cobertura prevista nesta Clausula s sera devida quando caracterizado o evento coberto
pelo seguro na cobertura basica (Morte).

9.5.2. Quando houver indenizagéo a ser paga referente a cobertura de Reembolso de Despesa, reembolso do
valor sera realizado ap6s a regulagao e liberagao de pagamento da cobertura basica (Morte).
10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Aplicam-se as coberturas previstas nesta clausula adicional todos os termos e as disposi¢des contidas nas condi¢des
gerais e particulares da apoélice que nao contrariem os dispositivos expressos nesta Condigao Especial.
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OUVIDOR E DEFENSOR DO SEGURADO

Objetivo: atuar, na relagao contratual com a Seguradora, de forma isenta e independente, com carater mediador, pedagogico
e estratégico, na defesa dos direitos dos consumidores:

- 0 Ouvidor acolhe as manifestaces dos consumidores, pessoas fisicas e juridicas; ndo solucionadas por outros canais de
atendimento e de apoio, em primeira instancia;

- 0 Defensor podera ser acionado, exclusivamente, por pessoas fisicas, apés a manifestacdo do Ouvidor, caso haja
discordancia do consumidor.
CANAIS DE ACESSO

Ouvidor: 0800 880 2930
Ouvidoria para deficientes auditivos ou de fala: 0800 962 7373
Horario de atendimento: das 8h as 18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.

Defensor do Segurado: Caixa Postal 60596 — CEP 05804-970 — S&o Paulo — SP

Disque Dentincia
0800-775-7333

A atuacao ética € um dos principios institucionais do
GRUPO BB E MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranga e tranquilidade

aos clientes, o Banco do Brasil divulga o servigo

de DISQUE DENUNCIA, um importante meio de
prevencao e reducao de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer dendncias

sobre quaisquer praticas suspeitas de fraudes

relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se
constantemente a transparéncia nos processos e
produtos.
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