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INFORMAGOES GENERICAS

A aceitacé@o do seguro estara sujeita a analise do risco;

0 registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacgéo a sua
comercializagao;

0 Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por
meio do numero de seu registro, nome completo ou CNPJ.

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DO SEGURO

1.1.

1.2.

1.3.

O presente seguro tem por objetivo indenizar o Segurado, em relacdo ao estabelecimento segurado indicado
na Proposta de Seguro, sujeito aos riscos descritos e particularizados nestas Condigoes Gerais e nas clausulas
que regem as Coberturas Especificas Adicionais contratadas, observados o Limite Maximo da Garantia e Limite
Méaximo de Indenizacéo por Cobertura Contratada, fixados na proposta, as disposi¢oes legais e demais condigoes
contratuais aplicaveis.
Entende-se para fins da cobertura mencionada na Clausula 52 destas Condicdes Gerais:
1.2.1.  Estabelecimento segurado: compreende o prédio, maquinismos, moveis, utensilios, mercadorias e
matérias primas, regularmente existentes no local do risco, devidamente identificado na Proposta de
Seguro;
1.2.2. Local do risco compreende:
1.2.2.1. O(s) prédio(s) do estabelecimento segurado em um mesmo terreno ou no conjunto de
terrenos limitrofes ndo separados por via publica, sem restricdo de tamanho, considerada toda a sua
extensao um mesmo local do risco;
1.2.2.2. Diversos terrenos limitrofes, sem descontinuidade, que também formam um mesmo local de
risco;
1.2.2.3. As dependéncias do estabelecimento segurado em um mesmo prédio, localizadas em
diferentes pavimentos, ainda que ndo continuos, formam um mesmo local de risco, visto que estardo
sobre 0 mesmo terreno;
1.2.2.4. Quando o local do risco for constituido por diversos terrenos limitrofes, ainda que com entradas
em ruas diferentes, basta a indicacdo de um s endereco, que deve ser aquele de uso corrente do
estabelecimento segurado.
Para fins destas CondigOes Gerais, o singular incluird o plural e o masculino o feminino, e vice-versa, exceto se
0 contexto indicar com exatidao sentido diverso.

CLAUSULA 22 — DEFINIGOES

2.1.

Ficam a seguir definidos os termos técnicos utilizados neste contrato:

ACIDENTE

E todo evento imprevisto ou fortuito, do qual resulta um dano & coisa ou & pessoa.

APOLICE

E 0 documento pelo qual a Seguradora exprime a aceitacao do seguro.

AVISO DE SINISTRO

E o formulério especifico que o Segurado preenche com a finalidade de dar conhecimento ao Segurador da
ocorréncia de um sinistro.

BENEFICIARIO

E a pessoa fisica ou juridica que recebe a indenizag&o do seguro, podendo ser o proprio Segurado em caso de
seguro de bens e acidentes, e, terceiros quando prejudicados em caso de responsabilidade do Segurado.
ENDOSSO

E o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do contrato, que expressa qualquer alteragéo no
contrato de seguro.

EVENTO

E toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento passivel de ser garantido por seguro.
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FRANQUIA DEDUTIVEL

E a modalidade de franquia que obriga a Seguradora a indenizar os prejuizos que excedem o valor da franquia,
que sempre sera deduzido da indenizagdo total.

INDENIZACAO

E 0 pagamento pela Seguradora do valor devido ao Segurado em decorréncia de sinistro coberto pelo seguro.

LIMITE MAXIMO DA GARANTIA

E o valor em reais (R$) estabelecido no contrato pelo Segurado para o seguro, e representa o valor maximo a ser
pago pela Seguradora, em fungdo da ocorréncia de um ou mais sinistros durante a vigéncia do seguro.
LIMITE AGREGADO

E o limite maximo de responsabilidade da Seguradora quando considerados todos os sinistros abrigados pela
cobertura RC Estabelecimento, respeitado o respectivo LMI que é independente, atendidas as demais disposicoes
deste seguro. Para todos os efeitos, o Limite Agregado desta cobertura serd o proprio Limite Maximo de Indenizagao
para a cobertura.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

E o valor em reais (R$) fixado para cada cobertura especifica adicional contratada, e representa o valor maximo a
ser pago pela Seguradora em decorréncia de um determinado evento, ou série de eventos ocorridos na vigéncia
do seguro.

PREJUIZO

Em seguro € qualquer dano, ou perda que reduz na quantidade, qualidade ou interesse, o valor de bens. Logo,
¢ o valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado, em um determinado sinistro.

PREMIO

E 0 preco em reais (R$) que o Segurado paga ao Segurador, para que este assuma um determinado conjunto
de riscos.

PROPOSTA DE SEGURO

Documento questionario que 0 Proponente ou seu representante legal responde, com a finalidade de cobrir o
seu patrimonio, responsabilidades ou a si mesmo, dos mais diversos riscos.

REINTEGRACAO

E a recomposicao do Limite Maximo da Garantia e Limite Maximo de Indenizaco, do valor em que foi reduzida,
em razéo do pagamento de uma indenizagéo.

RISCO COBERTO

Clausula constante de todos os contratos de seguro, definindo quais 0s riscos (geventos) cuja ocorréncia, ao
causar prejuizo ao Segurado, 0 habilita a ser indenizado pela Seguradora.

RISCO EXCLUIDO

Clausula constante de todos os contratos de seguro, definindo os riscos (eventos) cuja ocorréncia ndo tera a
cobertura do seguro.

SALVADOS

S&o o0s objetos resgatados ou preservados de um sinistro e que ainda possuem valor econémico. Assim séo
considerados tanto os bens que tenham ficado em perfeito estado como o0s parcialmente danificados pelos
efeitos do sinistro.

SEGURADO

E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em beneficio proprio ou de terceiros.
SINISTRO

Ocorréncia de um evento previsto no contrato de seguro e que causa prejuizos ao Segurado.

CLAUSULA 32 — FORMA DE CONTRATAGAO

3.1.  Sem prejuizo do disposto nas demais Clausulas destas Condicdes Gerais, este seguro é contratado a primeiro
risco absoluto, isto €, sem aplicacdo da regra proporcional ou Clausula de Rateio.
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CLAUSULA 42 — AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

4.1.

As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos e reclamados no Territorio
Brasileiro.

CLAUSULA 52 — RISCOS COBERTOS

5.1.

5.2.

A Cobertura Basica conferida por este seguro, sem prejuizo do disposto na Clausula 9% — Riscos Excluidos destas
Condicdes Gerais compreende 0s danos materiais diretamente resultantes dos riscos de Incéndio (inclusive quando
0 incéndio for diretamente decorrente de tumulto), Exploséo de qualquer natureza e Queda de Raio, neste caso,
desde que dentro do terreno ocupado pelo estabelecimento objeto deste seguro, e desde que existam vestigios
inequivocos que caracterizem o local do impacto e o curso da descarga elétrica.

5.1.2.  Parafins deste seguro, entende-se como tumulto, a agéo de pessoas com caracteristicas de aglomeracao,
que perturbe a ordem publica pela pratica de atos predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade
de intervencéo das forgas armadas.

Também estdo cobertos o0s riscos objeto das Coberturas Especificas Adicionais contratadas e desde que

expressamente mencionadas e identificadas na Proposta de Seguro.

5.2.1.  As Coberturas Especificas Adicionais ndo poderao ser contratadas isoladamente.

5.2.2. Todas as Coberturas Especificas Adicionais contratadas neste Plano de Seguro terao,
individualmente, Limite Maximo de Indenizacao por cobertura contratada inferior ao da Cobertura
Basica prevista no subitem 5.1, e seus valores devidamente descritos na Proposta de Seguro.

5.2.3. Quaisquer outras Coberturas Especificas Adicionais, cuja existéncia ou possibilidade de
contratagdo for informada, oferecida ou divulgada por qualquer outro meio, inclusive através
de manuais explicativos, de folhetos ou quaisquer veiculos promocionais, nao se consideram
contratadas ou integrantes do presente seguro, se ndo estiverem expressamente mencionadas
e identificadas pelo Segurado na Proposta de Seguro.

CLAUSULA 62 — OUTROS PREJUIZOS INDENIZAVEIS

6.1.

Correrdo por conta da Seguradora, até os limites previstos na Clausula 10% — Limites, 0s prejuizos diretamente

resultantes dos riscos cobertos, consequentes de:

6.1.1.  Impossibilidade de remogéo ou protecao de salvados;

6.1.2.  Asdespesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado e/ou ap6s a ocorréncia de um
sinistro;

6.1.3.  Osvalores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros
na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa até o limite de 10% do Limite Maximo
de Indenizagéo da cobertura sinistrada;

6.1.4.  Deterioracdo de bens garantidos, guardados em ambientes frigorificados, em virtude de paralisagao do
respectivo sistema de refrigeracao, desde que tal paralisacao seja resultante direta e exclusivamente dos
riscos cobertos, conforme disposicoes da Clausula 52 — Riscos Cobertos subitem 5.1 destas condi¢des
Gerais;

6.1.5.  Danos materiais decorrentes de desmoronamento, diretamente resultantes dos riscos cobertos, conforme
disposicdes da Clausula 5* — Riscos Cobertos subitem 5.1 destas CondicGes Gerais.

CLAUSULA 72 — BENS GARANTIDOS

7.1.

7.2.

Observadas as disposices das Coberturas Especificas Adicionais contratadas e o disposto na Clausula 8 — Bens

Nao Garantidos destas Condicdes Gerais estdo garantidos os seguintes bens entendidos como:

a) PREDIO: todas as construcdes (excluindo-se os alicerces e as fundages), muros e outros elementos de
delimitacdo fisica do estabelecimento segurado, inclusive as instalacdes elétricas, hidraulicas, sanitarias
e de sistemas de combate a incéndio e benfeitorias indispensaveis ao funcionamento do estabelecimento
segurado, objeto deste seguro, e desde que integrem as estruturas das construcoes;

b) CONTEUDO: maquinismos (entendidos como maquinas, equipamentos, seus acessorios e componentes),
moveis, utensilios, instalacdes e benfeitorias quando tais bens nédo estiverem abrangidos na definicdo de
prédio, mercadorias e matérias primas inerentes a atividade empresarial do Segurado colocadas, ou ndo, a
venda no estabelecimento segurado objeto deste seguro.

Estara garantido somente o PREDIO ou somente o CONTEUDO do estabelecimento segurado, objeto deste seguro,

se assim expressamente mencionado e identificado na Proposta de Seguro.
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CLAUSULA 82 — BENS NAO GARANTIDOS

8.1. Observadas as disposi¢des das Coberturas Especificas Adicionais contratadas, nao estao garantidos os bens
abaixo relacionados:

a)
b)
c)

prédios em construgdo ou reconstrucao, inclusive os respectivos contetidos;

dinheiro e cheques, titulos e quaisquer papéis que representem valores;

joias, pedras e metais preciosos e semi-preciosos, relogios, quadros, objetos de arte, tapetes,
livros, colegdes ou quaisquer outros bens/objetos raros ou preciosos, salvo se caracterizados como
mercadoria inerente a atividade empresarial do Segurado colocada a venda no estabelecimento
segurado, objeto deste seguro;

projetos, manuscritos, plantas, modelos, debuxos, moldes, clichés, croquis, livros e outros registros e
documentos contabeis de qualquer tipo e espécie (inclusive registros e dados eletronicos), software
nao padronizado, entendendo-se como tal aquele desenvolvido para finalidade especifica e/ou
usuario especifico, ndo disponivel no mercado para livre aquisicao;

bens enquanto transportados e transladados;

anuncios e letreiros luminosos, salvo se contratada Cobertura Especifica Adicional, ou quando
caracterizados como mercadoria inerente a atividade empresarial do Segurado, colocada a venda
no estabelecimento segurado, objeto deste seguro;

arvores, jardins e quaisquer tipos de plantagéo ou vegetacao;

bens enquanto submetidos a processo de producgéo para tratamento térmico, enxugo e outros;
bens cuja existéncia efetiva anterior ao sinistro nao puder ser contabilmente comprovada;
veiculos, avides, embarcagdes, motonetas, motocicletas, bicicletas e similares, inclusive suas pecgas
componentes, acessorios e objetos neles instalados, depositados ou que deles fagam parte, salvo se
caracterizados como mercadoria inerente a atividade empresarial do Segurado, colocada a venda
no estabelecimento segurado, objeto deste seguro;

animais vivos de qualquer espécie;

sem prejuizo do disposto nas alineas anteriores , bens de terceiros em poder do Segurado, para fins
de venda em consignacao, reparos, consertos e revisoes, salvo aqueles que sejam devidamente
comprovados através de notas fiscais ou ordens de servigo.

CLAUSULA 92 — RISCOS EXCLUIDOS

9.1. Este seguro ndo garante o interesse do Segurado, com relacdo aos prejuizos resultante, direta ou
indiretamente, de:

a)

b)

ma qualidade, vicio intrinseco ndo declarado ou mesmo declarado pelo Segurado na Proposta de
Seguro;

desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, defeito mecanico,
manutencao deficiente e/ou inadequada, operacgoes de reparo, ajustamento e servi¢os de manutencao
dos bens garantidos, eroséo, corrosao, ferrugem, oxidagao, incrustacao, cavitagao, fadiga, fermentacao
e/ou combustdo natural ou esponténea, simples carbonizacdo e extravasamento de materiais e
substancias;

atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos cobertos por este seguro;

atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicao, revolugado, sabotagem, motim, confisco,
nacionalizagéo, destrui¢do ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de
direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, bem
como atos praticados por qualquer organizacgao cujas atividades visem a derrubar pela forca o
governo, ou instigar a sua queda, pela perturbacao de ordem politica e social do pais, por meio de
guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos terroristas, cabendo a Seguradora, neste
caso comprovar com documentacéo habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize
a natureza do atentado, independentemente de seu proposito e desde que tenha sido devidamente
reconhecido como atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente;

dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma quimica,
bioldgica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizag&o ou operacao como meio de causar
prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de
qualquer outro sistema eletronico;
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f) qualquer perda ou destruicao ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou despesa
emergente, ou qualquer dano conseqiiente de qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza,
direta ou indiretamente causados por, resultantes de ou para os quais tenham contribuido fissao
nuclear, radiacoes ionizantes, contaminacgéo pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear,
residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

g) qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacéo de responsabilidade, de qualquer
espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora, que possa ser,
direta ou indiretamente, originado de, ou consistirem em falha ou mau funcionamento de qualquer
equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de computacdo eletronica de dados
em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer
data como a real e correta data de calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apds
aquela data; qualquer ato, falha, inadequacéo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado
ou de terceiro, relacionado com a néo utilizacao ou nao disponibilidade de qualquer propriedade
ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacdo ou processamento de datas de calendario; para todos os efeitos, entende-se como
equipamento ou programa de computador os circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados,
microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados),
softwares (programas residentes em equipamentos computadorizados), programas, computadores,
equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacdes ou
qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou nio;

h) agua ou outra substancia proveniente inadvertida e acidentalmente de instalacoes protecionais de
hidrantes e chuveiros automaticos (sprinklers) ou outras, existentes no estabelecimento segurado,
objeto deste seguro, ou em outra qualquer;

i) maresia, umidade, infiltragdo de dgua ou outra substancia liquida qualquer através de pisos, paredes
e tetos;

j) roubo e furto qualificado, extorsdo, furto simples, saque ou desaparecimento inexplicavel de bens,
estelionato e apropriacéo indébita, ainda que verificados durante ou ap6s a ocorréncia de quaisquer
dos riscos cobertos;

k) gastos com obras de protecdo do prédio (estabelecimento), objeto deste seguro, salvo se
expressamente admitidos pela Seguradora;

I) danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelos
seqgurado, seus sdcios controladores, dirigentes e administradores legais, pelos beneficirios e por
seus respectivos representantes;

m) perdas ou danos emergentes de qualquer natureza, inclusive lucros cessantes, lucros esperados,
demoras e perda de mercado, perda de ponto e outros prejuizos indiretos, mesmo que resultantes
de riscos cobertos;

n) incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais;

0) alagamento, inundacao e enchentes resultantes do transbordamento de rios, canais ou similares,
ou por ruptura de adutoras, bem como, derramamento de agua de torneiras ou registros, ainda
que deixados abertos inadvertidamente, transbordamento de agua de piscina, agua proveniente de
encanamento, canalizacOes e reservatorios pertencentes ao prédio (estabelecimento), entrada de
agua de chuva, neve, areia, terra ou poeira, por janelas, portas, bandeiras ou quaisquer aberturas,
ou ainda proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou de chuva, seja ou ndo em consequéncia de
insuficiéncia de esgotos e galerias pluviais;

p) impacto de veiculos aquaticos;

q) qualquer transporte ou transladacéo dos bens garantidos, inclusive de bagagens pessoais;

r) terremoto, maremoto, tremores de terra, ressaca e erup¢ao vulcénica;

s) vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo, queda de aeronaves e impacto de veiculos terrestres
e/ou engenhos espaciais e fumaca, exceto incéndio e/ou explosdo diretamente resultantes de tais
rscos;

t) danos elétricos entendendo-se como tal, perdas, danos ou avarias que sofrerem os bens garantidos,
causados por variagcdes anormais de tenséo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente
por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza
elétrica (exceto Queda de Raio, conforme disposigdes de 5.1 da Clausula 5 — Riscos Cobertos destas
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9.2.

Condicoes Gerais) bem como, imperfeicdo de isolamento ou instalacao, ou por qualquer outra causa
inerente ao funcionamento dos aparelhos ou instalacgoes;

u) desmoronamento de qualquer tipo e espécie, do prédio (estabelecimento), objeto deste seguro,
(exceto se diretamente resultante de risco garantido pela Cobertura Basica);

v) tumultos (exceto se ocorrer incéndio, conforme disposto no item 5.1 da Clausula 5 — Riscos Cobertos
destas Condicoes Gerais) greves e locaute;

w) quebra de vidros, (exceto se ocorrer Incéndio, conforme disposicdes de 5.1 da Clausula 5% — Riscos
Cobertos destas Condicoes Gerais);

X) perda e/ou pagamento ou despesa com alugueis;

y) Infidelidade de empregados do segurado.

Estardao automaticamente revogadas total ou parcialmente, conforme couber, as exclusoes previstas na

presente Clausula 9% — Riscos Excluidos, quando da contratacao das respectivas Coberturas Especificas

Adicionais que as contemplem e desde que constantes da Proposta de Seguro.

CLAUSULA 102 - LIMITES

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Os limites previstos nesta clausula nos subitens 10.1.1 e 10.1.2 abaixo, ndo representam em qualquer hipotese,
pré-avaliacdo dos bens garantidos, ficando entendido e acordado que o valor da indenizagéo que o Segurado tera
direito, com base nas condi¢des deste seguro, ndo podera ultrapassar o valor do bem garantido no momento do
sinistro, independentemente de qualquer disposi¢éo constante neste seguro:
10.1.1. Limite Maximo da Garantia
0 Limite Maximo da Garantia deste seguro € o valor fixado para a cobertura Basica, prevista no item
5.1 destas CondicOes Gerais, que representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora, em fungéo
da ocorréncia de um ou mais sinistros durante a vigéncia do seguro e mesmo que a ocorréncia destes
possa resultar na exigibilidade de uma ou mais coberturas especificas adicionais contratadas.
10.1.2. Limite Maximo de Indenizacéo por Cobertura Adicional Contratada
0 Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura especifica adicional contratada é o respectivo valor fixado
para cobertura contratada, que representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia
de um determinado evento, ou série de eventos ocorridos na vigéncia deste seguro.
Se também contratadas Coberturas Especificas Adicionais que impliquem actmulo de responsabilidade, o
limite maximo exigivel da Seguradora passara a corresponder ao somatorio do Limite Maximo de Garantia e
de Indenizacdo por Cobertura Adicional Contratada. Entretanto, este limite sO podera ser exigido em caso de
ocorréncia envolvendo simultaneamente as coberturas.
Os limites maximos fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo admissivel, durante todo o prazo de
vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma para outra, mesmo na hipotese prevista no item 10.2
desta clausula.
0 valor dos limites previstos em 10.1.1 e 10.1.2 desta clausula destina-se a prédio e contetudo, sendo, entretanto
possivel a contratacdo de verba exclusiva para prédio ou exclusiva para contetido, quando o Segurado fizer uso
da alternativa prevista no item 7.2 da Clausula 72 — Bens Garantidos destas Condigdes Gerais.

CLAUSULA 112 — ACEITAGAO, MODIFICAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO

1.1

11.2.

11.3.

0 prazo da Seguradora para analisar o risco e decidir sobre a aceitacdo da Proposta de Seguro preenchida e

assinada pelo Proponente ou seu representante legal, recebida sob protocolo, ou através de meio eletronico,

para seguros novos ou renovacgoes, bem como para alteragdes que impliquem em modificagéo do risco, é de 15

(quinze) dias contados do seu recebimento;

Na Proposta de Seguro deverdo ser prestadas pelo Proponente ou seu representante legal, todas as informacgdes

que permitirdo a Seguradora avaliar as condi¢des para aceitacdo ou recusa do risco, e que, a existéncia de

omissdes ou de declaragdes inveridicas, determinardo a nulidade do contrato, conforme o disposto no artigo

766 do Codigo Civil Brasileiro;

0 prazo de 15 (quinze) dias previsto em 11.1 sera suspenso, quando a Seguradora verificar que as informacoes

contidas na Proposta de Seguro sdo insuficientes para a tomada de decisdo, podendo ela solicitar ao Proponente

a apresentacao de novos documentos.

11.3.1. Caso o Segurado seja pessoa fisica, a solicitagdo podera ocorrer apenas uma vez durante o prazo
previsto no item 11.1 desta clausula.
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11.3.2. Caso 0 Segurado seja pessoa juridica, a solicitacdo podera ocorrer mais de uma vez durante o prazo
previsto no item 11.1 desta clausula, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de
novos elementos para avaliagdo da proposta ou taxagdo do risco.

11.4. Para 0s casos previstos em 11.3.1. e 11.3.2, a contagem do prazo de 15 (quinze) dias reiniciara a zero hora do
dia util seguinte a entrega de toda a documentag@o complementar na Seguradora.

11.5. Nos casos em que a aceitagao da proposta dependa de contratacdo ou alteragao da cobertura de resseguro
facultativo, o prazo para manifestac@o sera suspenso, até que o ressegurador se manifeste formalmente. Nesta
hipotese, é vedada a cobranca de prémio total ou parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura
de resseguro e confirmada a aceitagéo da proposta.

11.6. Em caso de recusa da Proposta de Seguro com adiantamento de valor, dentro dos prazos previstos na alinea 11.1,
a cobertura de seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o Segurado,
seu representante legal ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

11.6.1. Valor pago serd deduzido o prémio correspondente na base “pro-rata-tempore” ao periodo em que
prevaleceu a cobertura, e a diferenca restituida ao Proponente, no prazo méaximo de 10 (dez) dias,
corridos apos a formalizagdo da recusa;

11.7. Caso o prazo de 10 (dez) dias seja ultrapassado, o prémio a que se refere o item 11.5, serd atualizado
monetariamente desde a data do seu recebimento pela variagdo positiva do IPCA/IBGE — indice de Pregos
ao Consumidor Amplo / Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada entre o Ultimo indice
publicado antes da formalizacdo da recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva devolugao
do prémio;

11.7.1.  Na hipotese da extingdo do indice pactuado no item 11.6, devera ser utilizado o indice INPC/IBGE.

11.8. Além da atualizacdo monetaria, prevista no item 11.6, ocorrera aplicacdo de juros moratorios de 0,25% ao més
pro rata die contados a partir do 1° dia Util apos o término do prazo fixado para a devolugdo do prémio sobre 0
valor a ser restituido ao Segurado.

11.9. A emissdo da Apolice serda feita em até 15 (quinze) dias a partir da data de aceitagdo da Proposta de Seguro;

11.10. A apdlice sera considerada automaticamente renovada pela Seguradora caso ndo haja expressa desisténcia do
Segurado ou da Seguradora, até 30 (trinta) dias do seu vencimento;

11.10.1. Arenovacdo automatica prevista em 11.10, s6 podera ser feita uma Unica vez, sendo que as renovagoes
posteriores deverao ser feitas de forma expressa.

11.11. A Seguradora procedera a comunicacdo formal, ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros,
no caso de ndo aceitacao da Proposta de Seguro, justificando a recusa.

11.12. A aceitacdo da Proposta de Seguro sera automatica, caso esta Seguradora ndo se manifeste no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da mesma.

CLAUSULA 122 — INiCIO DE VIGENCIA DO SEGURO OU DE SUA ALTERAGAO

12.1. Aapdlice terd seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas;

12.2. Nos contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data da recepcao da
Proposta de Seguro pela Seguradora;

12.3. Nos contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio de
vigéncia do seguro devera coincidir com a data de aceitacdo da Proposta ou com data distinta, desde que
expressamente acordada entre as partes.

CLAUSULA 132 — CONCORRENCIA DE SEGUROS

13.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e contra 0s mesmos
riscos devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas,
sob pena de perda de direito.

13.2. 0 prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, se contratada, cuja
indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:
a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros,

com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;
b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras envolvidas.

Condigdes Contratuais — Compreensivo Empresarial — BB Seguro Empresarial — Processo SUSEP n° 15414.004726/2004-69 — Versao 2.2. 1



iNDICE 2 BANCODOBRASIL

Seguros

13.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera constituido
pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c¢) danos sofridos pelos bens segurados.

13.4. Aindenizacéo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo vinculado
a cobertura considerada.

13.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos bens contra
0S Mesmos riscos, em seguros distintos, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras
envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

I serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatorias do segurado, limite maximo de
indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

Il. sera calculada a «indenizacdo individual ajustada» de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para um determinado seguro, for verificado que a soma das indenizagées correspondentes as diversas

coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao individual
ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizagoes individuais ajustadas relativas as coberturas que nédo
apresentem concorréncia com outros seguros serdo as maiores possiveis, observados 0s respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do limite maximo de garantia do seguro
sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de
indenizagdo destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizacéo individual ajustada” sera a indenizagdo individual, calculada de acordo
com o inciso | deste artigo.

lll. serd definida a soma das indenizacoes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
seguros, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV. se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual
ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a
respectiva indenizagéo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

13.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de participacao de cada sociedade
seguradora na indenizagao paga.

13.7. Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo
ficara encarregada de negociar 0s salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacéo, as
demais participantes.

CLAUSULA 142 — ALTERAGAO DE VALORES CONTRATADOS
14.1. 0 presente seguro somente podera ser modificado mediante solicitagdo do Segurado, por escrito, devendo dela
constar a justificativa que motivou o pedido de modificacéo, observado o disposto na Clausula 112 — Aceitacéo,
Modificacdo e Renovacao do Certificado Individual destas Condiges Gerais.

CLAUSULA 152 — PAGAMENTO DE PREMIO

15.1. O pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela nos casos de fracionamento, sera efetuado obrigatoriamente
até 30 (trinta) dias contados da data de emissdo da Apolice, através de rede bancaria, por meio de documento
emitido pela Seguradora, ou através de débito em conta corrente do Segurado;

15.2. A Seguradora encaminhara o documento a que se refere o subitem 15.1, diretamente ao Segurado, seu represente
legal ou por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros até 5 (cinco) dias Uteis antes
da data do vencimento do respectivo documento;

15.3. 0 pagamento do prémio devera ser efetuado até a data limites prevista para esse fim no documento de cobranca;
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15.4. Se ndo houver expediente bancéario no dia do vencimento previsto no documento de cobranca, 0 pagamento do
prémio devera ser feito no primeiro dia Util subsequente;

15.5. Se 0 sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas,
sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo ndo ficara prejudicado;

15.6. Quando 0 pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento da Apolice, as parcelas vincendas do prémio
serdo deduzidas do valor da indenizacéo, excluido o adicional de fracionamento;

15.7. 0 ndo pagamento do prémio a vista, nos seguros em parcela tnica, ou 0 ndo pagamento da primeira parcela nos
casos de seguros com prémios fracionados, na data prevista no documento de cobranca, implicara o cancelamento
automatico do seguro independentemente de qualquer interpelacéo judicial ou extrajudicial;

15.8. No caso de fracionamento do prémio e configurado a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, 0 prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcéo do prémio efetivamente pago,
observada no minimo a fragao prevista na Tabela de Prazo Curto abaixo, sendo tal procedimento expressamente
comunicado ao Segurado ou seu representante legal:

TABELA DE PRAZO CURTO
Relacéo a ser gplicada Relacéo a ser 'ilplicada
origi(r)lzrlepgrva:%%qglnagéo 00 P ori;i?lgﬁeng%ﬂglnagéo o0 P
do prazo em dias do prazo em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100
15.8.1. Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados o0s percentuais imediatamente
superiores.

15.9. A Seguradora comunicara ao segurado ou Seu representante legal, por meio de comunicagao escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado, conforme previsto no item 15.8;

15.10. Restabelecido o0 pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente previstos,
dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura referido nesta clausula, ficara automaticamente restaurado o
prazo de vigéncia original do seguro;

15.11.Findo 0 novo prazo de vigéncia da cobertura calculado como previsto em 15.8, sem que tenha sido retomado
0 pagamento do prémio, ou ainda, nos casos em que, a aplicagao do disposto no referido subitem ndo resultar
em alteracdo do prazo de vigéncia, operara de pleno direito 0 cancelamento do seguro.

15.12. 0 Segurado poderda antecipar o pagamento de parcelas a vencer, com a consequente redugdo proporcional dos
juros pactuados.

15.13. No caso de recebimento indevido de prémio, 0s valores serdo atualizados monetariamente a partir da data em que
este foi recebido pela Seguradora, conforme definido na clausula 16.1, subitem a.3, para efeitos de devolugao.

15.14. Nos contratos de seguros cujo prémio tenha sido pago a vista mediante financiamento obtido junto a instituicoes
financeiras, a Seguradora ndo podera cancelar o seguro, nos casos em que 0 Segurado deixar de pagar o
financiamento.
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CLAUSULA 162 — CANCELAMENTO DO SEGURO

16.1. Excetuada a hipotese de cancelamento prevista nos itens 15.7 e 15.11 da Clausula 15% — Pagamento de Prémio,
cujo estabelecimento decorre de dispositivo legal, 0 presente seguro somente podera ser cancelado:
a) por meio de acordo mutuo entre o Segurado e a Seguradora e havendo beneficiario e/ou credor de
garantia sempre com prévia anuéncia desses, por escrito, sendo que:

a.1) se o cancelamento for por iniciativa do segurado a Seguradora retera o prémio pelo prazo
decorrido da cobertura, calculado pela Tabela de Prazo Curto constante do item 15.4, da Clausula
15 — Pagamento do Prémio;

a.1.1) com excecao da situacéo definida no subitem 15.8.1, para prazos nao previstos na citada
Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual calculado por interpolacao linear entre
os limites inferior e superior do intervalo.

a.2) se o cancelamento for por iniciativa da seguradora o calculo do prémio devido sera feito
proporcionalmente ao tempo decorrido da cobertura.

a.3) em qualquer hipdtese a importancia a devolver sera atualizada com base na variacao positiva
do IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou da data do
efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da sequradora, até a data da efetiva
restituicdo. No caso de extincao do indice IPCA/IBGE, sera utilizado o indice INPC/IBGE.

CLAUSULA 172 — LIQUIDAGAO E INDENIZAGAO DO SINISTRO

17.1. 0 Segurado comunicara o sinistro a Seguradora, por escrito e imediatamente apos sua ocorréncia, indicando
0s danos sofridos e o valor estimado dos prejuizos, informando a existéncia de outros seguros que garantam
0S mesmos bens e/ou riscos, prestando todas as informagdes sobre qualquer outro fato relacionado com este
seguro, bem como fornecera todos os documentos solicitados pela Seguradora;

17.2. 0 Segurado nédo podera iniciar reparos dos danos sem prévia autorizacdo da Seguradora, salvo para
atender interesse publico ou evitar a agravacgéo dos prejuizos;

17.3. Para a apuragéo dos prejuizos indenizaveis a Seguradora se valera dos vestigios fisicos, da contabilidade, dos
controles da empresa, de informacdes tributarias junto aos 6rgaos oficiais, de informagoes e inquéritos policiais,
de informacgdes de compradores, fornecedores e clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua conclusao;

17.4. 0 Segurado disponibilizara registros, controles, escrita contabil e outras informacdes adicionais a
Seguradora, bem como facilitara o acesso desta as inspecoes e verificagdes necessarias a regulacao
e liquidacéo dos sinistros ou a outro fato relacionado com este seguro;

17.5. Para determinacao dos valores dos prejuizos indenizaveis, a Seguradora adotara os seguintes critérios abaixo
explicitados:

17.5.1. no caso de edificios, maquinas, moveis, utensilios, equipamentos e instalacdes:
a) seratomado por base o valor atual, ou seja, 0 valor de novo (custo de reposi¢ao ao prego corrente, no
dia e local do sinistro) menos a depreciacao pela idade, uso, estado de conservacao e obsolescéncia;
b) quando o limite previsto no Certificado de Seguro exceder o valor atual determinado pelo critério do
item anterior, e 0 Segurado efetuar a reposicdo do bem sinistrado num prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias, contados a partir do recebimento da indenizagéo calculada pelo valor atual, o excesso,
servira para garantir o valor da depreciacdo representada pela diferenca entre o valor de novo e 0
valor atual, ficando entendido e acordado que eventual complemento ndo podera acarretar indenizagdo
maior que a indenizagdo calculada pelo valor atual de cada bem reposto e ndo sera devida em relagéo
as edificagOes de imovel desapropriado ou cuja reconstrugao seja vedada por lei;
17.5.2. no caso de mercadorias e matérias primas:
a) a Seguradora tomara por base o custo no dia e local do sinistro, tendo-se em conta o0 género de
negocio do Segurado, limitado, no caso de mercadorias, ao valor de venda, se este for menor, e
no caso de matérias-primas, ao valor de compra, se este for menor;

17.6. Em toda e qualquer indenizacéo devida, obedecidas todas as disposicdes do seguro, serdo deduzidos a franquia,
se aplicavel, e o valor de eventuais salvados que permanecerem em poder do Segurado.

17.7. A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes, indenizar o Segurado em dinheiro, reparo ou por meio
da reposicao dos bens danificados ou destruidos, o que igualmente implicard o pleno cumprimento de suas
obrigacoOes estabelecidas neste seguro. Em qualquer hipotese retornando-os ao estado em que se achavam
imediatamente antes do sinistro, até os limites estabelecidos para as respectivas coberturas. Para tanto, o
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Segurado fica obrigado a fornecer plantas, desenhos, especificagdes ou outras informagoes e esclarecimentos

necessarios.

17.8. Quando o sinistro atingir prédios ndo pertencentes ao Segurado (locatario ou cessionario) a indenizagdo obedecera
a0s sequintes critérios:

a) se o contrato de locagdo, ou cessdo, determinar a obrigatoriedade de seguro contra danos, a indenizagao sera
paga ao locador, ou cedente, com prioridade sobre a que seria devida ao proprio Segurado pelos prejuizos
causados ao contelido; ou

b) se o contrato de locagdo, ou cessdo, ndo determinar obrigatoriedade de seguro contra danos, a indenizagéo
atendera primeiro aos danos referentes ao contetdo e, havendo sobra de importancia segurada, serdao
indenizados os danos referentes ao prédio;

17.9. Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer dnus, a Seguradora pagara a indenizacéo
diretamente ao Segurado somente nos casos em que este apresentar a competente autorizacéo do
credor da garantia ou comprovar ja ter obtido dele a liberacao do dnus;

17.10. Ocorrendo sinistro que determine perda total do bem garantido e estando 0 mesmo gravado com qualquer
onus, fica pactuado que a respectiva indenizagcéo sera paga pela Seguradora ao credor da garantia,
competindo ao Segurado pagar ao credor a diferenca de saldo devedor que exceder o valor indenizado
pela Seguradora;

17.11. Todas as despesas efetuadas com a comprovagédo do sinistro e documentos de habilitagao correrdo por conta
do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora;

17.12. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apos o sinistro, ndo importam, por si, no reconhecimento da
obrigacao de pagar a indenizagao reclamada;

17.13. A indenizacdo devida sera paga no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data em que o Segurado
tiver cumprido todas as obrigacdes previstas nos itens 17.1 e 17.4 desta Clausula;

17.14. 0 prazo de 30 (trinta) dias previsto em 17.13 serd suspenso, quando a Seguradora verificar que a documentacao
relacionada no item 17.19, é insuficiente para a regulacdo do sinistro, podendo ela solicitar ao Segurado a
apresentacdo de novas informagoes e documentos complementares. A contagem do prazo de 30 (trinta) dias
reiniciara a zero hora do dia seguinte a entrega dos documentos complementares na Seguradora;

17.15. Vencido o prazo de 30 (trinta) dias para a regulacéo do sinistro, apos entrega de toda a documentacgao e informagoes
solicitadas ao Segurado, conforme itens 17.13 e 17.14, a indenizacdo serd atualizada monetariamente, pela
variacao positiva do IPCA/IBGE — Indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundagcéo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica, entre a data da ocorréncia do sinistro e a data do efetivo pagamento;

17.16. A atualizacdo de que trata o item 17.15 serd efetuada com base na variagdo apurada entre o Ultimo indice
publicado antes da data de ocorréncia do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva
liquidacao do sinistro;

17.17.Na hipdtese da extingdo do indice pactuado no item 17.15, devera ser utilizado o indice INPC/IBGE.

17.18. Além do previsto no item 17.15, aplicar-se-ao juros moratorios, sobre o valor da indenizacdo atualizada pelo
IPCA/IBGE, de 0,25% ao més “PRO-RATA-TEMPORE”, do 1° dia util posterior ao fim do prazo de 30 dias para
regulacdo ateé a data do efetivo pagamento;
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17.19. Documentos basicos em caso de sinistro por Cobertura contratada:

Coberturas
Documentos

agua ou outra

rr

Derrame Acidental d
substancia liquida

das Atividades

arias por Paralizagao
decorrentes de sinistro da basica

7

Di

Roubo ou Furto Qualificado de Valores no

Interior do Estabelecimento

Roubo ou Furto Qualificado de Valores em

transito em maos de Portadores

Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo,

Terrestres e Fumaca
Equipamentos Eletrdonicos

Qualificado

Aviso de Sinistro

><|Incéndio, Raio e Explosao

><|Anuincios e Letreiros Luminosos

><|Danos Elétricos

>

>

><|Perda ou despesa de aluguel

><|Quebra de Vidros

><|Roubo ou Furto Qualificado de Bens

>

>

><|Tumultos, Greves e Lock-out

> |Responsabilidade Civil Estabelecimento

><|Queda de Aeronaves, Impacto de Veiculos

><| Sem Cobertura De Roubo E Furto

><|Recomposi¢éo de Documentos

Reclamacao dos prejuizos,
descrevendo os itens atingidos,
quantidades e valores

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

Carta do Terceiro, reclamando o0s
prejuizos

Certidao de ocorréncia policial
(B.0)

Certidao do Corpo de Bombeiros ou
da Defesa Civil, conforme o caso,
atestando a ocorréncia do evento

Laudo fornecido pelo Instituto
de Meteorologia ou outro 6rgao
competente atestando, por
exemplo, a velocidade do vento
(tal documento podera, ser
substituido por noticia veiculada
através da imprensa local

Acao transitada em julgado
(sentenca)

Inquérito policial*

Plano de manutencéo

Orcamento detalhado (danos
parciais) no minimo 02 (dois)

Cotacoes referentes aos valores
dereposicéo dos bens atindigos
sem possibilidade de recuperacao

Comprovantes de gastos
despendidos com os reparos
efetuados no imdvel, em fungéo
do sinistro, tais como: Nota Fiscal,
recibos
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Coberturas
Documentos

rr

Derrame Acidental d‘agua ou outra

substancia liquida
Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo,

Queda de Aeronaves, Impacto de Veiculos

Roubo ou Furto Qualificado de Valores em
Terrestres e Fumaca

transito em maos de Portadores

Roubo ou Furto Qualificado de Valores no
Tumultos, Greves e Lock-out

Diarias por Paralizagédo das Atividades
Interior do Estabelecimento

decorrentes de sinistro da basica
Perda ou despesa de aluguel

Quebra de Vidros
Responsabilidade Civil Estabelecimento

Roubo ou Furto Qualificado de Bens
Sem Cobertura De Roubo E Furto

Antncios e Letreiros Luminosos
Qualificado

Incéndio, Raio e Explosao
Danos Elétricos

Equipamentos Eletronicos
Recomposigéo de Documentos

Comprovantes de gastos
despendidos com reparos
efetuados nos bens atingidos tais
como: Nota Fiscal, recibos

>
>
>
>
>
>
>

Documentos atualizados
comprovando a propriedade do
imovel (Cert. Registro de Imdveis
Atualizada)

Laudo Técnico elaborado por
assisténcia técnica habiitada,
atestando a inviabilidade dos
reparos, no caso de perda total

Registros Contabeis e Fiscais
(notas/livros), Controle de estoque

Contrato de locagéo/cesséo dos
bens garantidos

Comprovantes de despesas
fixas, saldrios, encargos sociais
e trabalhistas, honorarios de X
diretoria, aluguéis, contas,
imposto predial e localizacao

Notas fiscais de aquisicao, ordens
de servico

Comprovantes de custo das
mercadorias, tais como: cotagoes
e composicao de custo no caso | X X | X X X
de mercadorias industrializadas
pelo proprio Segurado

Comprovante de pré-existéncia
dos bens atingidos caso os
mesmos nao possam ser X|X[X]| X X | X XX X
identificados fisicamente apos o
sinistro
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Coberturas
Documentos

rr

Derrame Acidental d‘agua ou outra

substancia liquida
Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo,

Queda de Aeronaves, Impacto de Veiculos

Roubo ou Furto Qualificado de Valores em
Terrestres e Fumaca

transito em maos de Portadores

Roubo ou Furto Qualificado de Valores no
Tumultos, Greves e Lock-out

Diarias por Paralizagédo das Atividades
Interior do Estabelecimento

decorrentes de sinistro da basica
Perda ou despesa de aluguel

Quebra de Vidros
Responsabilidade Civil Estabelecimento

Roubo ou Furto Qualificado de Bens
Sem Cobertura De Roubo E Furto

Antncios e Letreiros Luminosos
Qualificado

Incéndio, Raio e Explosao
Danos Elétricos

Equipamentos Eletronicos
Recomposigéo de Documentos

Comprovantes de gastos
despendidos com reparos
efetuados nos hens atingidos tais
como: Nota Fiscal, recibos

>
>
>
>
>
>
>

Documentos atualizados
comprovando a propriedade do
imovel (Cert. Registro de Imdveis
Atualizada)

Laudo Técnico elaborado por
assisténcia técnica habiitada,
atestando a inviabilidade dos
reparos, no caso de perda total

Registros Contabeis e Fiscais
(notas/livros), Controle de estoque

Contrato de locacao/cessao dos
bens garantidos

Comprovantes de despesas
fixas, salarios, encargos sociais
e trabalhistas, honorarios de X
diretoria, aluguéis, contas,
imposto predial e localizagédo

Notas fiscais de aquisicao, ordens
de servigo

Comprovantes de custo das
mercadorias, tais como: cotagoes
e composicao de custo no caso | X XX X X
de mercadorias industrializadas
pelo proprio Segurado

Comprovante de pré-existéncia
dos bens atingidos caso os
mesmos nao possam ser X[X|X]| X XX XX X
identificados fisicamente apos o
sinistro
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17.20.Em caso de divida fundada, reserva-se a Seguradora o direito de solicitar quaisquer outros documentos
que julgar necessarios para efetiva comprovagéo da cobertura do sinistro.

17.21. A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como o resultado
de inquéritos ou processos instaurados em virtude de fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do
pagamento da indenizacdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certidao da
abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

CLAUSULA 182 — FRANQUIAS DEDUTIVEIS
18.1. Nao sera aplicado qualquer tipo de deducéo no valor a ser indenizado a titulo de franquia para a cobertura
de Incéndio (inclusive quando o incéndio for diretamente decorrente de tumulto), Explosao de qualquer
natureza e Queda de Raio dentro do terreno ocupado pelo estabelecimento objeto deste seguro.

18.2. As franquias estabelecidas no texto das Condigoes Especificas Adicionais serdo deduzidas dos prejuizos
indenizaveis em cada sinistro.

CLAUSULA 192 — REDUCAO E REINTEGRACAOQ DO LIMITE MAXIMO DA GARANTIA E DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO
19.1. Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo da Garantia e o Limite M&ximo de Indenizagao serdo
sempre e automaticamente reduzidos, a partir da data da ocorréncia do sinistro, do valor de toda e qualquer
indenizacéo que vier a ser efetuada, passando a limitar-se ao valor remanescente, ndo tendo o Segurado direito

a restituicéo do prémio correspondente a reducéo havida.

19.1.1.  Em caso de sinistro, a reintegracéo do Limite Maximo da Garantia e do Limite Maximo de Indenizacéo
podera ser efetuada, a pedido do Segurado, e terd validade caso a Seguradora manifeste sua aceitagéo
no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento pela Seguradora do pedido. A auséncia
de manifestacdo da Seguradora nesse prazo implicara sua aceitaco tacita.
19.1.1.1. Em qualquer caso, serdo observadas as seguintes situagoes:

a) apartir da data da ocorréncia do sinistro: desde que a solicitagcdo do Segurado seja feita num periodo
nao superior a 5 (cinco) dias Uteis apds a ocorréncia do sinistro;

b) a partir da anuéncia formal da Seguradora: quando a solicitagdo do Segurado for feita em data
posterior ao periodo de 5 (cinco) dias uteis apos a ocorréncia do sinistro.

19.2. Em qualquer hipotese, o prémio respectivo sera calculado proporcionalmente ao periodo a decorrer da vigéncia
do seguro e cobrado por ocasido do pagamento da indenizagéo.

19.3. Caso ocorra 0 consumo total do Limite Maximo da Garantia, conforme disposto no item 5.1 da Clausula 5% —
Riscos Cobertos destas Condicdes Gerais, este seguro ficara automaticamente cancelado, com a devolugdo do
prémio pago proporcionalmente ao tempo a decorrer das eventuais Coberturas Especificas Adicionais contratadas
e ndo consumidas.

CLAUSULA 20 — PERDA DE DIREITOS

20.1. Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta de Seguro ou no valor do prémio, perdera o direito
a indenizacéo, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

20.1.1. Se ainexatiddo ou omissdo nas declaracoes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:

20.1.1.1. Na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

20.1.1.2. Na hipdtese de ocorréncia do sinistro sem indenizac&o integral:

a) Cancelar o seguro, ap6s 0 pagamento da indenizagéo, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel ou deduzindo-a do valor
a ser indenizado.

20.1.1.3. Na hipétese de ocorréncia do sinistro com indenizacéo integral:

a) Cancelar o seguro, apos 0 pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca de prémio cabivel.

20.2. 0O Segurado perdera o direito a indenizacdo se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato;
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20.3. 0 Segurado € obrigado a comunicar ao Segurador, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar o risco

coberto, sob pena de perder o direito a indenizacdo, se for provado que silenciou de ma-fe;

20.3.1. Recebido 0 aviso de agravacéo do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze)
dias a contar daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisao, por escrito, ao
Segurado;

20.3.2. Arescisdo so sera eficaz 30 (trinta) dias ap0s a notificacdo, e a diferenca do prémio sera restituida pela
Seguradora, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer;

20.3.3. Na hipdtese de agravacgao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora podera propor a continuidade
do contrato e cobrar a diferenca do prémio.

20.4. 0 Segurado obriga-se, sob pena de perder seu direito a qualquer indenizagéo, dar imediato aviso a SEGURADORA,
da ocorréncia de todo e qualquer sinistro tdo logo tome conhecimento, bem como, tomar todas as providéncias
cabiveis no sentido de proteger e minorar 0s prejuizos.

20.5. O Segurado perdera todo e qualquer direito, com relacdo a este seguro:

a) caso haja fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando as consequéncias de um
sinistro para obter indenizagao;

b) caso haja reclamacéo dolosa, sob qualquer ponto de vista ou baseado em declaragoes falsas, ou emprego
de quaisquer meios culposos ou simulagoes para obter indenizagéo que nao for devida.
CLAUSULA 212 — SUB-ROGACAO

21.1. Pelo pagamento de qualquer indenizacéo, cujo recibo valerd como instrumento de cessédo, a Seguradora ficara
sub-rogada em todos os direitos e acdes do Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omisséo, tenham
causado 0s prejuizos indenizados ou que para eles tenham contribuido;

21.2. 0 Segurado ndo podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar este direito da Seguradora, nao
podendo, inclusive, fazer qualquer acordo ou transacdo sem prévia concordancia da mesma.
CLAUSULA 222 — INSPECAO DO RISCO

22.1. A Seguradora se reserva o direito de, a qualquer tempo, inspecionar o estabelecimento segurado;
22.2. N&o obstante o disposto no item anterior, 0 Segurado, assume inteira responsabilidade pelo valor fixado a titulo
de Limite Maximo da Garantia, relativamente a cobertura Basica e o Limite Maximo de Indenizacédo por Cobertura
Adicional Contratada.
CLAUSULA 232 — PRESCRICAQ

23.1. Decorridos 0s prazos previstos no Codigo Civil Brasileiro, opera-se a prescricao deste seguro.

CLAUSULA 24% — FORO
24.1. E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa a este contrato de seguro o foro do domicilio do
Segurado, conforme definido na legislagéo em vigor.

CLAUSULA 25% — CESSAO DE DIREITOS

25.1. Nenhuma disposicéo deste seguro dara quaisquer direitos contra os Seguradores a qualquer pessoa ou pessoas
que ndo o Segurado. A Seguradora ndo ficara obrigada por qualquer transferéncia ou cessdo de direitos feita
pelo Segurado, a menos e até que a Seguradora por meio de endosso declare o seguro valido para o beneficio
de outra pessoa.
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ANEXO II - CLAUSUI,_AS ESPECIFICAS ADICIONAIS (REGULAM, EM CONJUNTO COM AS CONDIGOES GERAIS, AS
COBERTURAS ESPECIFICAS ADICIONAIS CONTRATADAS)

COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL — DANOS ELETRICOS E DESCARGA ELETRICA DECORRENTE DE QUEDA DE RAIO
FORA DO TERRENO OCUPADO PELO ESTABELECIMENTO

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizacéo referente aos danos ocorridos a Empresa Segurada em fungéo
de variagOes anormais de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica, queda de raio fora do terreno ocupado pelo estabelecimento segurado
ou qualquer efeito ou fendbmeno de natureza elétrica, exceto quando a queda de raio ocorrer dentro do terreno
ocupado pelo estabelecimento segurado, conforme disposicdes previstas no subitem 5.1 das Condigoes Gerais
deste seguro.

CLAUSULA 22 — BENS NAO GARANTIDOS
2.1.  Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 — Bens Nao Garantidos das Condicdes Gerais
deste seguro estdo também excluidos do alcance e abrangéncia desta cobertura:
a) fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer tipo, tubos catddicos de equipamentos
eletrdnicos ou quaisquer outros componentes que, por sua natureza, necessitem de trocas periddicas;
b) bens e mercadorias em ambientes frigorificados, salvo se a deterioracao de tais bens e mercadorias
seja resultante direta e exclusivamente dos riscos cobertos, conforme disposicoes da Clausula 5
- Riscos Cobertos sub-item 5.1 destas condicoes Gerais.

CLAUSULA 32 — FRANQUIA DEDUTIVEL

3.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.

CLAUSULA 42 — RATIFICAGAO

4.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicdes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL - DERRAME ACIDENTAL D’AGUA, OU OUTRA SUBSTANCIA LiQUIDA, DE
INSTALAGOES DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS)

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizag&o pelas perdas e danos ocorridos a Empresa Segurada em
consequéncia direta de infiltragdo ou derrame acidental de agua ou outra substancia liquida contida em instalagdes
de chuveiros automaticos (sprinklers), instalados no estabelecimento segurado, objeto deste seguro.

CLAUSULA 22 — BENS GARANTIDOS

2.1. Para os efeitos desta cobertura, considera-se:

a) INSTALAGOES DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS):
Exclusivamente as cabecas de chuveiros automaticos, encanamentos, valvulas, acessorios, tanques,
bombas dos chuveiros e toda a canalizagdo da instalacao particular de protecao contra incéndio,
ficando excluidos de tais instalacoes os hidrantes, as bocas de incéndio e qualquer outra instalacao
de saida de agua conectada ao sistema;

b) INFILTRAGAO OU DERRAME ACIDENTAL:
Aquela ocorrida inadvertidamente, subitamente, em desacordo com as funcdes e fins para os quais
as instalagoes de chuveiros automaticos (sprinklers) foram projetadas e instaladas.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Sem prejuizo das disposi¢goes da Clausula 92 — Riscos Excluidos das Condigoes Gerais deste seguro,

nao estdo abrangidos por esta cobertura prejuizos direta, ou indiretamente, resultantes de:

a) infiltracdo ou derrame decorrente de qualquer causa néo acidental;

b) desmoronamento ou destruigéo (parcial ou total) de tanques, suas partes componentes ou suportes;

c) infiltracdo ou derrame, ainda que acidental, através das paredes dos prédios, alicerces ou tubulacoes
de iluminacao, que néo provenham de instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers);

d) inundacao, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de desaguadouros, ou pela
afluéncia de qualquer fonte de agua que nédo seja das instalagoes de chuveiros automaticos
(sprinklers).

CLAUSULA 42 — OBRIGACOES DO SEGURADO
4.1. Sem prejuizo do disposto nas Condiges Gerais deste seguro, 0 Segurado se obriga, sob pena de perder

o direito a qualquer indenizagao sob esta cobertura a:

a) manter e comprovar, a qualquer momento, a existéncia de um sistema periddico de manutencgao
das instalacoes dos chuveiros automaticos (sprinklers) objeto desta cobertura;

b) informar, por escrito, a Seguradora qualquer reparo, conserto, alteracao, ampliacao ou paralisacgéo,
decorrentes ou ndo, de ampliacao ou modificacio dos prédios onde estejam localizadas as instalagdes
de chuveiros automaticos (sprinklers) objeto desta cobertura.

CLAUSULA 5% — FRANQUIA DEDUTIVEL

5.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.

CLAUSULA 62 — RATIFICACAQ

6.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL DIARIAS POR PARALISAGAO DAS ATIVIDADES DECORRENTES DE SINISTRO
COBERTO PELA COBERTURA BASICA

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. Esta cobertura garante as despesas fixas referentes a paralisacdo total ou parcial das atividades da Empresa
Segurada por periodo superior a 07 (sete) dias, exclusivamente em conseqiéncia de incéndio (inclusive decorrente
de tumulto), queda de raio dentro do local do risco e explosao.

CLAUSULA 22 — DEFINIGAO DE DESPESAS FIXAS

2.1. Parafins desta cobertura as despesas fixas serdo, exclusivamente, as seguintes:
a) honorarios de diretoria;
b) salarios;
C) encargos sociais e trabalhistas;
d) alugueis;
e) impostos (predial e de localizagao); e
f) contas de agua/esgoto, luz, telefone, gas e condominio.

CLAUSULA 32 — CRITERIOS PARA INDENIZAGAO E PERIODO INDENITARIO

3.1. Alindenizacao serd efetuada a cada 30 (trinta) dias, por periodo maximo de até 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir do sétimo dia da data da ocorréncia do sinistro.

3.2. 0 valor indenizado, a cada més, sera equivalente ao valor despendido pelo Segurado com as despesas fixas
cobertas, no més imediatamente anterior a ocorréncia do sinistro. Na eventual retomada da atividade do Segurado,
durante o periodo indenitario, a indenizacéo devida sera calculada de acordo com o previsto em 3.4 a seguir.

3.3. Cada diaria estara limitada a 1/180 avos do Limite Maximo de Indenizacao designada para esta Cobertura
Especifica Adicional.

3.4. Nos casos de paralisacdo parcial, em que o Segurado obtenha receitas geradas pela industrializagdo e/ou
comercializagdo de produtos, bens e servigos, durante o periodo indenitario, o valor indenizavel sera reduzido
na mesma proporgao das receitas auferidas durante a paralisagéo em relagéo aquelas auferidas no més
imediatamente anterior.

3.5. 0 Segurado devera iniciar os trabalhos de reforma ou reconstrugdo no prazo méaximo de 30 dias,
contados a partir da data de ocorréncia do sinistro. Caso contrario, a menos que haja um motivo fora
do controle do Segurado, o periodo entre o trigésimo primeiro dia e o dia anterior ao inicio das obras
nao sera indenizavel.

3.6. Aindenizacdo devida por esta cobertura fica limitada ao prazo necessario para reparacao ou reconstrucéo
dos bens diretamente atingidos pela cobertura Basica deste seguro, limitado ao periodo indenitario de
180 dias. Independentemente do prazo, a indenizacdo ndo podera ser superior ao Limite Maximo de
Indenizacao para a cobertura especifica adicional contratada.

CLAUSULA 42 - PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS
4.1. Sem prejuizo do disposto nas Condicdes Gerais deste seguro, esta Cobertura Especifica Adicional ndo
garante indenizacao por despesas produzidas por:
a) destruicdo dos bens garantidos em consequéncia de medidas por ordem de autoridade publica;

b) restricdes para a reparacao dos danos ou para o desenvolvimento da atividade normal do Segurado,
por ordem de autoridade publica;

c) modificagdes ou melhorias efetuadas na ocasido da reparagédo ou reposicao dos bens destruidos
ou danificados, inclusive quando tais modificacoes ou melhorias sejam exigidas por norma ou lei.
CLAUSULA 52 — RATIFICACAQ

5.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condigoes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL LETREIROS E ANUNCIOS LUMINOSOS

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizacdo referente aos prejuizos ocorridos por perdas ou danos materiais
a seus letreiros e anuncios luminosos, desde que regularmente existentes e instalados no local do risco objeto
deste seguro, por decorréncia de:

a) imprudéncia ou culpa de terceiros;
b) ato involuntério do Segurado, do beneficiario do seguro, seus sdcios, diretores, empregados, prepostos quer
de um quer de outros.

CLAUSULA 22 — BENS NAO GARANTIDOS

2.1.  Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 82 — Bens ndo Garantidos das Condicdes Gerais deste
seguro, nao estdo abrangidos por esta cobertura os letreiros e antincios luminosos instalados em postes
e painéis de propaganda as margens de estradas de rodagem e/ou ferrovias.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Além das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais deste seguro, ndo estao abrangidos por esta cobertura
prejuizos direta ou indiretamente causados por:

a) sobrecarga, isto €, por carga cujo o peso exceda a capacidade normal da estrutura de suporte do
bem/interesse garantido;

b) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente resultante de risco
coberto por este seguro.
CLAUSULA 42 — FRANQUIA DEDUTIVEL

41. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.

CLAUSULA 52 — RATIFICACAQ

5.1. Ratificam-se as Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Cobertura Especifica
Adicional.
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COBERTURA ESPECiFICA ADICIONAL PERDA OU DESPESA DE ALUGUEL DECORRENTE DE SINISTRO COBERTO PELA
COBERTURA BASICA

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante as despesas com aluguel de um imével temporario, equivalente ao sinistrado, que o
Segurado tiver de pagar a terceiros, ou que o prédio deixar de render, quando decorrente de sinistro coberto,
exclusivamente em consequéncia de incéndio (inclusive decorrente de tumulto), queda de raio dentro do local
do risco e exploséo, conforme disposto na Clausula 5% — Riscos Cobertos das CondigGes Gerais deste seguro,
e desde que o estabelecimento segurado, objeto deste seguro, torne-se inadequado ao desenvolvimento das
atividades normais. Nos casos de SEGURADO-INQUILINO, a cobertura s6 sera devida caso o contrato de aluguel
ndo venha a ser cancelado.

CLAUSULA 22 — PERIODO INDENITARIO — LIMITE DE VALOR MENSAL DE INDENIZAGAQ

2.1. 0 periodo coberto nao podera ultrapassar 06 (seis) meses a contar da data do sinistro e o valor mensal
da indenizacao nao podera ser superior a 1/6 do Limite Maximo de Indenizac@o desta cobertura, a qual
representa o Limite Maximo Mensal.

2.2. Independentemente dos limites acima estabelecidos, a indenizacdo devida por esta cobertura fica
limitada ao prazo necesséario para reparacdo ou reconstrugéo do imdvel diretamente atingido pelos
riscos previstos na cobertura Basica deste seguro.

CLAUSULA 3% — DESPESAS COM MUDANCAS

3.1. As despesas com mudanca por transporte terrestre estardo igualmente cobertas, até 5% do Limite Maximo da
Garantia da cobertura Bésica, limitado ao méaximo de R$ 6.000,00 (seis mil reais).

CLAUSULA 42 — RATIFICAGAO

4.1. Ratificam-se as Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Cobertura Especifica
Adicional.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL QUEBRA DE VIDROS

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante ao Segurado o pagamento de indenizagéo referente aos prejuizos com a quebra de vidros,
espelhos, azulejos e ladrilhos instalados no prédio do estabelecimento objeto deste seguro, decorrente de:
a) ato culposo ou imprudéncia de terceiros;

b) ato involuntario do Segurado, seus sdcios, diretores, empregados e prepostos;
c) calor artificial.
1.2.  S8o também indenizaveis os prejuizos havidos com relagéo a:
a) instalacdo provisoria, exclusivamente de vidros, ou vedacdo temporaria, nas aberturas que contenham o0s
vidros e espelhos danificados, durante o tempo necessario ao seu reparo ou substituicéo;

b) reparos ou reposicao dos encaixes dos vidros quando atingidos por risco coberto, remogao, reposi¢ao ou
substituicdo de obstrugoes (escudos de madeira, cortinas de ago, grades, encaixes, quadros, molduras e
outras pecas de protecdo), exceto janelas, portas, paredes e aparelhos, quando necessario ao servigo de
reparo, reposicao ou substituicdo dos bens garantidos sinistrados.

CLAUSULA 22 — BENS NAO GARANTIDOS
2.1. Sem prejuizo das disposi¢oes previstas na Clausula 8% — Bens Nao Garantidos das Condicoes Gerais
deste seguro estdo também excluidos do alcance e abrangéncia desta cobertura:

a) molduras, letreiros e anidncios luminosos instalados no estabelecimento segurado objeto deste
seguro;

b) gravagdes, inscricoes e trabalhos artisticos de modelagem de vidros, espelhos, azulejos e ladrilhos.
CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Além das exclus6es previstas nas Condigdes Gerais deste seguro, néo estdo abrangidos por esta cobertura
prejuizos direta ou indiretamente causados por:

a) quebra resultante de trabalhos de colocagdo, substituicao ou remocao dos vidros e espelhos
garantidos;

b) quebra causada por natural alteracao de temperatura ou quebra espontanea dos bens garantidos;
c) arranhaduras ou lascas;

d) quebra, deterioracéo das molduras dos bens garantidos;
e) danos aos bens garantidos decorrentes da realizacédo de qualquer tipo de obra no estabelecimento,
objeto deste seguro.
CLAUSULA 42 — FRANQUIA DEDUTIVEL

41. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado

participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacdo da
apolice.

CLAUSULA 52 — RATIFICAGCAO

5.1. Ratificam-se as Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Cobertura Especifica
Adicional.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS E MERCADORIAS

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizagdo referente aos prejuizos causados a Empresa Segurada pela
pratica de roubo, extorsdo e furto qualificado, assim definidos na clausula seguinte, inclusive a simples tentativa,
desde que haja vestigios materiais inequivocos de tal tentativa.

CLAUSULA 22 — DEFINIGOES

21. Para os efeitos desta cobertura, define-se como:

a) ROUBO:
A subtracéo de todo ou parte dos bens garantidos, mediante grave ameagca ou violéncia a pessoa, ou depois
de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia;

b) EXTORSAO:
Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, € com 0 intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem economica, a fazer, tolerar que se faca ou deixar de fazer alguma coisa;

c) FURTO QUALIFICADO:
A subtracdo do todo ou parte dos bens garantidos, apenas na hipotese de destruicdo ou rompimento de
obstaculo ou meio de protecdo a subtragdo da coisa que deixe vestigios inequivocos de sua ocorréncia.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 9% — Riscos Excluidos, das Condicdes Gerais deste

seguro, nao estao abrangidos por esta Cobertura Especifica Adicional os prejuizos que se verificarem

em consequéncia direta ou indireta de:

a) extorsao mediante sequestro, entendida como ato de sequestrar pessoas com o fim de obter, para
si ou para outrem, qualquer vantagem, como condigéo ou preco de resgate;

b) extorsdo indireta, entendida como ato de exigir ou receber, como garantia de divida, abusando da
situacdo de alguém, documento que pode dar causa a procedimento criminal contra a vitima ou
contra terceiro.

CLAUSULA 4 — BENS NAO GARANTIDOS

4.1. Sem prejuizo das disposicdes previstas na Clausula 8 — Bens ndo Garantidos das Condigoes Gerais
deste seguro, a presente cobertura nao garante bens guardados, depositados, instalados ou mantidos
ao ar livre, em varandas, terracos, alpendres ou em qualquer tipo de edificacdo aberta ou semi-aberta.

CLAUSULA 52 — FRANQUIA DEDUTIVEL
5.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.
CLAUSULA 62 — RATIFICACAQ

6.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL — ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO - VALORES NO INTERIOR DO ESTABELECIMENTO

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizagéo por prejuizos decorrentes da pratica de roubo, extorsdo e furto
qualificado (assim definidos na clausula seguinte) exclusivamente de valores no interior do estabelecimento
segurado, objeto deste seguro.

1.2. A Seguradora também garante ao Segurado o pagamento de indenizag@o por prejuizos decorrentes de danos
materiais causados aos valores garantidos bem como ao estabelecimento segurado, objeto deste seguro, desde
que haja vestigios inequivocos de tal tentativa.

CLAUSULA 22 — DEFINIGOES

2.1. Para os efeitos desta cobertura, define-se como:

a) ROUBO:
A subtracao de todo ou parte de valores no interior do estabelecimento segurado, mediante grave ameacga
ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia;

b) EXTORSAO:
Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou deixar de fazer alguma coisa;

c) FURTO QUALIFICADO:
A subtracao de todo ou parte de valores no interior do estabelecimento segurado, objeto deste seguro,
apenas na hipotese de destruicdo ou rompimento de obstaculo ou meio de protecdo da coisa, que deixe
vestigios inequivocos de sua ocorréncia.

d) VALORES:
Dinheiro em espécie, em moeda corrente do pais e/ou cheques em moeda corrente nacional, comprovadamente
emitidos ou recebidos pelo Segurado relativamente ao movimento diario do caixa.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 9% — Riscos Excluidos, das Condicoes Gerais deste
seguro, nao estdo abrangidos por esta Cobertura Especifica Adicional os prejuizos que se verificarem
em consequéncia direta ou indireta de:

a) extorsao mediante sequestro, entendida como ato de sequestrar pessoas com o fim de obter, para
si ou para outrem, qualquer vantagem, como condicéo ou preco de resgate;

b) extorsdo indireta, entendida como ato de exigir ou receber, como garantia de divida, abusando da
situacao de alguém, documento que pode dar causa a procedimento criminal contra a vitima ou
contra terceiro.

CLAUSULA 42 — CRITERIO PARA APURAGAO DE PREJUIZOS

4.1. Sem prejuizo das disposi¢des contidas nas Condigdes Gerais deste seguro, 0s prejuizos serdo limitados
ao valor médio do movimento diario, que sera obtido e apurado através das informacodes contidas no
livro caixa, num intervalo de tempo de 20 (vinte) dias anteriores ao sinistro.

CLAUSULA 5% — OBRIGAGOES DO SEGURADO

5.1.  Sem prejuizo das disposicoes contidas nas CondicOes Gerais deste seguro, e outras exigéncias estabelecidas
em legislacdo especifica, 0 Segurado se obriga a sempre proteger convenientemente os valores e, fora
do horario de expediente, guardar os valores em cofres, cofres-fortes ou caixas-fortes, devidamente
fechados a chave de seguranca e segredo, entendendo-se como horario de expediente o periodo de
permanéncia dos empregados/funcionarios em servigos normais ou extraordinarios do estabelecimento
segurado, ndo se considerando para esses fins, 0 pessoal de vigilancia/seguranga e/ou conservacao.

CLAUSULA 6 — FRANQUIA DEDUTIVEL

6.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, o0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da apélice.

CLAUSULA 72 — RATIFICACAO

7.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicoes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE
PORTADORES

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizag&o por prejuizos consequentes da pratica de roubo, extorsao e
furto qualificado, de valores exclusivamente transportados por portadores quando em tréansito, no trajeto
de ida e volta da Empresa Segurada ao banco.

CLAUSULA 22 — DEFINICOES
2.1, Para os efeitos desta cobertura, define-se como:

a) ROUBO:
A subtracdo de todo ou parte de valores mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-
la, por qualquer meio, reduzida a impossibilidade de resisténcia.

b) EXTORSAO:
Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem economica, a fazer, tolerar que se faca ou deixar de fazer alguma coisa.

c) FURTO QUALIFICADO:
A subtracdo do todo ou parte de valores, apenas na hipotese de destruicdo ou rompimento de obstaculo ou
meio de protecdo da coisa, que deixe vestigios inequivocos de sua ocorréncia.

d) VALORES:
Dinheiro em espécie, em moeda corrente do pais e/ou cheques em moeda corrente nacional,
comprovadamente emitidos ou recebidos pelo Segurado relativamente ao movimento diario do
caixa.

e) PORTADORES:
Pessoas as quais sdo confiados valores para transito de ida e volta ao banco, sempre limitado a média
do movimento diario do caixa do estabelecimento segurado, objeto deste seguro, entendendo-se como
tais exclusivamente o Segurado, seus empregados e sdcios. Nao serdo, contudo, entendidos como
PORTADORES: menores de 18 (dezoito) anos, pessoas sem vinculo empregaticio com o Segurado,
ainda que com ele relacionados por contrato de prestacao ou locacao de servicos especificos de
remessas, cobrancas ou pagamentos.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Sem prejuizos das exclusdes previstas na Clausula 9% — Riscos Excluidos das Condigoes Gerais deste
seguro, nao estdo abrangidos por esta Cobertura Especifica Adicional, os prejuizos que se verificarem
em consequéncia, direta ou indireta, de:

a) extorsao mediante sequestro, entendida como ato de sequestrar pessoas com o fim de obter, para
si ou para outrem, qualquer vantagem, como condi¢éo ou preco de resgate;

b) extorsdo indireta, entendida como ato de exigir ou receber, como garantia de divida, abusando da
situacdo de alguém, documento que pode dar causa a procedimento criminal contra a vitima ou
contra terceiro.

CLAUSULA 42 — CRITERIOS PARA APURACAOQ DE PREJUIZOS
4.1. Sem prejuizo das disposi¢cdes contidas nas Condicdes Gerais deste seguro, 0s prejuizos serdo limitados

ao valor médio do movimento diario, que sera obtido e apurado através das informacodes contidas no
livro caixa, num intervalo de tempo de 20 (vinte) dias anteriores ao sinistro.

CLAUSULA 52 — OBRIGACOES DO SEGURADO
5.1. Sem prejuizo das disposicdes contidas nas Condi¢cdes Gerais deste seguro, e outras exigéncias

estabelecidas em legislacao especifica o Segurado se obriga a:

a) acondicionar convenientemente os valores segundo a sua natureza, devendo o portador manter,
permanentemente, sob sua guarda pessoal os valores transportados, ndo os abandonando em
nenhuma hipotese em qualquer local, nem os confiando a terceiros nio credenciados para tal;

b) manter um sistema regular de controle para comprovacido das entregas, o qual servira para
identificacao qualitativa e quantitativa dos valores garantidos;
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c) efetuar e proteger as remessas conforme a seguir, sob pena de perder o direito a qualquer indenizacao
se, no momento do sinistro, 0 montante transportado for superior aos limites previstos no subitem
6.1 do item 6 — Protecdo e Seguranca dos Valores Cobertos destas Condigoes, independentemente
do Limite Maximo de Indenizacao.

CLAUSULA 62 — PROTECAQ E SEGURANGA DOS VALORES COBERTOS

6.1.

6.2.

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nestas Condicoes, qualquer que seja o Limite Maximo
de Indenizacao, 0 Segurado se obriga a proteger convenientemente os valores, e cumprir ou fazer cumprir
a protecao das remessas por portador conforme os limites abaixo:

LIMITES DE TRANSPORTE PERMITIDOS

UM (1) SO POHadOr. . . ..ottt e e e e ittt et et e 7.500,00
Dois (2) ou mais portadores com pelo menos um (1) portadorarmado ................. 15.000,00
Para valores em viatura com minimo de dois (2) portadores armados ou um (1) portador acompanhado
de dois (2) guardas armados, exclusive o0 motorista em qualquercaso .................. 30.000,00

Fica ainda entendido e acordado que, em caso de sinistro cujos valores estiverem acima do estabelecido,
o0 Segurado perdera o direito a indenizagado que exceder os referidos limites.

CLAUSULA 72 — FRANQUIA DEDUTIVEL

7.1.

Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, o0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacdo da
apolice.

CLAUSULA 82 — RATIFICACAQ

8.1.

Ratificam-se os demais termos constantes das Condicoes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECIFICA ADICIONAL TUMULTOS, GREVES E LOCAUTE

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizacéo pelos danos causados a Empresa Segurada por consequéncia
de tumultos (exceto danos resultantes de incéndio), greves e locaute.

CLAUSULA 22 — DEFINICOES
2.1, Para os efeitos desta cobertura, define-se como:
a) TUMULTO:
Acéo de pessoas com caracteristicas de aglomeracéo, que perturbe a ordem publica pela pratica de atos
predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade de intervencédo das Forcas Armadas;
b) GREVE:

Ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional ou profissional, que se recusem a
trabalhar ou a comparecer onde 0s chama o dever;

c) LOCK-OUT:
Cessacéo de atividades por ato ou fato do empregador, também denominada “greve patronal”.

CLAUSULA 32 — BENS NAO GARANTIDOS
3.1. Sem prejuizo das disposi¢oes previstas na Clausula 8% — Bens Nao Garantidos das Condicdes Gerais
deste seguro estdo também excluidos do alcance e abrangéncia desta cobertura:
a) vidros, espelhos, azulejos e marmores;
b) joias, pedras e metais preciosos e semi-preciosos, reldgios, quadros, objetos de arte, tapetes, livros,
colecbes ou quaisquer outros bens/objetos raros ou preciosos, ainda que caracterizados como

mercadoria inerente a atividade empresarial do Segurado, colocada a venda no estabelecimento
segurado, objeto deste seguro.

CLAUSULA 42 — RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Sem prejuizo das disposicoes previstas na Clausula 9% — Riscos Excluidos das Condicdes Gerais deste
seguro, ndo estao garantidos por esta cobertura os prejuizos direta ou indiretamente resultantes de:
a) destruicéo sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins ideoldgicos;
b) incentivo, promocao de locaute por parte do Segurado.

CLAUSULA 52 — FRANQUIA DEDUTIVEL

5.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.

CLAUSULA 62 — RATIFICAGCAO

6.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicdes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ESPECiFICA ADICIONAL - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, QUEDA DE AERONAVES,
IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E FUMACA

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. A Seguradora garante o pagamento de indenizacdo pelos danos diretamente causados a Empresa Segurada por
decorréncia de vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, queda de aeronaves, impacto de veiculos terrestres
e fumagca.

CLAUSULA 22 — DEFINICOES
2.1. Para os efeitos da presente cobertura, define-se como:

a) VENDAVAL:
Ventos de velocidade igual ou superior a 15 m/s (quinze metros por segundo) ou 54 Km/hora;

b) FUMACA:
A fumaca proveniente de um desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de
qualquer aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagéo, aquecimento ou cozinha existente no
estabelecimento objeto deste seguro e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé
por um cano condutor de fumo, excluida fumaca proveniente de fornos ou aparelhos industriais;

c) QUEDA DE AERONAVES:

Compreende-se também no conceito a queda de quaisquer engenhos aereos ou espaciais e de quaisquer
outros objetos que deles sejam partes integrantes ou por eles conduzidos;

CLAUSULA 32 — CONFIGURAGAO DE SINISTRO

3.1, No caso dos riscos de vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo, o sinistro correspondera a cada ocorréncia,
compreendendo-se uma mesma ocorréncia a manifestacdo do fendémeno, ainda que de forma néo continua,
durante um periodo de 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA 4 — BENS NAO GARANTIDOS

4.1. Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8% — Bens Nao Garantidos das Condicdes Gerais
deste seguro estdo também excluidos do alcance e abrangéncia desta cobertura todo e qualquer bem
existente ao ar livre.

CLAUSULA 52 — FRANQUIA DEDUTIVEL

5.1. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.

CLAUSULA 62 — RATIFICACAQ

6.1. Ratificam-se os demais termos constantes das Condicdoes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL — EQUIPAMENTOS ELETRONICOS SEM COBERTURA DE ROUBO E FURTO QUALIFICADO

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1.

1.2.

O objeto desta cobertura é garantir a Empresa Segurada, até o Limite Maximo de Indenizacéo (LMI), as perdas
e danos materiais aos equipamentos eletronicos especificados no item 1.2, abaixo, estejam eles funcionando
ou nao, inclusive quando em montagem, desmontagem para fins de limpeza, reviséo e translado, desde
que regularmente existentes no estabelecimento segurado e ocasionados por acidentes de natureza
subita e imprevista, por qualquer causa, exceto os mencionados no item 2 destas Condicoes.
Consideram-se bens garantidos: microcomputadores, notebooks e demais componentes de hardware que integrem
a configuragéo dos equipamentos, como impressoras, modems, placas de comunicacgao, chaveadores, unidades
externas e outros componentes com fungdes complementares, plators, fac-similes, fotocopiadoras, centrais
telefonicas, maquinas eletronicas de datilografia, maquinas de telex, data show, correio de texto, sistema de
break, video texto, bem como o0s equipamentos portateis eletronicos que estiverem dentro do local especificado
em apolice.

CLAUSULA 22 — RISCOS EXCLUIDOS

2.1.

Além dos “Riscos Excluidos”, previstas na Clausula 9% das Condicoes Gerais (exceto os citados nas alineas
“0”,“R”,“S” e “V”), a Seguradora nao respondera por perdas e danos causados direta ou indiretamente
por:

a) furto qualificado, roubo, extorsao, apropriacédo indébita, estelionato, praticados contra o patriménio
do Segurado por terceiros ou por seus funcionarios ou prepostos, arrendatarios ou cessionarios,
quer agindo por conta prépria ou mancomunados com terceiros;

b) operacgoes de revelagéo, corte, montagem, reparos, ajustamentos, servicos em geral de manutencao;

c) sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal de qualquer maquina ou
equipamento usado para suporte ou movimentagéo do equipamento segurado;

d) negligéncia do Segurado na utilizacao dos equipamentos, bem como na adocao de todos os meios
razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de qualquer sinistro;

e) furto simples, sem emprego de violéncia, desaparecimento inexplicavel e simples extravio;

f) apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por agéo de campos magnéticos de qualquer origem;

g) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente coberto por esta
apolice; e

h) quaisquer operacdes de transporte, ou utilizacdo dos equipamentos segurados fora do local ou
locais expressamente indicados na apoélice contratada.

CLAUSULA 32 — CALCULO DO PREJUIZO E INDENIZAGAQ

3.1.

3.2.

Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis por esta Cobertura, tomar-se-a por base o custo da

reparacao, recuperacao ou substituicdo do bem sinistrado, respeitadas as suas caracteristicas anteriores.

3.1.1.  ASeguradora também indenizard o custo da desmontagem e remontagem que se fizessem necessarias
para a efetuacdo dos reparos, assim como as despesas normais de transporte de ida e volta da oficina
de reparos e despesas aduaneiras, se houver. Se 0s reparos forem executados na oficina do proprio
Segurado, a Seguradora indenizara o custo do material e mao-de-obra decorrentes dos reparos efetuados
e mais uma percentagem razoavel de despesas gerais (overheads).

3.1.2.  Paraefeito de indenizacdo, a Seguradora néo fara qualquer reducéo dos prejuizos, a titulo de depreciacéo,
com relacdo as partes reparadas e/ou substituidas.
3.1.2.1. Entende-se que o valor eventual atribuido aos remanescentes substituidos devera ser deduzido
dos prejuizos.

Em qualquer caso, a indenizacao ficara limitada ao valor atual do bem sinistrado.

3.2.1. Entende-se como VALOR ATUAL o valor do bem no estado de novo, a precos correntes em data
imediatamente anterior & da ocorréncia do sinistro, deduzida a depreciagdo por uso, idade e
estado de conservacao, sendo incluidas no valor de novo despesas de importacdo e despesas
normais de transporte e montagem.
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CLAUSULA 42 — FRANQUIA DEDUTIVEL
41. Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, 0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacao da
apolice.
CLAUSULA 52 — RATIFICACAQ

5.1. Ratificam-se os demais termos das Condigcoes Gerais deste seguro que nao tenham sido alteradas por
esta Cobertura Especifica Adicional.
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COBERTURA ADICIONAL — DESPESAS COM RECOMPOSICAQ DE REGISTROS E DOCUMENTOS

CLAUSULA 12 — OBJETIVO DA COBERTURA

1.1.

1.2.

1.3.

A Seguradora garante o pagamento de indenizacdo referente ao reembolso das despesas necessarias para a

recomposicéo dos registros e documentos, em uso ou em depdsito no estabelecimento Segurado, que sofrerem

qualquer perda ou destruigao por eventos de causa externa.

1.1.1.  Também estardo garantidos por esta cobertura: arquivos eletronicos, informagdes contidas em bancos
de dados, fitas magnéticas, microfilmes e discos rigidos ou flexiveis.

Entendem-se por despesas com recomposicéo de documentos o valor do registro ou documento virgem, acrescido

da mao de obra necessaria, inclusive despesas avulsas comprovadas para a obtencao, transcricéo, restauragao

ou recomposicao das anotagoes ou dos dados gravados que constavam dos registros ou documentos danificados

ou destruidos pelos riscos cobertos.

0 reembolso das despesas com recomposicao de dados gravados por meios eletronicos (CD, DVD, “pen drive”,

disco rigido, HD externo e similares) fica limitado ao periodo maximo de uma semana de informacdes anterior a

data da ocorréncia do sinistro.

Entende-se por “Acidente de Causa Externa” Todo e qualquer dano material causado acidentalmente ao bem
segurado, desde que néo tenha sido originado pelo proprio bem, mas sim pela acdo de algum agente externo.

CLAUSULA 22 — RISCOS EXCLUIDOS

2.1.

2.2.

Além das situacdes previstas na Clausula 92 das Condicoes Gerais deste Seguro, a Seguradora também

nao respondera pelas perdas e danos direta ou indiretamente decorrentes de:

a) erro de confeccdo, apagamento por revelagdes ou procedimentos incorretos, velamento, desgaste,
deterioracao gradativa e vicios proprios;

b) roeduras ou estragos causados por animais daninhos ou pragas;

c) chuva, umidade ou mofo;

d) despesas de programacdo, apagamento de trilhas, arquivos ou registros gravados quando tal
apagamento for decorrente da acdo de campos magnéticos.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) papel-moeda, moeda cunhada, acoes, bonus, cheques, estampilhas e qualquer ordem escrita de
pagamento;

b) Arquivos de filmes ou musicas que ndo pertengcam a Empresa Segurada e que nao facam parte de
seu ramo de atividade ou que sejam utilizados como mercadoria;

c) Quaisquer arquivos ou dados instalados em equipamentos que nao pertengam e operem no interior
da Empresa Segurada.

CLAUSULA 3% — FRANQUIA DEDUTIVEL

3.1.

Fica entendido e acordado que em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Adicional, o0 Segurado
participara por evento, a titulo de franquia dedutivel, com o valor estabelecido na especificacdo da
apolice.

CLAUSULA 42 — RATIFICAGAOQ

41.

Ratificam-se os demais termos constantes das Condicoes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alteradas por esta cobertura.
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COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL

PROCESSO SUSEP N° 15414.902080/2013-78

COBERTURA ADICIONAL — RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTABELECIMENTO

Para cada cobertura contratada de Responsabilidade Civil, a Seguradora garante pagar as quantias devidas e/ou
reembolsar as despendidas, pelo Segurado, na reparagao de danos materiais e/ou corporais causados a terceiros,
desde contratadas as coberturas.

A seguradora cobre também as despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar 0s danos
causados a terceiros, atendidas as disposi¢cdes do contrato.

CLAUSULA 1 — OBJETO DA COBERTURA

1.1.

1.2.

Nesta cobertura, a Seguradora garante ao Segurado, pessoa fisica ou juridica, o reembolso das quantias pelas

quais ele vier a ser responsabilizado civilmente, por danos corporais ou materiais, causados involuntariamente

a terceiros durante a vigéncia deste seguro, em decorréncia da:

a) existéncia, uso e conservacgao do estabelecimento segurado, objeto deste seguro;

b) existéncia e conservacdo de antenas, painéis de propaganda, letreiros e anincios luminosos, instalados no
estabelecimento segurado, objeto deste seguro.

Esta cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a cobertura basica, que garante

INCENDIO, RAIO E EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA.

CLAUSULA 2 — CONFIGURAGAO DO SINISTRO

2.1,

2.2.

Entende-se por configurada a responsabilidade civil do Segurado, as hipdteses de sua atribuicao por
meio de decisdo judicial transitada em julgado, ou através de acordo judicial/extrajudicial autorizado
de modo expresso pela Seguradora.

Também estardo cobertas as despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado no intuito de tentar minorar 0s
danos causados a terceiros, desde que atendidas as demais disposicoes deste contrato.

CLAUSULA 3 — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

3.1.

3.2.

3.3.

Na Cobertura RC Estabelecimento as partes estipulam um valor maximo de pagamento e/ou reembolso,
denominado “Limite Maximo de Indenizacdo”, que representa o limite maximo de responsabilidade da
Seguradora por sinistro, desde que atendidas as demais disposicoes do seguro Ouro Empresarial.

3.1.1.  Os Limites Méaximos de Indenizacéo de cada cobertura contratada ndo se somam, nem se comunicam,
sendo estipulados, particularmente, valores para cada uma delas.

Na Cobertura RC Estabelecimento, as partes estabelecem um segundo valor maximo de pagamento e/ou

reembolso, denominado “Limite Agregado”, que representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora

quando considerados todos os sinistros abrigados pela cobertura de Responsabilidade Civil, ocorridos de forma
independente, atendidas as demais disposi¢oes do seguro.

3.21. Na Cobertura RC Estabelecimento, o Limite Agregado ¢ definido como igual ao produto do valor
inicialmente pactuado para o Limite Maximo de Indenizacdo, por um fator maior ou igual a um,
previamente acordado, estabelecido nas Condicdes Particulares.

3.2.2. Na hipdtese de ndo haver, nas Condicdes Particulares, referéncia aos fatores multiplicativos
acima aludidos, estes serdo supostos como iguais a 1 (um).

3.2.3. 0 Limite Agregado nédo elimina nem substitui o Limite Maximo de Indenizacéo da cobertura
correspondente, continuando este a ser o limite maximo de responsabilidade da Seguradora
por sinistro relativo aquela cobertura, ressalvada, porém, a possibilidade de variacao dos dois
limites, conforme o disposto a seguir.

3.24. Tal como apontado no subitem 3.1.1, os Limites Agregados de cada cobertura contratada também nao
se somam, nem se comunicam, sendo estipulados, particularmente, valores para cada uma delas.

Efetuado pagamento, e/ou reembolso, de acordo com as disposicdes deste seguro, vinculados a cobertura RC

Estabelecimento, serdo fixados:

a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenca entre o Limite Agregado vigente na data de liquidagao

do sinistro, e a indenizagao correspondente efetuada;

b) um novo Limite Maximo de Indenizacéo, definido como o0 menor dos seguintes valores:

I - O Limite Maximo de Indenizacéo inicialmente estipulado para aquela cobertura; ou
Il -0 valor definido na alinea (a), acima.
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34.

Se a indenizagéo efetuada exaurir o vigente Limite Agregado da cobertura, atendidas as disposicées do contrato,
a respectiva garantia sera cancelada.

CLAUSULA 4 — DEFESA EM JUiZO CIVIL

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

Quando qualquer agéo civil (ou penal), vinculada a danos cobertos por esse seguro, for proposta contra o Segurado
ou seu preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para a Seguradora, para a qual serdo remetidas
copias das notificacdes ou de quaisquer outros documentos recebidos.

41.1. Emtais casos, 0 Segurado ou seu representante legal ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial
ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal
nomeacao.

41.2. A Seguradora podera intervir na acdo, na qualidade de assistente.

Embora as negociagoes e 0s procedimentos relativos a liquidagéo do sinistro, com o0s reclamantes, sejam

conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta ao direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em qualquer

fase daquelas negociacoes e procedimentos.

E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado

das negociacdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agéo, salvo

se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

A Seguradora indenizara também, QUANDO CONTRATUALMENTE PREVISTO, as custas judiciais e 0s honorarios

do advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, até o valor do Limite Maximo de Indenizacdo fixado

para esta cobertura, observada, quando for o caso, a eventual propor¢ao na responsabilidade pela indenizagdo
principal.

44.1. ASeguradorareembolsara as custas judiciais e 0s honorarios do(s) advogado(s) de defesa do reclamante,
somente quando o pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, e
até o valor da diferenca, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura invocada
e a soma da quantia pela qual o Segurado for civiimente responsavel, com o reembolso de despesas
emergenciais contempladas pela cobertura.

44.2. Se o Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipotese de nédo ter sido
contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s) advogado(s) de defesa
do Segurado, cada parte assumirg, individualmente, os gastos integrais pelas contratacdes respectivas.

CLAUSULA 5 — RISCOS EXCLUIDOS

a.1.

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais da cobertura de Incéndio, IDT, Raio e Explosao
de Qualquer Natureza, fica entendido e acordado que esta cobertura ndo garante, em hipotese alguma,
a responsabilidade civil do Segurado em decorréncia de:

a) danos a bens e mercadorias em poder do Segurado para guarda ou custddia, uso, transporte,
manipulacao ou execucgéo de qualquer tipo ou espécie de trabalho;

b) responsabilidades assumidas pelo Segurado, decorrentes de obrigacées definidas em contratos e/ou
convengoes, que ndo sejam decorrentes de obrigacoes civis legais;

c) danos conseqiientes de inadimplemento de obrigacdes por forca exclusiva de contratos e/ou
convencoes;

d) danos decorrentes de atos praticados pelo Segurado, seus sdcios, diretores e prepostos, quer de
um quer de outro, em estado de alcoolismo ou sob efeito de substancias toxicas, desde que fique
comprovada, por meio de laudo técnico e/ou pericial, a existéncia de nexo causal entre o sinistro e
o0 estado do Segurado;

e) pagamento de multas e/ou sancoes, bem como despesas de qualquer natureza, relativas a agcoes
Ou processos criminais;

f) danos causados pela acdo paulatina de temperatura, umidade, infiltracao e vibragéo, bem como por
poluicéo, contaminacgéo e vazamento de qualquer tipo e natureza;

g) responsabilidade do Segurado, enquanto empregador, por danos materiais e/ou corporais causados
a seus empregados, com ou sem vinculo empregaticio, inclusive representantes;

h) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, lucros esperados nao decorrentes de dano corporal
e/ou material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro;
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i) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a quaisquer
parentes que com ele residam, ou dele dependam economicamente e, ainda, aos sdcios controladores
da empresa segurada, objeto deste seguro, seus diretores e administradores;

j) danos causados por manuseio, uso ou por imperfei¢ao de produtos fabricados, vendidos, negociados
ou distribuidos pelo Segurado;

k) danos relacionados a prestacao de quaisquer tipos de servigos profissionais a terceiros, inclusive
prestacao de servicos em locais de terceiros; entende-se por servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por
0rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominados “profissionais liberais”, por
exemplo: advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores
e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos,
notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, etc.;

[) competicoes e jogos de qualquer natureza;

m) doencas profissionais, do trabalho e similares;

n) danos relacionados com a circulacao de qualquer tipo de veiculo, seja ou ndo de propriedade do
Segurado, dentro ou fora dos locais por ele ocupados;

0) descumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, como as relativas a seguridade social,
seguros de acidentes de trabalho, pagamentos de salario e similares, bem como responsabilidade
relacionada a acidentes de trabalho, conforme previstos e definidos por legislagao especifica;

p) acodes de regresso contra o Segurado, promovidas pela Previdéncia Social ou Previdéncia Privada;

q) dano moral, assim entendido como todo e qualquer dano que traz como conseqiiéncia ofensa a honra,
ao afeto, a liberdade, a profissao, o respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao
bem estar e a vida, ainda que resultante de danos materiais e corporais cobertos por este seguro;

r) danos causados por construcao, reconstrucéo ou reforma do prédio do estabelecimento objeto deste
seguro.

CLAUSULA 6 — OBRIGACOES DO SEGURADO
6.1. Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas nas Condigdes Gerais da cobertura de Incéndio, IDT, Raio

e Explosdo de Qualquer Natureza, o Segurado se obriga a:

a) darimediato aviso a Seguradora da ocorréncia de qualquer fato do qual possa advir responsabilidade
civil nos termos e condicoes deste seguro;

b) comunicar & Seguradora, o recebimento de qualquer citagéo, carta ou documento que se relacione
a risco coberto por este seguro;

c) zelar e manter em bom estado de conservacao, seguranca e funcionamento os bens de sua
propriedade e posse, que sejam capazes de causar danos cuja responsabilidade lhe possa ser
atribuida, comunicando & Seguradora, por escrito, qualquer alteracdo ou mudanca que venham a
sofrer os referidos bens.

CLAUSULA 7 — LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

7.1. Além das disposicdes previstas nas Condicdes Gerais da cobertura de Incéndio, IDT, Raio e Explosao de
Qualquer Natureza, todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um
unico sinistro, qualquer que seja o numero de reclamantes.

CLAUSULA 8 — FRANQUIA DEDUTIVEL

8.1. Fica entendido e acordado que, em caso de sinistro coberto por esta Cobertura Especifica Adicional, o
Segurado participara por evento, a titulo de franquia, com 10% (dez por cento) dos prejuizos indenizaveis
com um minimo de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

CLAUSULA 9 — RATIFICAGAO

9.1. Ratificam-se as CondicOes Gerais da cobertura de Incéndio, IDT, Raio e Exploséo de Qualquer Natureza que néo
tenham sido alteradas por esta Cobertura Adicional.
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OUVIDORIA

A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos consumidores, para prevenir, esclarecer e solucionar
conflitos ndo atendidos pelos canais de atendimento habituais.

CONTATO

Ouvidoria: 0800 880 2930 ou pelo site www.bbseguros.com.br
Ouvidoria para deficientes auditivos ou de fala: 0800 962 7373
Horario de atendimento: das 8h as 18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.

Disque @
Denuncia
0800-775-7333

A atuacdo ética € um dos principios institucionais do GRUPO BB E MAPFRE.
Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos clientes, a MAPFRE
Seguros divulga o servigo de DISQUE DENUNCIA, um importante meio de
prevencao e reducdo de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer dentncias sobre quaisquer praticas suspeitas de
fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade mantida em total sigilo.
Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia nos
processos e produtos.
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