
Nossos valores

C
Nosso propósito  
Cuidar de pessoas e proteger o que 
é valioso para elas.

Nossa visão  
Ser a melhor experiência em cuidado 
e proteção, presente em todos os 
momentos da vida de pessoas e 
empresas.

Cliente em primeiro lugar: 
proporcionamos a melhor experiência 
àquele que é o centro da nossa atenção.

Urgência nas soluções: trabalhamos 
diariamente com o compromisso de 
agilizar processos e serviços.

Inovação que transforma: aprendemos 
e reaprendemos a todo momento 
para acompanhar e nos antecipar às 
constantes mudanças do mundo.

Dedicação em servir: estamos sempre 
disponíveis para entregar o que, como, 
onde e quando o cliente preferir.

Atitude de dono: somos protagonistas 
e nos responsabilizamos pela satisfação 
do cliente e pelo resultado do negócio.

Respeito e transparência: agimos com 
integridade e valorizamos as pessoas, 
seus modos de pensar, ser e agir.R
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