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NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO
SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente

Atendimento Nacional.............. i 0800 729 7000
Atendimento Internacional ... ——————— 5516 3111 8600
Chat - www.bbseguros.com.br - Atendimento Online

WhatsApp: (11) 4004 7000

Informacgoes Gerais: Todos os dias, das 07h as 21h40 por telefone, 24h por WhatsApp e Chat.
Sinistro: Todos os dias, das 08h as 21h.

Assisténcia: Todos os dias, 24 horas.

Cancelamento: Todos os dias, das 07h as 21h40 por telefone, das 21h40 as 07h por
WhatsApp e Chat.

SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente para
Pessoas com Deficiéncia Auditivaou de Fala ...........ccccooviiiiimmiiniiicccc, 0800 962 7373

Todos os dias das 08h as 21h10.
Atendimento exclusivo por equipamento habilitado para essa finalidade.

(@ LT ' Lo - 0800 880 2930
De 22 a 62 feira, das 08h as 18h, exceto feriados.

Ouvidoria para Pessoas com Deficiéncia Auditiva ou de Fala..........cccccccuunnnnnn 0800 775 7003
De 22 a 62 feira, das 8h as 18h, exceto feriados.
Atendimento exclusivo por equipamento habilitado para essa finalidade.

A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos consumidores,
esclarecer e/ou solucionar demandas ja tratadas pelos canais de atendimento habituais.

Canal de Conduta @ EtiCa .......ccceeeeeerucierreieissee s se s sss e ss s sn s ssassens 0800 444 8256
De 22 a 62 feira, das 09h as 19h.
Todos os dias, 24 horas pelo site: www.canaldecondutaetica.com.br/bbseguros

Canal exclusivo para denuncias sobre quaisquer praticas suspeitas de desvio de conduta ética
relacionadas ao seguro.

As denuncias poderao ser feitas de forma anénima ou identificada e serao recepcionadas por uma
empresa independente e especializada, assegurando o sigilo absoluto e o tratamento adequado a
cada situagao.

E importante fornecer o maximo de informagées possiveis, possibilitando assim a analise assertiva
do caso. Todas as denuncias serdo analisadas, investigadas e terdo as medidas cabiveis aplicadas.

BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS S.A.
Av. das Nagoes Unidas, n° 14.261 « Ala A » 29° andar
04794-000  Vila Gertrudes * Sao Paulo/SP
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CONDIGOES GERAIS

1. DEFINIGOES

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitagdo do seguro coletivo.
AVISO DE SINISTRO

Comunicacao imediata a Seguradora da ocorréncia de evento passivel de cobertura.
BENEFICIARIO

Pessoa fisica ou juridica indicada para receber o valor do Capital Segurado.
CAPITAL SEGURADO GLOBAL

E o valor definido na contratagcdo do seguro para cada categoria, que servira de base para o calculo
do Capital Segurado Individual de Referéncia.

CAPITAL SEGURADO INDIVIDUAL DE REFERENCIA

E o resultado da divisdo do Capital Segurado Global em partes iguais entre todos os Segurados
pertencentes a uma categoria, vigente na data do Evento Coberto, sendo este o valor maximo para
a cobertura contratada a ser pago pela Seguradora ao Beneficiario.

CARENCIA

Periodo contado a partir da data de inicio de Vigéncia Individual do Seguro, durante o qual o
Beneficiario nao tera direito ao Capital segurado, no caso de ocorréncia de Evento Coberto.

COMPANHEIRO(A)

Pessoa que convive em unido estavel ou condigdo equiparada, configurada na convivéncia
publica, continua e duradoura, estabelecida com o objetivo de constituicao de familia, devidamente
comprovada por decisdo judicial, escritura publica ou pelos meios admitidos pela legislagao vigente.

COMORIENCIA

Presuncao de morte simultanea, quando do falecimento de dois ou mais individuos na mesma
ocasiao, nao sendo possivel averiguar quem precedeu ao outro.

CONDICOES CONTRATUAIS

Conjunto de disposicdes que regem a contratagao de um mesmo plano de seguro.
CONDICOES ESPECIAIS

Conjunto de disposicdes especificas de cada cobertura que podem alterar as condi¢des gerais.
CONDIGOES GERAIS

Conjunto de obrigagdes e condigbes comuns a todas as coberturas do seguro, que estabelecem os
direitos e obrigacdes das partes e do(s) Beneficiario(s).
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CORRETOR

Intermediario, pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e legalmente autorizado a angariar e
promover contratos de seguro entre Seguradora e pessoas fisicas ou juridicas. O corretor de seguros
responde civilmente pelos prejuizos que causar por omisséo, impericia ou negligéncia, no exercicio
da profissao.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS
A apdlice, as propostas e 0 endosso.
DOENCA TERMINAL

E o estagio da doenca sem qualquer alternativa terapéutica e sem perspectiva de se restabelecer a
saude, evoluindo o paciente para insuficiéncia de 6érgéos e iminéncia de morte, conforme atestado
pelo Médico Assistente.

ENDOSSO

Documento emitido pela Seguradora, durante a Vigéncia do Seguro, que formaliza a alteragdo na
Apdlice.

ESTIPULANTE

Pessoa juridica que contrata Apdlice coletiva e fica investida dos poderes de representagao dos
Segurados perante a Seguradora, nos termos da legislagédo e regulamentagao em vigor.

FILHO(S)

Para fins deste seguro, sera(ao) aquele(s) considerado(s) dependente(s) econdmico(s) do Segurado,
de acordo com o regulamento do Imposto de Renda (IR), desde que observadas as condi¢cdes
indicadas abaixo:

+ Todos(as) os(as) filhos(as) ou enteados(as) até completar(em) 21 (vinte e um) anos;

+ Todos(as) os(as) filhos(as) ou enteados(as) em qualquer idade, quando incapacitados(as) fisica
e/ou mentalmente para o trabalho;

+ Todos(as) os(as) filhos(as) ou enteados(as) universitarios(as) ou cursando escola técnica de
Ensino Médio, até completar 24 (vinte e quatro) anos.

GRUPO SEGURADO

E representado pela totalidade dos componentes do Grupo Seguravel que atenda aos critérios de
elegibilidade do Seguro.

GRUPO SEGURAVEL

Totalidade de pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante, e que reune as condi¢des de elegibilidade
do Seguro.

INDENIZAGCAO

Valor a ser pago ao Beneficiario pela Seguradora na ocorréncia de evento coberto, limitado ao valor
do Capital Segurado da respectiva cobertura contratada vigente na data da ocorréncia do evento
coberto, apurada conforme condi¢cdes contratuais.
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MEDICO ASSISTENTE

Profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina, responsavel pelo acompanhamento
clinico e pelo diagndstico do Segurado. A Seguradora nao aceitara que seja nomeado como
Médico Assistente o proprio Segurado, seu Cénjuge/Companheiro(a), dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da medicina, nao cabendo
nestes casos, nenhuma Indenizagao por parte da Seguradora.

PREMIO

Importancia paga a Seguradora para a contratagado do seguro.

PREMORIENCIA

Morte de uma pessoa ocorrida anteriormente a de uma outra pessoa, que |he sobrevive.
PROPONENTE

Pessoa juridica interessada em contratar o seguro.

PROPOSTA DE CONTRATAGAO

Documento que contém a declaragado dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e
do risco, em que o Proponente expressa a intengédo de contratar o seguro, manifestando pleno
conhecimento das Condigdes Contratuais.

REGIME FINANCEIRO DE REPARTIGAO SIMPLES

E a estrutura técnica em que os Prémios pagos por todos os Segurados do plano, em um determinado
periodo, deverao ser suficientes para pagar todas as Indenizagdes decorrentes dos eventos
ocorridos nesse periodo, nao havendo, portanto, devolugao ou resgate de Prémios ao Segurado, ao
Beneficiario ou ao Estipulante. Assim, nao ha constituicao de Provisao Matematica de Beneficios
a Conceder ou Reserva Técnica em nome de cada Segurado.

RELATORIO MEDICO

Documento emitido por médico registrado no Conselho Regional de Medicina sobre as condi¢des
fisicas e de saude do Segurado. Nao sera aceito, para fins de caracterizagdao de cobertura,
documento emitido por médico que seja o proprio Segurado, seu cénjuge, companheiro(a),
dependente, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da
medicina, ndao cabendo nestes casos, nenhuma Indenizagao por parte da Seguradora.

SEGURADO
Pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagéo do risco e se estabelecera o Seguro.
SEGURADORA

Empresa legalmente autorizada para comercializar seguro e que se responsabiliza por
determinados riscos, mediante o recebimento de Prémio, conforme o estabelecido nas Condi¢cbes
Contratuais do Seguro.

SINISTRO

Evento passivel de cobertura, durante o periodo de vigéncia do seguro.
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TAXA DO SEGURO

Percentual que, aplicado sobre o Capital Segurado Global, determina o custo do seguro.

2.
21

3.1

3.2

OBJETIVO DO SEGURO

Este Seguro tem por objetivo garantir ao Beneficiario o pagamento da indenizagao, até o limite
do Capital Segurado Individual apurado com base no Capital Segurado Global vigente para a
cobertura contratada dividido pelo numero de segurados, referente ao evento coberto, ocorrido
na vigéncia do seguro, mediante o recebimento do prémio, nos termos estabelecidos nas
Condigdes Contratuais, respeitados os riscos expressamente excluidos.

GRUPO SEGURADO
Para efeito deste Seguro, o Grupo Segurado, sera dividido em duas categorias:
Funcionarios

Constituida pelos funcionarios com vinculo empregaticio e devidamente registrado junto ao
Estipulante, constantes nas Informacdes a Previdéncia Social - GFIP e/ou Guia de Recolhimento
do FGTS - GRF com os cddigos 115, 150 e 155, do més imediatamente anterior ao da contratagéao
do Seguro, em condi¢gdes normais de saude, em plena atividade de trabalho e com no minimo
16 (dezesseis) e no maximo 65 (sessenta e cinco) anos de idade.

3.1.1 Nao participam do Seguro:

a) Qualquer funcionario que apresente codificagao diferente de 1 ou 5 (nao
exposi¢cao a agente nocivo) no campo 33 (ocorréncia) da GFIP e/ou GRF ou que
nao pertenga as categorias 1 (empregado), 3 (empregado afastado para prestar
servigo militar) e 4 (empregado contratado por prazo determinado);

b) Funcionarios com idade inferior a 16 (dezesseis) anos de idade no Inicio de
vigéncia do seguro;

¢) Funcionarios com idade superior a 65 (sessenta e cinco) anos de idade, exceto
se completados apés o inicio de vigéncia individual do seguro;

d) Funcionarios afastados da empresa no momento da contratagcao do seguro,
seja por acidente ou por doencga, e que nao retornou ao trabalho antes da data
do evento.

Socios/Diretores

Constituida pela totalidade dos sdcios/diretores do Estipulante, desde que em plena atividade
de trabalho e com no minimo 16 (dezesseis) e no maximo 65 (sessenta e cinco) anos de
idade, conforme:

+ “Diretores Ndo Empregados com FGTS” constantes nas Informacdes a Previdéncia Social
- GFIP e/ou Guia de Recolhimento do FGTS - GRF com os cédigos 115, 150 e 155, do més
imediatamente anterior ao da contratagdo do seguro;

+ “Diretores Nao Empregados sem FGTS” desde que constem nas Informagdes a Previdéncia
Social - GFIP e/ou Guia de Recolhimento do FGTS - GRF especifica para este tipo de
depdsito, ou seja, com identificacao de depdsito - categoria “5” (Diretor Nao Empregado) do
més imediatamente anterior ao da contratagdo do seguro;
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3.3

3.4

» Sécios/nao constantes da GFIP e/ou GRF, desde que os mesmos figurem no Contrato Social/
Estatuto da Empresa ou da ultima alteragcado contratual do Estipulante.

3.2.1 Nao participam do Seguro:

Sdécios/Diretores afastados da empresa Estipulante no momento da contratagao do
Seguro, seja por acidente ou doenga, e que nao tenham retornado ao trabalho até a
data do evento.

O Estipulante é responsavel pelo preenchimento dos requisitos de contratagao deste seguro,
tais como: com relagdo a condigcao de saude e plena atividade de trabalho do(s) seu(s)
funcionario(s)/diretor(es)/s6cio(s), ndao cabendo a Seguradora a responsabilidade no
pagamento de Indenizagdes, caso se verifique que o funcionario/diretor/sécio nao se
encontrava apto a participar do Seguro, quando de sua inclusao.

NAO SERA PERMITIDA A CONTRATAGAO DO SEGURO SOMENTE PARA OS SOCIOS/
DIRETORES DO ESTIPULANTE, SENDO OBRIGATORIA A INCLUSAO DE 100%
(CEM POR CENTO) DOS FUNCIONARIOS, OBSERVANDO OS SUBITENS 3.1.1. E 3.2.1
DESTA CLAUSULA.

OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

Sem prejuizo das demais obrigagoes previstas nas Condigées Contratuais, constituem
obrigagoes do Estipulante:

a) Fornecer a Seguradora todas as informagoes necessarias pra a analise e aceitagcao
do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo dados cadastrais;

b) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteragoes na natureza do risco coberto, de acordo com o definido contratualmente;

c) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagoes relativas ao
seguro contratado;

d) Pagar ou repassar os custos do seguro (prémio) a Seguradora, conforme previsto
contratualmente;

e) Repassar aos Segurados todas as comunicagoes ou avisos inerentes ao contrato de
seguro, quando for diretamente responsavel pela sua administragao;

f) Discriminar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, nos
documentos, comunicagoes e materiais de comercializagao e publicidade referentes
ao Seguro;

g) Comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer evento coberto,
ou sua expectativa, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicagao estiver sob sua responsabilidade;

h) Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para pagamento
da indenizagao do seguro;

i) Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao Seguro contratado; e
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4.2

5.1

6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

j) Fornecer a SUSEP quaisquer informagodes solicitadas, dentro do prazo por
ela estabelecido.

E vedado ao Estipulante e ao Subestipulante:

a) Cobrar dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados
pela Seguradora; e

b) Efetuar publicidade e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem
respeitar rigorosamente as condigées contratuais do produto e a regqulamentacao de
praticas de conduta no que se refere ao relacionamento com o cliente.

SEGURADO PRINCIPAL

Denomina-se Segurado Principal, o componente do Grupo Segurado que mantém vinculo
empregaticio, societario ou estatutario com o Estipulante, que atenda aos requisitos de sua
categoria, mencionados no item 3 - GRUPO SEGURADO, destas Condi¢des Gerais.

SEGURADO DEPENDENTE

E o Cbnjuge ou Companheira(o) do Segurado Principal, desde que haja comprovacéo
de unido estavel na forma da legislacao em vigor, bem como todos os filhos considerados
dependentes do Segurado principal de acordo com o regulamento do Imposto de Renda, desde
que nao sejam parte integrante do Grupo Segurado, como Segurado principal, conforme
estabelecido no item 3 - GRUPO SEGURADO.

A participacao de Segurado(s) dependente(s) no seguro, dar-se-a pela opgéo de contratagao
das Coberturas de Inclusdo Automatica de Cénjuge e Inclusdo Automatica de Filhos.

COBERTURAS DO SEGURO

E facultado ao Estipulante a escolha da composicéo das coberturas do seguro, aplicaveis a todo
o Grupo Segurado. O conjunto de coberturas contratadas devera ser identificado na Proposta
de Contratagao e podera ser alterada durante a vigéncia do seguro, devendo para isso proceder
com a solicitagédo de alteracéo, que passara a ter vigéncia a partir das 24 (vinte e quatro) horas
da data da aceitagdo, observando o prazo previsto no subitem 14.3 do item 14 - ACEITACAO
DO CONTRATO DE SEGURO.

Nao podera ser escolhido pelo Estipulante, composi¢cdes das Coberturas do Seguro diferentes
entre as categorias qualificadas no item 3 - GRUPO SEGURADO destas Condi¢des Gerais e é
obrigatdria a contratagdo da Cobertura Basica.

Cobertura Basica
7.3.1 Morte Natural ou Acidental - MNA:

Garante ao(s) Beneficiario(s) o pagamento do Capital Individual de Referéncia
estabelecido para esta cobertura, em caso de morte do Segurado, natural ou decorrente
de Acidente Pessoal Coberto, definido no item 1, ocorrido durante a vigéncia do seguro.

7.3.2.Para a determinacao da cobertura, sera considerado Acidente Pessoal exclusivamente
o0 evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario,
violento, e causador de lesao fisica que, por si s6 e independente de toda e qualquer
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outra causa, que tenha como consequéncia direta a morte ou a invalidez do Segurado, ou
qgue torne necessario tratamento meédico, observando os exemplos abaixo:

7.3.21.

7.3.2.2.

Eventos cobertos:

a)

b)

Suicidio ou a sua tentativa, ressalvado o prazo de Caréncia.
Acidentes decorrentes de:

b.1) Acédo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

b.2) Escapamento acidental de gases e vapores;
b.3) Sequestros e tentativas de sequestros; e

b.4) Alteragbes anatdbmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacgdes,
radiologicamente comprovadas.

Eventos nao cobertos:

a)

b)

d)

As doencgas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas
causas, ressalvadas as provocadas, desencadeadas ou agravadas,
direta ou indiretamente por acidente coberto;

As intercorréncias ou complicagoes consequentes da realizagao de
exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes
de acidente coberto;

As lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham
relacao de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes
classificadas como: Lesao por Esforgos Repetitivos - LER, Doencgas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesao por Trauma
Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas
pela classe médico cientifica, bem como as suas consequéncias pos-
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

As situagoes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia
ou assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento
causador da lesao nao se enquadre integralmente na caracterizagao
de invalidez por Acidente Pessoal, definido no conceito do seguro.

7.4 Coberturas Adicionais

7.4.1 E facultativa a contratacdo, mediante a cobranca de Prémio adicional, observadas as
disposigdes definidas em suas respectivas Condi¢des Especiais, das seguintes coberturas:

a) Doenca Terminal - DT;

b) Indenizagao Especial de Morte por Acidente - IEA;
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

c¢) Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA;
d) Reembolso de Despesas Especificas - RDE
e) Auxilio Funeral - AF;
f) Aquisicao de Jazigo - AJ;
g) Auxilio Alimentagao - AA;
h) Despesas Diversas - DD
i) Inclusao Automatica de Conjuge - IAC, para as coberturas de:
1. Morte Natural ou Acidental - MNA;
2. Indenizacao Especial de Morte por Acidente - IEA;
3. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA.
j) Inclusao Automatica de Filhos - IAF;
k) Doengas Congénitas - DC.

Para menores de 14 (quatorze) anos, independentemente do Capital Segurado, a
responsabilidade da Seguradora, em casos de eventos cobertos, se limita ao reembolso
de despesas, desde que devidamente comprovadas com as notas fiscais originais,
incluindo-se entre as despesas com funeral, exceto as despesas com aquisi¢cado de
terrenos, jazigos ou carneiros.

A contratagao da Cobertura de Aquisicao de Jazigo - AJ, somente podera ser contratada
em conjunto com a Cobertura de Auxilio Funeral - AF.

A contratagdo da Clausula Suplementar de Inclusdo Automatica de Cdénjuge - IAC,
possibilita a contratagcdao das seguintes coberturas, desde que contratadas para o
Segurado principal: Morte Natural ou Acidental - MNA, Indenizagao Especial de Morte
por Acidente - IEA e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA.

A contratagdao da Cobertura de Inclusdo Automatica de Filhos - IAF, somente podera
ser contratada em conjunto com a clausula suplementar de Inclusiao Automatica de
Cdnjuge - IAC, com a cobertura de Morte Natural ou Acidental.

A contratacdo da Cobertura de Doengas Congénitas - DC, somente podera ser contratada
em conjunto com a Clausula Suplementar de Inclusao Automatica de Filhos - IAF,
com a cobertura de Morte Natural ou Acidental.

RISCOS EXCLUIDOS
Este seguro nao cobre os eventos relacionados ou ocorridos em consequéncia:

a) Do uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo explosao
nuclear, provocada ou nao, bem como a contaminagao radioativa ou exposicao a
radiagdes nucleares ou ionizantes;
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De atos ou operagoes de guerra, declarada ou nao, guerra quimica ou bacteriolégica,
guerra civil ou guerrilha, atos militares, invasoes, hostilidades, revolugao, agitacao,
motim, revolta, sedi¢cdo, sublevagcao ou outras perturbagées da ordem publica e
delas decorrentes, exceto se resultantes de prestacao de servigo militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem;

De ato terrorista, cabendo a Seguradora comprova-lo com documentagao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como ato atentatério a ordem publica pela autoridade competente;

De atos ilicitos dolosos ou por culpa grave praticados pelo Segurado, pelos
Beneficiarios ou pelo representante legal de um ou de outro. Nos seguros contratados
por pessoas juridica, incluem-se os atos ilicitos praticados pelos s6cios controladores,
dirigentes e administradores e/ou seus respectivos representantes;

De inundagodes, furacoes, ciclones, tufoes, tempestade, terremotos, maremotos,
erupgoes vulcanicas, movimento sismico e outras convulsées da natureza.
As exclusoes desta alinea nao se aplicam aos Segurados que, por forca de sua
profissao e em seu exercicio, encontrem-se em atividade a bordo de navios e outras
embarcagoes aquaticas;

De epidemias e pandemias declaradas por érgao competente, incluindo a gripe aviaria,
febre aftosa, malaria, dengue, meningite, dentre outras;

De intoxicagoes alimentares de qualquer espécie;

Eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a vida e
integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa
ou assisténcia a pessoa em perigo;

Doencgas, acidentes ou lesdes preexistentes a contratagao do Seguro, nao declaradas
e que eram de conhecimento do Segurado no momento da contratagao;

Decorrente da dire¢cdao de veiculos terrestres, aquaticos e aéreos sem a devida
habilitagcao e adequada autorizagao do 6rgao competente;

Da morte do segurado perpetrada pelo(s) Beneficiario(s) do seguro ou com
sua cumplicidade.

Além dos riscos mencionados no item 8.1, este seguro nao cobre para as Coberturas
de Acidentes Pessoais, se contratadas, os eventos relacionados ou ocorridos
em consequéncia:

a)

b)

De moléstias ou doengas de natureza, de causa ou origem cronica decorrentes da
inalagao de gases e vapores;

De ato reconhecidamente perigoso, que nao seja motivado por necessidade
justificada, exceto se a morte por acidente ou a Invalidez Permanente Total ou Parcial
por Acidente provier da utilizagcao de meio de transporte mais arriscado, da prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte, ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

Participagcao do Segurado em competicoes ilegais em aeronaves, embarcagoes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatérios.
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9. AMBITO GEOGRAFICO

9.1 Todo o globo terrestre, salvo previsdao em contrario na Apdlice e/ou Condi¢cbes Especiais da
cobertura do seguro.

10. FRANQUIA E CARENCIA
10.1 Nao havera aplicagao da franquia neste seguro.

10.2 Poderéao ser aplicadas Caréncias nas coberturas contratadas, cujos prazos estarao previstos
nas respectivas Condigdes Especiais.

10.3 No caso de Acidente Pessoal decorrente de suicidio, tentado ou consumado, sera aplicada
a Caréncia de 2 (dois) anos ininterruptos, contado da data de inicio de vigéncia individual
do seguro ou do valor do aumento do Capital Segurado.

10.4 No caso de aumento do Capital Segurado, a Caréncia sera aplicada somente em relagéo ao
valor do aumento.

11. CAPITAL SEGURADO
11.1 Capital Segurado Global

11.1.1 O Seguro de pessoas com Capital Global € uma modalidade de contratagcado coletiva
da cobertura de risco, segundo a qual o valor do Capital Segurado referente a
cada componente sofrera variagoes decorrentes de mudangas na composigao do
Grupo Segurado.

11.1.2 O Capital Segurado Global é aquele a ser dividido entre os Segurados pertencentes a
uma categoria, de acordo com o valor contratado para cada Cobertura, estabelecido na
Proposta de Contratagao e respectiva Apdlice, respeitando as demais clausulas destas
Condicbes Gerais. Podem ser contratados capitais diferenciados entre as categorias
existentes (Soécios/Diretores e Funcionarios).

11.1.3 O Capital Segurado Individual escolhido pelo Estipulante entre as categorias
Sécio/Diretor e Funcionarios deverao respeitar a paridade de 10 (dez) para 1 (um),
ou seja, até 10 (dez) vezes o menor Capital Segurado da Cobertura Basica de Morte
Natural ou Acidental.

11.2 Capital Segurado Individual de Referéncia

11.2.1 E a divisdo do Capital Segurado Global contratado para cada cobertura pela
quantidade de participantes constantes em cada categoria, no més da ocorréncia do
evento coberto.

11.2.2 A quantidade de participantes deve corresponder ao total dos componentes titulares
do Grupo Seguravel que atendam aos requisitos estabelecidos no item 3 - GRUPO
SEGURADO destas Condi¢des Gerais. No momento da regulagédo do Sinistro seréao
exigidos os documentos definidos no item 24 - DOCUMENTOS, para identificacdo da
quantidade de participantes e para realizagao do calculo previsto no item anterior.
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12.

121

12.2

13.

13.1

13.2

13.3

11.2.3 Os valores dos Capitais Segurados Individuais de Referéncia sdao determinados e
verificados no momento da Indenizagao.

11.2.4 Os Capitais Segurados dos Segurados Dependentes, quando incluidos no
plano de Seguro, em quaisquer coberturas, nao podem ser superiores aos do
Segurado Principal.

ATUALIZAGAO DO CAPITAL SEGURADO E PREMIO

Os Capitais Segurados Global e os Prémios correspondentes anualmente seréo atualizados
monetariamente, com base na variacdo positiva do IGPM/FGV - indice Geral de Precos ao
Mercado, Fundagao Getulio Vargas, acumulado nos 12 (doze) ultimos meses que antecedem
0 més anterior ao aniversario da Apdlice.

12.1.1 Em caso de alteragao, extingao ou proibicao pela autoridade competente do uso
do IGPM/FGYV, a atualizagdo monetaria tera por base o IPCA/IBGE - indice Nacional
de Pregcos ao Consumidor Amplo da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica ou outro indice admitido oficialmente que venha a substitui-lo.

Sera considerado como base de calculo, o valor do Capital Segurado Global vigente no dia
anterior ao término de cada periodo anual de vigéncia.

CONDICOES PARA CONTRATAGCAO E MANUTENGCAO DO SEGURO
Numero Minimo e Maximo de Segurados

13.1.1 Para contratagdo e manutencé&o do Seguro deverado participar, obrigatoriamente, no
minimo 3 (trés) e, no maximo, 500 (quinhentos) Segurados.

13.1.2 A participagdo dos componentes da categoria sécios/diretores € opcional, porém nao
€ permitida a contratagdo e manutencdo do seguro exclusiva para esta categoria
sem que haja, simultaneamente, a participagao de todos os componentes da categoria
de funcionarios.

Fatura Mensal Minima

13.2.1 Para contratacdo e manutencao do Seguro a fatura mensal ndo podera ser inferior ao
valor minimo estabelecido na Proposta de Contratagdo ao Seguro para faturamento
mensal.

13.2.2 Durante a vigéncia do seguro, a fim de se manter a fatura mensal no Prémio minimo
estabelecido para o faturamento mensal que trata este caput, o Capital Segurado
Global sera ajustado, respeitado o valor maximo estabelecido para o Capital Segurado
Individual de Referéncia.

Alteragao do Capital Segurado Global

13.3.1 Sempre que houver alteracido no quadro de funcionarios e/ou societario da empresa,
€ dever do Estipulante comunicar a Seguradora para a manutencao dos Capitais
Segurados Individuais de Referéncia nos valores desejados pelo Estipulante.

13.3.2 Exemplo de como podera haver oscilagdes no Capital Segurado Individual de Referéncia:
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13.3.2.1 Na contratacao do seguro a empresa possuia 18 (dezoito) funcionarios e
deseja que cada um tenha um Capital Segurado Individual de Referéncia de
R$ 10.000,00 (dez mil reais) para a cobertura Basica de Morte Natural ou
Acidental, estabelecera, portanto, o Capital Segurado Global de R$ 180.000,00
(cento e oitenta mil reais).

: Capital Capital
Quantidade de .
FUNCIONArios Ind|V|dEJaI Qe Total Global
Referéncia Segurado
X =
18 R$ 10.000 R$ 180.000
4 1 L

13.3.2.2 Durante a Vigéncia do Seguro a empresa contratou mais 7 (sete) funcionarios
aptos a participar do seguro, porém nao efetuou a atualizagao das informacgdes
junto a Seguradora.

Capital Quantidade de Capital
Total Global Funcionarios Individual
Segurado Referéncia
R$ 180.000 (18+7)=25 R$ 7.200
4 4 7

13.3.3 Os Capitais Segurados das coberturas adicionais sado definidos com base no valor
da Cobertura Basica de Morte Natural ou Acidental do Segurado Principal.

13.3.4 Na hipdtese de eventual descumprimento do dever de comunicagdo mencionado no item
13.3.1, em caso de ocorréncia de sinistro, o capital segurado individual sera apurado com
base no numero de segurados existentes da ultima comunicacao formal a seguradora.

14. CONDIGCOES DE ACEITAGAO DO SEGURO

14.1 A contratagdo ou alteragdo do contrato de seguro se formalizara com a aceitagéo pela
Seguradora da Proposta de Contratagdo assinada pelo Estipulante e Subestipulante,
se o0 caso, e pelo Corretor de Seguros, ressalvada a hipétese de contratagao direta.

14.2 A aceitagao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

14.3 A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data do
recebimento da Proposta de Contratagao ou Alteragao que implique em modificagao do
risco, para se manifestar a respeito de sua aceitagao ou recusa.

14.3.1 Durante este periodo, a Seguradora podera solicitar documentos e/ou
informagcoes complementares para analise do risco. Neste caso, o prazo
de 15 (quinze) dias ficara suspenso e voltara a correr a partir do primeiro dia
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util do dia seguinte da data de comprovacgao da entrega de toda a informagao
e/ou documentagao solicitada.

14.3.2 A Seguradora podera solicitar ao proponente, pessoa juridica, documentos e informagdes
complementares mais de uma vez, desde que fundamente o pedido para avaliagao da
proposta e a definicdo do prémio do seguro.

14.4 A auséncia de manifestagdo da Seguradora, por escrito, no prazo estabelecido no item 14.3,
observadas as condi¢cdes de suspensao, caracterizara a aceitacdo da Proposta.

14.5 Durante o periodo compreendido entre a data da recepc¢ao da Proposta de Contratacao
com adiantamento do Prémio e a data da formalizagdo da recusa da mesma,
havera cobertura pelo seguro.

14.6 A aceitagcdao do seguro ou da sua alteragcao se formalizara com a emissao da Apdlice
e/ou Endosso, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da aceitagcao da Proposta de
Contratacao e/ou Alteracao, respectivamente.

14.7 A recusa da proposta sera comunicada pela Seguradora ao proponente ou Corretor de
Seguros, por escrito, devidamente justificada.

14.8 O seguro pago antecipadamente, liquido de Imposto sobre Operag¢des Financeiras (I0OF),
sera restituido ao Proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da
formalizacao da recusa, deduzido da parcela proporcional ao tempo em que tiver prevalecido
a cobertura.

14.8.1 A atualizacido monetaria sera aplicada a partir da data da formalizagao da recusa até o
seu efetivo pagamento.

14.8.2 Apos o prazo estabelecido para a devolugdo do Prémio, serdao devidos juros
moratorios, sobre o valor do Prémio atualizado, observado o indice e juros especificados
no item 30 - ATUALIZAGCAO MONETARIA E JUROS.

14.9 E vedada a contratagio do Seguro por procuragio.
15. INICIO DE VIGENCIA INDIVIDUAL

15.1 O inicio da Cobertura individual sera as 24 (vinte e quatro) horas do dia constante na Proposta
de Contratacao, para funcionarios, sécios ou diretores que estiverem legalmente vinculados
ao Estipulante, em servigo ativo e em perfeitas condigbes de saude na data da contratagao e
desde que satisfeitos os critérios estabelecidos no item 3 - GRUPO SEGURADO.

15.2 Caso algum componente do Grupo Seguravel estiver afastado temporariamente por acidente
ou doenga, a Cobertura individual inicia-se a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data de
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retorno as suas atividades profissionais e desde que conste na Guia de Recolhimento do FGTS
e Informacdes a Previdéncia Social e/ou Contrato ou Estatuto Social.

15.3 Para novos componentes do Grupo Seguravel contratados posteriormente ao inicio de vigéncia
da apdlice, a cobertura inicia-se as 24 (vinte e quatro) horas da data da admiss&o no Estipulante,
observando os critérios estabelecidos no item 3 - GRUPO SEGURADO.

15.4 Todas as Coberturas cessam, respeitado o periodo correspondente ao Prémio pago, com o
término da vigéncia da Apdlice, caso esta ndo seja renovada, conforme previsto nos itens
19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA, 28 - CANCELAMENTO DA APOLICE
e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL.

16. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

16.1 O periodo de vigéncia do seguro € de 5 (cinco) anos e sua renovagao dar-se-a automaticamente,
por igual periodo, uma unica vez, caso nao haja expressa desisténcia da Seguradora ou do
Estipulante em até 60 (sessenta) dias antes do seu vencimento. As demais renovagdes deverao
ter, obrigatoriamente, manifestacdo expressa por parte do Estipulante e concordancia da
Seguradora, em até 60 (sessenta) dias antes do término de vigéncia da Apdlice.

16.2 Caso haja, na renovacao, alteracao na Apdlice ou nas Taxas do Seguro, nao prevista
nestas Condigdes Gerais que implique em 6nus ou dever aos Segurados, ou a reducao de
seus direitos, devera haver anuéncia prévia e expressa de, pelo menos, % (trés quartos) do
Grupo Segurado.

16.3 O inicio e término de vigéncia do seguro serao as 24 (vinte e quatro) horas das datas
indicadas na Apdlice.

16.4 Este seguro sera por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar a
Apodlice em seu vencimento, sem devolucao dos Prémios pagos nos termos da Apdlice.

17. REENQUADRAMENTO ANUAL DA TAXA DO SEGURO

17.1 No término de cada periodo anual de vigéncia das Apdlices, a Seguradora aplicara
automaticamente reajuste na Taxa do Seguro mensal em 9% (nove por cento) para
as Apodlices que tiveram ocorréncia de um ou mais Sinistros avisados nos ultimos
12 (doze) meses anteriores a data de aniversario. Esta taxa sera aplicada ao valor do
Capital Segurado Global atualizado nos termos do item 12 - ATUALIZAGCAO DO CAPITAL
SEGURADO E PREMIO.

17.2 A Seguradora mantera o registro da ultima Taxa do Seguro mensal aplicada em cada Apdlice,
de forma a garantir que em caso de cancelamento da Apdlice e posterior reingresso na carteira,
a Seguradora utilize para precificagao a experiéncia do Grupo Segurado da Apdlice.

18. CUSTEIO DO SEGURO

18.1 A contratagao deste Seguro € exclusivamente na forma nao contributaria, ou seja, o Estipulante
devera arcar com o pagamento do Prémio integralmente sem repasse de custos aos
participantes Segurados.

18.2 Como o plano esta estruturado em Regime Financeiro de Repartigdo Simples, ndo havera a
devolugao ou resgate de Prémios ao Segurado, ao Beneficiario ou ao Estipulante.
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19. PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA

19.1 O Estipulante é o unico responsavel pelo pagamento dos Prémios do Seguro, que serdo sempre
pagos com periodicidade mensal, por meio de débito em conta corrente, boleto bancario ou
cartdo de crédito, que ocorrera na data de vencimento indicada na Proposta de Contratacao
pelo Estipulante ou no 1° (primeiro) dia util subsequente, caso a data coincida com finais de
semana ou feriados bancarios, sem acréscimo de valor.

19.2 Quando a opgéo de cobranga dos Prémios do Seguro na Proposta de Contratagéo for débito
em conta corrente e ocorrer insuficiéncia de saldo, no dia indicado na Proposta de Contratagao
para realizagdo da respectiva cobrancga, serdo efetuadas até 5 (cinco) novas tentativas de
débito nos dias uteis subsequentes ao vencimento.

19.3 Quando a forma de pagamento do Prémio for em fatura de cartao de crédito e o(s)
respectivo(s) valor(es) da(s) parcela(s) nao for(em) autorizado(s) pela administradora
do cartao, o(s) valor(es) da(s) parcela(s) sera(ao), excepcionalmente, debitado(s) da
conta corrente de titularidade do Estipulante, conforme prévia e expressa autorizagao
constante da Proposta de Contratagao.

19.4 Durante a vigéncia da Apdlice, o Estipulante podera solicitar a substituicdo da forma de
pagamento do Prémio escolhida na contratacdo, mediante solicitacao formal a Seguradora.

19.5 Em caso de ndo pagamento da 1?2 (primeira) parcela do Prémio até a data de seu
vencimento, nao sera efetivada a contratagao do seguro.

19.6 Em caso de atraso no pagamento do seguro, este sera cobrado cumulativamente ao
pagamento da parcela subsequente, obedecendo a forma de pagamento estipulada na
Apodlice. Incidira sobre o valor do seguro em atraso a atualizagao monetaria e juros
moratorios proporcional ao tempo, do primeiro dia util posterior ao seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, observado o indice e juros previstos no item 30 -
ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS destas Condigdes Gerais.

19.7 Na falta de pagamento de 2 (duas) parcelas posteriores a 1? (primeira), consecutivas
ou nao, a Seguradora encaminhara ao Segurado uma notificagao, para advertir quanto
a necessidade de pagamento do Prémio vencido, com os seus encargos devidos, no
prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data de seu recebimento, sob pena de
cancelamento do Seguro.

19.8 Decorrido o prazo concedido para a regularizagao da inadimpléncia sem que o pagamento
do Prémio pendente tenha sido efetuado, o Seguro ficara de pleno direito cancelado
e nao podera mais ser restabelecido, havendo interesse, devera ser contratado novo
Seguro, respeitadas as condigoes de elegibilidade, nao sendo admitido qualquer vinculo
entre os contratos.

20. SUSPENSAO DAS COBERTURAS

20.1 Na falta de pagamento de Prémios ndo havera suspenséo das Coberturas do Seguro, antes
do cancelamento da Cobertura individual. Desta forma, havera Cobertura para os Sinistros
ocorridos antes do cancelamento da Apdlice, respeitando o estabelecido no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS, sem o abatimento da Indenizagdo dos valores de Prémios pendentes, porém
condicionada a cobranca do Prémio devido.
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21. BENEFICIARIOS

21.1 Nas Coberturas nas quais houver indicagao de Beneficiario(s), o Segurado podera, livremente
e a qualquer tempo, durante a vigéncia do seguro, indicar ou substituir o(s) Beneficiario(s)
indicado(s), mediante solicitagao por escrito a Seguradora, observadas as restri¢des legais.

21.2 Caso o Segurado nao dé ciéncia a Seguradora da substituicdo de seu(s) Beneficiario(s),
a Seguradora desobrigar-se-a, pagando a Indenizagao ao Beneficiario conhecido.

21.3 Qualquer alteragcao de Beneficiario somente tera validade no 1° (primeiro) dia util
seguinte a data do protocolo na Seguradora, desde que devidamente assinada pelo
Segurado. Caso o pedido de alteragao nao seja recebido tempestivamente e devidamente
assinado pelo Segurado, com a identificagao da Apdlice e/ou Proposta de Contratacgao,
a Seguradora aplicara a distribuicao do Capital Segurado conforme indicagao
imediatamente anterior a data do Sinistro.

21.4 Na falta de indicagcao de Beneficiario, aplicar-se-a, para efeito de pagamento da
Indenizagao, o Capital Segurado sera pago metade ao Cénjuge ndo separado
judicialmente e metade aos herdeiros legais do Segurado, obedecida a ordem de
vocacgao hereditaria, conforme a legislagao vigente.

21.5 Para fins deste dispositivo, a(o) Companheira(o) sera equiparada(o) ao Cénjuge, nos casos
admitidos pela lei.

21.6 No caso das Coberturas de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA,
bem como no caso de morte do Conjuge do Segurado Principal e do(s) filho(s) quando
contratada a Inclusao Automatica de Cénjuge - IAC e Filhos - IAF prevista nestas
Condig¢oes Gerais, o Beneficiario sera sempre o préoprio Segurado Principal, ainda que
assistido na forma da lei.

21.7 Em caso de falecimento do unico Beneficiario indicado antes do 6bito do Segurado
(Premoriéncia), e ndo tenha sido indicado novo Beneficiario em seu lugar, o Capital Segurado
sera pago aos Beneficiarios legais do Segurado, conforme item 21.4 acima.

21.8 Em caso de falecimento de um dos Beneficiarios indicados antes do 6bito do Segurado
(Premoriéncia) e nao tenha sido indicado novo Beneficiario em seu lugar, sera aplicada a
clausula de reversao, com a distribuicdo do capital segurado destinado ao Beneficiario pré-
morto entre os demais Beneficiarios indicados, respeitada a proporcionalidade conferida pelo
Segurado a cada um, de forma a preservar a manifestacéo de vontade do Segurado.

21.9 Em caso de falecimento simultaneo do Segurado com um dos Beneficiarios ndo sendo
possivel averiguar quem precedeu ao outro (Comoriéncia), serdo aplicadas as mesmas regras
dos itens 21.7 e 21.8 acima, considerando que o Beneficiario comoriente ndo adquire qualquer
direito ao capital segurado.

21.10 Nao sera admitida a indicagao ou substituicdo de Beneficiario por procuragao.

COMO ACIONAR O SEGURO

22. AVISO DE SINISTRO

22.1 Em caso de evento coberto, o Beneficiario e/ou Estipulante devera formalizar o Aviso de Sinistro
para a Seguradora, por meio do Servigo de Atendimento ao Consumidor.
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22.2 Além da comunicagao mencionada, devera ser providenciada e entregue a Seguradora,
a documentacido necessaria para a avaliagido da cobertura, de acordo com o item
23 - DOCUMENTOS.

23.

231

DOCUMENTOS

Apds o Aviso de Sinistro, poderdo ser solicitados os seguintes Documentos Basicos,
sem prejuizo dos especificos de cada cobertura:

a)

b)

f)

g)

h)

i)
i)

Numero de identificacdo do Segurado e do Beneficiario: Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
e/ou Registro Geral (RG), Registro Nacional para Estrangeiros (RNE) e/ou Passaporte
(com a identificagdo da expedigéo) e/ou outros documentos validos em territorio nacional,
acompanhado da natureza do documento, 6rgéo expedidor e data da expedi¢cdo. No caso de
Pessoa Juridica, devera ser apresentado o numero de identificacdo do Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica (CNPJ) ou do Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (Cademp)
para empresas offshore, excetuadas as universalidades de direitos que, por disposi¢ao
legal, sejam dispensadas de registro no CNPJ ou Cademp, bem como documentos da
constituicdo da sociedade atualizados (contrato social ou estatuto social acompanhado da
ata de eleicao dos administradores;

Comprovante de residéncia do Segurado e do Beneficiario ou declaragao de prova de
residéncia, nos termos da Lei 7.115/1983;

Formulario “Aviso de Sinistro”, com informac¢des gerais sobre o evento, todos os campos
preenchidos e assinado pelo(s) Beneficiario(s);

Formulario de autorizagao para crédito da indenizagdo em conta, preenchido e assinado
pelo Beneficiario;

Ficha de Registro de Empregado;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS): pagina da foto, qualificacao civil,
admisséao do contrato de trabalho;

Atos constitutivos do Estipulante (Contrato Social atualizado ou Estatuto Social e Ata
de Eleicao), em caso de sdcios ou diretores que nao constem na listagem do Cadastro
Geral de empregados e Desempregados (CAGED) ou Guia de Recolhimento do FGTS e
Informacdes a Previdéncia Social (GFIP);

Cadastro Geral de empregados e Desempregados (CAGED) e/ou Guia de Recolhimento
do FGTS e Informacgdes a Previdéncia Social (GFIP) - 3 (trés) ultimas listagens, com o
registro do Segurado, até o més do 6bito;

Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho por Morte;

3 (trés) ultimos comprovantes de salario;

23.1.1 Documentos Basicos para a Cobertura de Morte:

a) Certiddo e Declaracéo de Obito;

b) Certiddo de Casamento do Segurado atualizada, emitida apds o ébito, ou a
comprovacgao da unido estavel;
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23.1.2

2313

23.1.4
23.1.5

23.1.6

231.7

23.1.8

23.1.9

c¢) Certidao de Nascimento;

d) Declaragcdo de Herdeiros Legais, preenchida e assinada pelo(s) familiar(es)
consanguineo(s), na presencga de duas testemunhas devidamente qualificadas,
caso o Segurado nao tenha designado Beneficiario(s);

Documentos Basicos para a Cobertura de Morte Natural:

a) Relatério do Médico que assistiu 0 Segurado, preenchido e assinado, com a
identificacdo do médico e CRM, contendo o histérico do atendimento, tratamento
e a(s) causa(s) da morte do Segurado;

Documentos Basicos para as coberturas de Acidente Pessoal:
a) Laudo Necroscépico do Instituto Médico Legal - IML;
b) Exame de Dosagem Alcodlica ou de Exame Toxicoldgico;

c) Boletim de Ocorréncia Policial (B.O.) e/ou Comunicado de Acidente de
Trabalho (CAT);

d) Carteira Nacional de Habilitagdo (C.N.H.), em caso de acidente de transito e se o
Segurado for condutor de veiculo;

e) Laudo da pericia técnica realizada no local.
Nao serao admitidos documentos rasurados.

As despesas efetuadas com a comprovagao do evento e documentos de
habilitagao correrao por conta do Beneficiario, salvo as diretamente realizadas
pela Seguradora.

A Seguradora podera firmar convénios ou contratos com o Estipulante,
instituicoes financeiras ou empresas que fagam a administragao de banco de
dados para obter informagoes e documentos comprobatérios referente aos dados
cadastrais necessarios para a operagao de seguros.

A Seguradora podera obter informacgdes gerais também em 6rgaos oficiais para
fins da execugao do contrato de seguro.

As informagdes obtidas em 6rgaos oficiais e por for¢ca de contratos e convénios
poderao dispensar a exigéncia dos documentos e informagodes exigidos
neste item.

A Seguradora podera solicitar documentos complementares necessarios a
conclusao da analise de cobertura, além dos contratualmente previstos, em caso
de duvida fundada e justificavel.

23.1.10 A nao entrega dos documentos solicitados, em até 90 (noventa) dias, sem

qualquer justificativa, ensejara no encerramento do processo de sinistro
administrativamente. O processo podera ser reaberto a qualquer tempo, mediante
solicitacao do Beneficiario com a apresentacao dos documentos necessarios,
observado o prazo prescricional previsto na legislagao vigente.
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23.1.11 A solicitagao de documentos e demais providéncias ou atos que a Seguradora
venha a praticar apés a reclamac¢ao da indenizagao, nao implicam, por si s6, no
reconhecimento da cobertura.

24. FORMA E PRAZO PARA O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

24.1 O pagamento da indenizagdo, decorrente de evento coberto, sera efetuado em até 30 (trinta)
dias, contados da data de entrega de todos os documentos e informagdes solicitados, em
parcela unica, salvo previsdo em contrario nas respectivas coberturas.

24.1.1 Em caso de solicitagdo de documentos complementares este prazo sera suspenso
e voltara a correr a partir do primeiro dia util seguinte aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

24.1.2 Apos este prazo, o valor devido sera atualizado, desde a data da caracterizagdo do
evento coberto, acrescido de juros de mora, aplicado a partir do primeiro dia util posterior
ao vencimento do prazo de regulagao até a data do efetivo pagamento, observado o
indice e juros especificados no item 30 - ATUALIZACAO MONETARIA E JUROS das
Condicoes Gerais.

24.2 O valor a ser indenizado ao(s) Beneficiario(s) sera igual ao valor do Capital Segurado Individual
de Referéncia, vigente na data do evento.

24.3 Nao serao aceitos, para fins de caracterizagao de cobertura, relatéorio emitido por
Médico Assistente que seja o préprio Segurado, seu Cénjuge/Companheiro(a),
seus dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a
exercer a pratica da medicina, ndao cabendo nestes casos, nenhuma Indenizagao por
parte da Seguradora.

24.4 Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apos o evento, inclusive o atendimento
prestado pelos servigos de assisténcia, nao importam, por si s6, reconhecimento da
obrigagao de pagar a Indenizagao solicitada.

24.5 Despesas efetuadas com a comprovacgao do evento e, quando for o caso, os documentos
de habilitacao do(s) Beneficiario(s) para o recebimento de eventual Capital Segurado
correrao por conta dos interessados, exceto se realizadas pela Seguradora, a quem cabe,
no caso de duvida, a adogcao de medidas visando a plena elucidagao do evento.

24.6 Nos casos de cobertura internacional em que haja reembolso de despesas efetuadas no
exterior os eventuais encargos de traducgao ficardao totalmente a cargo da Seguradora.
O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no
cambio oficial de venda da data do efetivo pagamento realizado pelo Segurado,
respeitando-se o limite de cobertura estabelecido, atualizado monetariamente nos termos
da legislagcao especifica.

24.7 O Segurado se compromete a submeter-se a exame clinico, sempre que a Seguradora
julgar necessario para esclarecimento das condi¢gdes relacionadas ao quadro
clinico incapacitante.
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25. PERDA DE DIREITOS

25.1 O Beneficiario perdera o direito a indenizagao se o Segurado agravar intencionalmente
o risco.

25.2 O Beneficiario perdera o direito a indenizagao e a Seguradora tera o direito ao prémio do
seguro vencido, além de cancelar o seguro, se o Estipulante, Subestipulante, Segurado,
Beneficiario, Corretor de Seguros, ou seus respectivos representantes, se:

a) Fizer declaragdes inexatas ou omitirem circunstancias que possam influir na
aceitacao da Proposta de Contratagao ou no valor do seguro;

b) Inobservar ou descumprir as condi¢goes contratuais do seguro; e

c) Agir com dolo ou ma-fé, fraudar ou tentar fraudar, simular evento coberto ou agravar
intencionalmente as suas consequéncias para obter ou majorar a indenizagao.

25.3 Se a inexatidao ou a omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado ou
Estipulante, a Seguradora podera:

25.3.1 Na hipétese de nao ocorréncia de evento coberto:

a) Cancelar o Seguro e reter a parcela proporcional ao tempo decorrido do
Prémio do seguro originalmente pactuado; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, apés o
pagamento da difereng¢a de Prémio ou restringir a cobertura contratada.

25.3.2 Na hipoétese de ocorréncia de evento coberto com pagamento parcial
da indenizagao:

a) Efetuar o pagamento da indenizagao devida e cancelar o seguro, apés o
prévio recebimento do Prémio acrescido da diferenga cabivel proporcional
ao tempo decorrido ou mediante a dedugao do custo do seguro devida da
indenizagao, quando o Beneficiario for o préprio Segurado; ou

b) Mediante acordo entre as partes, efetuar o pagamento da indenizagao e
permitir a continuidade do seguro, apés o prévio recebimento da diferenca
de Prémio ou da sua dedugéao da indenizagao devida ao Beneficiario, quando
for o préprio Segurado, ou ainda, restringir a cobertura contratada para
riscos futuros.

25.3.3 Na hipétese de ocorréncia de evento coberto com indenizagao integral, mediante
prévio recebimento da diferengca do Prémio ou da sua dedugao da indenizagao
devida ao Beneficiario, quando for o préprio Segurado, cancelar o seguro, apos
o pagamento da Indenizagao.

25.4 O Estipulante e o Segurado sao obrigados a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
todo e qualquer fato suscetivel de agravar o risco, sob pena de perder o direito a
cobertura, se provado que silenciou de ma-fé:

25.4.1 A Seguradora podera cancelar o seguro ou, mediante comunicagao por escrito
ao Estipulante, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
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do aviso de agravamento do risco, ou, a critério da Seguradora, mediante acordo
entre as partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenga de
Prémio cabivel.

25.4.2 O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagao, devendo
ser restituida a diferenga de Prémio (se o caso), calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

26. VALOR DA INDENIZAGCAO

26.1 O valor do Capital Segurado Individual de Referéncia para Indenizagao sera determinado pelo
resultado da divisdo do Capital Segurado Global da categoria do Segurado sinistrado, vigente
na data de ocorréncia do evento, pela quantidade total de Segurados existente no més do
Sinistro, identificada nos documentos exigidos para pagamento de Indeniza¢des no item 23 -
DOCUMENTOS destas Condicdes Gerais e no item DOCUMENTOS das Condi¢cdes Especiais
de cada uma das coberturas contratadas.

26.2 Para data de caracterizagao da ocorréncia do evento morte sera considerada a data de
6bito do Segurado.

26.3 O valor de Indenizagéo, que devera ser pago de uma so6 vez, do Capital Segurado Individual
de Referéncia para as Coberturas contratadas.

27. JUNTA MEDICA

27.1 No caso de divergéncias médicas sobre a existéncia, causa, natureza ou extensao das lesdes,
bem como a avaliagao da incapacidade, a Seguradora devera propor ao Segurado, dentro
do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestagcdo do Segurado, a constituicao
de junta médica.

27.2 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora,
outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido por ambos.

27.3 Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado. Os honorarios
do terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

27.4 O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da
data da indicagdo do membro nomeado pelo Segurado.

27.5 O nao comparecimento do médico indicado pelas partes sera registrado em ata
pelos médicos que comparecerem. Se ficar comprovado que uma das partes impediu
intencionalmente a realizagcao da junta, esta devera arcar integralmente com todas as
despesas da nova, salvo convengao em contrario.

27.6 A auséncia de manifestagao ou recusa do Segurado para a realizagao da junta médica
e/ou pericia médica ensejara no encerramento do processo de sinistro sem indenizagao
por impossibilidade da caracterizagao de uma das coberturas contratadas.
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28.

281

CANCELAMENTO DA APOLICE

Além das hipoteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E
INADIMPLENCIA e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL, a Apélice de Seguro
ficara automaticamente cancelada, sem qualquer restituicao de Prémios:

a) Mediante acordo entre as partes contratantes a ser realizado a qualquer tempo,
desde que observado o aviso prévio de 60 (sessenta) dias;

b) Se houver dolo, fraude ou sua tentativa praticada pelo Estipulante, Segurado,
Beneficiario(s) e/ou prepostos;

c) Pelo descumprimento de qualquer clausula/disposi¢cdo das Condigdoes Contratuais
da Apdlice.

28.2 No caso de resilicao total ou parcial do Seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de

quaisquer das partes contratantes e com a concordancia reciproca, a Seguradora
podera reter do Prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao
tempo decorrido.

28.3 A Apdlice nao podera ser cancelada durante a vigéncia pela Seguradora sob a alegagao

29.

291

30.

30.1

de alteracao da natureza dos riscos.

TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL

A Cobertura individual de cada Segurado cessara:
a) Com o falecimento do Segurado Principal;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovagao da Apdlice ou da cobertura contratada, respeitado
o periodo de vigéncia correspondente ao Prémio de Seguro efetivamente pago;

c¢) Com o desaparecimento do vinculo empregaticio, estatutario ou societario entre Segurado
e o Estipulante;

d) Automaticamente, com o pagamento do Capital segurado contratado, quando a cobertura
indenizada prever a exclusdo do Segurado da Apdlice contratada;

e) Imediatamente, se constatada uma das hipoteses previstas no item 25 - PERDA DE
DIREITOS destas Condi¢coes Gerais.

ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS

O nao cumprimento do prazo de pagamento das obrigagées contratuais implicara na
atualizacdo monetaria do valor devido pela variagdo positiva do IPCA/IBGE - indice de
Prec¢os ao Consumidor Amplo da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data da exigibilidade da obrigagao e
aquele publicado imediatamente anterior a data do efetivo pagamento.

30.1.1 No caso da extingdo do indice acima ajustado, sera utilizado o IGPM/FGV - indice
Geral de Pregos de Mercado da Fundagao Getulio Vargas.
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30.2 Os juros, fixados em 0,25% a.m. (vinte e cinco centésimos por cento ao més), serao calculados
proporcionalmente ao tempo, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em
contrato para o cumprimento da obrigacao até a data do seu efetivo pagamento.

30.3 O pagamento dos valores relativos a atualizagcdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independente de notificagao ou interpelagao judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

31. PROPAGANDA E PUBLICIDADE

31.1 As comunicagdes, pecas promocionais e de propaganda para a divulgagao do seguro somente
pelo Estipulante e Corretor, deverao respeitar rigorosamente as condi¢gdes contratuais do
seguro e a legislagao, e sé poderao ser divulgadas mediante prévia autorizagdo da Seguradora,
por escrito.

32. PRESCRICAO
32.1 Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.
33. FORO

33.1 Fica eleito o foro de domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, para discutir
questdes judiciais.

33.2 Na hipétese de inexisténcia de relagcao de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleicao
de foro diverso.

34. DISPOSIGOES GERAIS

34.1 O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao por parte da
Susep.

34.2 O Segurado podera consultar a situagao cadastral do Corretor de Seguros e da Seguradora,
no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

34.3 As Condigoes Contratuais deste produto protocolizadas pela Seguradora junto a SUSEP
poderao ser consultadas no endereco eletrébnico www.susep.gov.br, de acordo com 0 numero
do processo constante da Apdlice/proposta.

34.4 N6s guardamos suas informagdes com todo o cuidado e zelo, somos transparentes quanto
ao seu uso e protecdo. Sim, nés podemos compartilhar seus dados pessoais, mas somente
com empresas que nos ajudam a cumprir Nn0SSOs compromissos contigo, como empresas de
assisténcia e resseguradores. Também podemos compartilhar seus dados com empresas
de comunicagao, de pesquisas e do nosso conglomerado econémico, sempre com 0O
objetivo de aprimorar os produtos e servigos que oferecemos a vocé. Para saber mais sobre
como tratamos seus dados pessoais, entre em www.bbseguros.com.br/seguradora/
politica-privacidade/.
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CONDIGOES ESPECIAIS

COBERTURAS ADICIONAIS

COBERTURA DE DOENCA TERMINAL - DT

1.

1.1

1.2

1.3

21

3.1

4.1

RISCOS COBERTOS

Garante o adiantamento de 100% (cem por cento) do Capital Segurado Individual de Referéncia
contratado para a Cobertura Basica de Morte Natural ou Acidental, caso o Segurado
seja considerado paciente em fase terminal, desde que seu diagnéstico ocorra dentro do periodo
de vigéncia da Apdlice e decorrido o prazo de Caréncia estabelecido no item 1.5 - Caréncia.

Considera-se “paciente em fase terminal”’ o portador de doenca para a qual foram esgotados
todos os recursos terapéuticos disponiveis e que apresente estado clinico grave, sem perspectiva
de recuperagao e para o qual haja expectativa de morte.

A solicitagdo desta cobertura sera feita mediante relatério emitido por médico devidamente
habilitado, especialista na patologia caracterizada. Este relatorio devera vir acompanhado
do histérico da patologia, do diagnodstico conclusivo e de exames pertinentes, ressalvado o
direito da Seguradora de submeter o Segurado a exames médicos ou complementares
por profissionais de sua indicagao.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacao do
Capital Segurado, a data indicada pelo Relatério Médico em que a doenga foi declarada em fase
terminal.

CARENCIA

Sera aplicada a Caréncia de 180 (cento e oitenta) dias, contada a partir do inicio de
vigéncia individual do seguro.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipoteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E
INADIMPLENCIA, 28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA
INDIVIDUAL, das Condigoes Gerais, a Cobertura do risco individual extingue-se imediata
e automaticamente, a cobertura integral do seguro, na seguinte situacao:

a) Com o pagamento do Capital Segurado relativo a esta cobertura.

BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, o(s) Beneficiario(s) sera o Segurado, ainda que assistido
ou representado.

DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢cdes Gerais, para a
analise desta cobertura, a Seguradora podera solicitar os seguintes Documentos Basicos:
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a) No caso de Segurado assistido, documento que comprove a representacao legal;

b) Relatorio Médico com indicagéo do estagio da doenga, acompanhado do historico da
patologia e exames pertinentes que comprovem o laudo médico apresentado, originado de
estudos clinicos, radiologicos, histologicos ou laboratoriais, que comprovem a doenga em
fase terminal do segurado, emitido por médico que acompanhou o segurado, devidamente
habilitado, especialista na patologia caracterizada, devidamente preenchido e assinado,
com a identificagdo do médico e o seu CRM.

7. RATIFICAGAO

7.1 Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gbes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE INDENIZAGCAO ESPECIAL DE MORTE POR ACIDENTE - IEA

1.

1.1

1.2

21

3.1

5.1

RISCOS COBERTOS

Garante o pagamento do Capital Segurado Individual de Referéncia estabelecido para esta
Cobertura, no caso de morte do Segurado em decorréncia direta e exclusiva de Acidente Pessoal
coberto, nos termos do item 1 Definigdes das condigdes gerais, durante a vigéncia do seguro.

Na ocorréncia de morte por Acidente Pessoal Coberto, os Capitais Segurados das
Coberturas de Morte Natural ou Acidental - MNA e Indenizagao Especial de Morte por
Acidente - IEA, se contratada, se acumulam.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do
Capital Segurado, a data da ocorréncia da morte do Segurado.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipéteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA,
28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL,
das Condi¢oes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se imediatamente e
automaticamente a cobertura integral do seguro, na seguinte situagao:

a) Com o pagamento do Capital Segurado relativo a esta Cobertura.
BENEFICIARIO

Para efeito desta Cobertura, o(s) Beneficiério(s)’ sera(ao) o(s) indicado(s) pelo Segurado,
observando-se o disposto no item 21 - BENEFICIARIOS, das Condigdes Gerais.

RATIFICACOES

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condigdes Gerais deste seguro nao modificadas
pelas Condi¢des Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE INVALIDEZ PARCIAL OU TOTAL POR ACIDENTE (IPA)

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

21

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario o pagamento da indenizagéao, limitada ao Capital Segurado Individual
de Referéncia contratado, no caso de invalidez permanente parcial ou total por acidente, em
decorréncia de lesao fisica provocada direta e exclusivamente por Acidente Pessoal
coberto, ocorrido durante a vigéncia do seguro.

Entende-se como:

a) Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente: a perda, redu¢céo ou impoténcia
funcional definitiva, parcial ou total, de um dos membros ou érgaos previstos na Tabela
para Calculo de Percentuais de capital segurado a ser pago em caso de Invalidez
Permanente por Acidente, prevista no item 1.12 desta Condicao Especial, em virtude
de lesao fisica exclusivamente decorrente de Acidente Pessoal coberto, definido
no item 1, para a qual ndo se pode esperar recuperagao ou reabilitagdo pela medicina,
considerando os recursos terapéuticos disponiveis no momento de sua constatacao,
observado o disposto no item 1.3 a seguir.

b) Impoténcia Funcional: a alteragédo ou reducgéo da fungdo de um érgao ou membro de forma
parcial, que gera prejuizo ao individuo.

¢) Reducao Funcional: a alteragao de funcgao, de intensidade variavel, que pode gerar
disfungao ou insuficiéncia de 6rgédos ou de partes do organismo.

AAPOSENTADORIA POR INVALIDEZ CONCEDIDA POR INSTITUICOES DE PREVIDENCIA,
OU ASSEMELHADAS, NAO CARACTERIZA POR SI SO O ESTADO DE INVALIDEZ
PERMANENTE DE QUE SE TRATA A COBERTURA CONTRATADA, DEVENDO SER
COMPROVADA POR RELATORIO MEDICO.

Caso haja o pagamento de 100% (cem por cento) do Capital Segurado da cobertura de
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA, o Segurado sera automaticamente
excluido da Apodlice.

As Indenizagoes por Morte Natural ou Acidental - MNA e Indenizagao Especial de Morte
por Acidente - IEA com Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente - IPA nao
se acumulam. Se, depois de pago o Capital Segurado por Invalidez Permanente Parcial
ou Total por Acidente, verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo
acidente, sera deduzido, do valor do capital segurado a ser pago, o valor ja indenizado.

RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos desta Cobertura, os eventos descritos no subitem 1.2 do
item 1 - DEFINIGOES e 8 - RISCOS EXCLUIDOS das Condigées Gerais, além dos eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Quaisquer doencgas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos;

b) Os tratamentos e operagdes cirurgicas de carater estético ndao consecutivos os ao
acidente;

c) Os erros medicos;
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3.1

4.1

5.1

6.1

d) As lesdes classificadas como Doengas Ocupacionais Relacionadas ao Trabalho -
DORT, inclusive a Lesao por Esfor¢cos Repetitivos - LER, problemas auditivos
e outros;

e) Envenenamento, exceto escapamento acidental de gases e vapores;

f) Todo e qualquer dano estético, exceto se decorrente de acidente coberto;

g) Perda de dentes, exceto se decorrente de acidente coberto; e

h) Todo e qualquer dano e/ou sequela causados pela doenga comumente chamada
de Acidente Vascular Cerebral - AVC.

DATA DO EVENTO

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinagao do
Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

Apos o pagamento de Indenizagao referente a cobertura de Invalidez Permanente Parcial ou
Total por Acidente, havera reintegracao do Capital Segurado apés cada Sinistro.

BENEFICIARIO

Para efeito desta Cobertura, o Beneficiario sera o proprio Segurado, ainda que assistido ou
representado, na forma da lei.

DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condigdes Gerais, para a
analise desta cobertura, a Seguradora podera solicitar os seguintes Documentos Basicos:

a) Relatdério do médico do Segurado, identificado com CRM e assinado, contendo diagnéstico,
tratamento aplicado, alta definitiva e as sequelas definitivas, discriminadas em grau
percentual;

b) No caso de Segurado assistido ou representado, documento que comprove a condi¢ao de
representante legal;

c) Exames médicos e radiografias.

6.2 Caracterizada a Cobertura de Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente,

conforme previsto nas Condigoes Especiais desta cobertura, o pagamento do Capital
Segurado sera efetuado conforme tabela discriminada a seguir, observado o disposto
no item 1 desta Condicao Especial.
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6.3 TABELA PARA O CALCULO DO CAPITAL SEGURADO A SER PAGO EM CASO DE
INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL OU TOTAL POR ACIDENTE

% sobre o Capital

Invalidez Permanente Total Individual de Referéncia

Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100

Perda total do uso de um membro superior e de um

membro inferior 100
Perda total do uso de uma das méaos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagao mental total e incuravel 100

% sobre o Capital

Invalidez Permanente Parcial Diversas

Individual de Referéncia

Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado 20
ja ndo tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro

25
da coluna vertebral

% sobre o Capital
Individual de Referéncia

Invalidez Permanente Parcial dos Membros Superiores

Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das méos 60
Fratura ndo consolidada de um dos umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
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% sobre o Capital
Individual de Referéncia

Invalidez Permanente Parcial dos Membros Superiores

Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o o5
metacarpiano

Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o 18
metacarpiano

Perda total do uso da falange distal do polegar

Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou de um dos 12
dedos médios

Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: Indenizagéo equivalente a
1/3 (um tergo) do valor do dedo respectivo

% sobre o Capital
Individual de Referéncia

Invalidez Permanente Parcial dos Membros Superiores

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura nao consolidada de um dos segmentos 25
tibio-peroneiros

Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos os dedos 25
e de uma parte do mesmo pé

Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 3

Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo, Indenizagdo equivalente a
Y2 (metade), e dos demais dedos, o equivalente a 1/3 (um tergo) do respectivo dedo

Encurtamento de um dos membros inferiores

* de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
* de 4 (quatro) centimetros 10
* de 3 (trés) centimetros 6
* menos de 3 (trés) centimetros 0
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

7.

7.1

A importancia a ser paga sera calculada aplicando-se os percentuais de perda funcional
constatados, para o é6rgao/membro lesado, sobre as percentagens do grau previstas para
referido érgao/membro na Tabela para Calculo de Percentuais de capital segurado em
caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente, cujo resultado sera aplicado
sobre o Capital Segurado Individual de Referéncia.

Nao ficando abolidas por completo as fungdées do membro ou 6rgao lesado, o capital
segurado a ser pago por perda parcial é calculado pela aplicagao, a percentagem prevista
no plano para a sua perda total, do grau de redugao funcional apresentado. Na falta de
indicagcao exata do grau de reducgao funcional apresentado, e sendo o referido grau
classificado apenas como maximo, médio ou minimo, o capital segurado proporcional
sera calculado com base nos indices, respectivamente, de 75% (setenta e cinco por
cento) para o grau maximo, 50% (cinquenta por cento) para o grau médio e de 25% (vinte
e cinco por cento) para o grau minimo, aplicados sobre a Tabela constante no item 1.12
desta Clausula.

Em todos os casos de Invalidez Permanente Parcial nao especificados na tabela constante
no item 1.12, a Indenizagao sera estabelecida tomando-se por base a diminuigao
permanente da capacidade fisica do Segurado, independentemente da sua profissao.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgao,
o capital segurado a ser pago sera calculado somando-se as percentagens respectivas,
calculadas conforme disposto nos itens anteriores, sem que possa, todavia, exceder
a 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para esta Cobertura. Havendo
2 (duas) ou mais les6es em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens
correspondentes nao podera exceder o percentual de capital segurado previsto para a
perda total do referido membro ou érgao.

Para efeito de Indenizagao, a perda ou maior redugao funcional de um membro ou érgao
ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

O pagamento de capital segurado por invalidez permanente total por acidente do
Segurado estara condicionado a constatagcao de invalidez permanente, ou seja,
apos conclusao do tratamento do Segurado ou esgotados os recursos terapéuticos para
recuperacgao e verificada a existéncia de invalidez permanente nos termos do item 1.2 “a”
desta Condicao Especial, avaliada quando da alta médica definitiva, com o(s) grau(s) e
tipo(s) de invalidez definitivamente caracterizado(s) e mediante diagnéstico médico final
a ser apresentado pelo Segurado.

RATIFICAGAO

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condigdes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE REEMBOLSO DE DESPESAS ESPECIFICAS - RDE

1.

1.1

1.2

21

3.1

4.1

5.1

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario, no caso de falecimento do Segurado Principal por causas naturais ou
Acidente Pessoal coberto, o reembolso limitado o Capital Segurado Individual de Referéncia
contratado para esta cobertura, vigente na data de ocorréncia do Sinistro, para as Despesas
Especificas arcadas pelo préprio Estipulante em funcédo do falecimento de seu funcionario
(Segurado Principal), durante a vigéncia do seguro.

Entende-se por Despesas Especificas - O saldo de salario (correspondente aos dias
trabalhados pelo funcionario no més da resciséo), aviso prévio indenizado e proporcional ao
tempo de servigo, férias vencidas e/ou proporcionais acrescidas de 1/3 (um tergo) constitucional,
13° (décimo terceiro) salario proporcional e multa de 40% (quarenta por cento) sobre o saldo
do FGTS.

RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos desta Cobertura, os eventos descritos no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS das Condigoes Gerais, além dos eventos ocorridos em consequéncia, direta
ou indireta de e/ou relacionadas a:

a) Quaisquer valores referentes a débitos do Segurado com o Estipulante, tais como,
mas sem se limitar, a empréstimos, quaisquer convénios (farmacia, cursos, academia,
entre outros), associagées com grémio, aquisicao de bens da empresa;

b) Despesas para abertura e custeio dos tramites de processos judiciais;

c) Quaisquer valores referentes a honorarios advocaticios decorrentes do falecimento
do Segurado;

d) Quaisquer dividas adquiridas pelo Segurado;

e) Quaisquer valores referentes a débitos do funcionario junto a hospitais, planos de
saude para tratamento médico;

f) Despesas incorridas com o funeral amparadas por servigos de assisténcia funeral ou
Seguro especifico.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do
Capital Segurado, a data do falecimento do Segurado.

BENEFICIARIO
Para efeito desta cobertura, o Beneficiario sera o Estipulante.
DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢cdes Gerais, para a
avaliagao desta cobertura a Seguradora podera solicitar os seguintes Documentos Basicos:
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a) Comprovante de pagamento das verbas rescisérias ou do documento que comprove a
quitacao da rescisao trabalhista do Segurado falecido.

5.2 AIndenizacao da Cobertura prevista neste item so6 sera devida quando caracterizado o evento
coberto pelo seguro na cobertura de morte por causas naturais ou por Acidente Pessoal coberto.

5.3 Alndenizagao a ser paga referente a cobertura, sera realizada apés a regulagao e liberagao
de pagamento da Cobertura de Morte por causas naturais ou por Acidente Pessoal
Coberto.

6. RATIFICAGAO

6.1 Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gbes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE AUXILIO FUNERAL - AF

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

RISCOS COBERTOS

Garante a prestacao do servigo ou o reembolso dos gastos com o sepultamento ou a cremacgéao
(quando existir este servigo disponivel no municipio de Moradia Habitual do Segurado) ao
Beneficiario, até o limite do Capital Segurado Individual de Referéncia previsto para esta
cobertura, em caso de falecimento do Segurado por causas naturais ou por Acidente Pessoal
coberto, ocorrido durante a vigéncia do seguro.

Entende-se por:
a) Endereco de Domicilio do Segurado: Seu enderego de moradia habitual no Brasil.

b) Moradia Habitual: Lugar em que a pessoa tem sua habitagdo ordinaria ou em que
mantém sua residéncia habitual no Brasil.

Quando contratado a Cobertura de Inclusdo Automatica de Cdnjuge - IAC e/ou Inclusdo
Automatica de Filhos - IAF, em caso de falecimento do Segurado Dependente, a prestagao
dos servigos funerarios sera extensiva aos mesmos, exceto se o falecimento do Segurado
Dependente for decorrente de Risco Excluido, respeitado o disposto nas Condigoes
Contratuais e as disposig¢oes legais aplicaveis.

O Beneficiario podera optar pelo reembolso dos valores efetivamente despendidos ou
pela prestacao do servico de sepultamento e/ou cremacgao, por meio de rede credenciada
a Seguradora, respeitados os limites e critérios estabelecidos na Proposta de Contratagéo
e na Apdlice.

No caso de reembolso:
a) Sera garantida a livre escolha do prestador de servico;

b) O reembolso dos gastos suportados sera efetuado até o limite do Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado, observados os valores efetivamente despendidos,
comprovados mediante apresentagao das notas ficais originais, sem rasuras.

No caso de prestacao de servicos:
a) Nao cabera qualquer tipo de reembolso;

b) A Seguradora providenciara os servigos funerarios e os custos serdo pagos diretamente
a funeraria, limitados ao Capital Segurado contratado;

c¢) O funeral sera realizado por empresa terceirizada;

d) Devera ser acionada a Seguradora através de contato por meio do Servigo de Atendimento
aos Clientes da Seguradora para comunicar o 6bito e solicitar os servigos funerarios e de
assisténcia. A Seguradora enviara um representante que:

d.1) Em caso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de Moradia Habitual
no Brasil:

i. Ird se dirigir a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos
necessarios para o encaminhamento do sepultamento a funeraria do municipio;
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1.7

g)

d.2)

d.3)

d.4)

Ira a funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para a
realizacao do funeral; e

Retornara ao local de origem, entregando a familia a documentagao, informando
a respeito das providéncias tomadas.

Em caso de falecimento no municipio de Moradia Habitual do Segurado no
Brasil com sepultamento fora de Moradia Habitual no Brasil:

Ira se dirigir a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos
necessarios para o encaminhamento do sepultamento a funeraria do municipio.
Neste caso, as despesas com Traslado do corpo e documentagao serao de
responsabilidade da familia, que devera tomar todas as providéncias com
relagao ao sepultamento em outro municipio;

Ira a funeraria do municipio onde sera feito o sepultamento e tomara todas as
providéncias necessarias para a realizacao do funeral; e

Retornara ao local de origem, entregando a familia a documentagao, informando
a respeito das providéncias tomadas.

Em caso de falecimento fora do municipio de Moradia Habitual do Segurado no
Brasil e sepultamento no municipio de Moradia Habitual no Brasil:

Tomara todas as providéncias, inclusive arcara com o custeio do Traslado do
corpo do local do 6bito até o local do sepultamento no municipio de Moradia
Habitual do Segurado, onde sera prestado também o servigo de sepultamento.

Em caso de falecimento fora do municipio de Moradia Habitual do Segurado no
Brasil e sepultamento fora do municipio de Moradia Habitual no Brasil:

Prestara o servigo no local do 6bito e preparara toda a documentacao
necessaria para o Traslado do corpo e para o sepultamento em outro municipio
providenciado pela familia; e

O Traslado do corpo sera limitado aos valores equivalentes aos que seriam
despendidos pela Seguradora para o Traslado até a Moradia Habitual do
Segurado no Brasil, ficando a familia responsavel pelo pagamento direto
a funeraria, da diferenga de valores.

Em caso de morte violenta (entende-se por “morte violenta”, aquela que nao € motivada por
doencga, mas causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia devera acompanhar
o representante da Seguradora ao Instituto Médico Legal - IML para liberagéo do corpo;

O valor total da prestacao de servigo sera limitado ao valor do Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado para esta cobertura;

A prestacdo de servigco nao caracteriza reconhecimento do direito as demais
coberturas contratadas, o direito as coberturas previstas no seguro se dara
conforme as Condi¢6ées Contratuais.

Se, em caso de forga maior ou de circunstancias alheias a Seguradora, for impossivel
a prestagao do servigo de sepultamento ou cremagao, a Seguradora ficara obrigada ao
reembolso da cobertura, limitado ao Capital Segurado Individual de Referéncia e aos
valores comprovadamente despendidos.
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1.8

1.9

A familia devera cooperar quando optar pela prestagao de servigo, encaminhando os
documentos complementares eventualmente solicitados pela funeraria credenciada
escolhida, para cumprimento de alguma formalidade, a fim de possibilitar o rapido
sepultamento ou a cremagao. O atraso ou nao envio dos documentos solicitados
desobrigam a Seguradora ou o prestador de servigo credenciado escolhido de eventuais
prejuizos decorrentes da demora no sepultamento ou na cremacgao.

Entende-se por “servico de sepultamento ou cremacao” a cobertura das despesas do funeral,
conforme os itens abaixo relacionados:

a) Urna/caixao;

b) Carro para enterro (no municipio de Moradia Habitual);
c) Carreto/caixdo (no municipio de Moradia Habitual);

d) Servico assistencial;

e) Registro de o6bito;

f) Taxa de sepultamento (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de
Moradia Habitual);

g) Taxa de cremacgédo (onde existir este servico no municipio de Moradia Habitual);

h) Remoc¢ao do corpo/Traslado (no municipio de Moradia Habitual);

i) Repatriamento (até o municipio de Moradia Habitual);

j) Paramentos;

k) Mesa de condoléncias;

) Velas;

m) Veldrio (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de Moradia Habitual);
n) Véu;e

o) Um enfeite floral e uma coroa.

1.10 Todos os itens descritos no item anterior serao disponibilizados conforme infraestrutura

1.11

local. Nao cabera a Seguradora a responsabilidade pela falta de itens que nao estejam
disponiveis ou ndo sejam comercializados em determinadas pracas.

Nas situagdes nas quais os valores dos itens forem regulamentados pela legislagao municipal
e houver necessidade de urnas especiais (gorda, zincada) e/ou preparagao do corpo para o
velorio em razédo da data do 6bito, o capital segurado contratado podera ser insuficiente. A
SEGURADORA NAO SE RESPONSABILIZA PELOS VALORES QUE ULTRAPASSAREM
O CAPITAL SEGURADO CONTRATADO, SENDO ESSES DE RESPONSABILIDADE
EXCLUSIVA DO BENEFICIARIO OU DA FAMILIA DO SEGURADO.

1.12 Cremacgao: Cremacao do corpo, desde que o municipio de Moradia Habitual do Segurado

possua este servigo, sendo realizado o Traslado previsto no item 73.13, do local do obito até
o local de cremacao, desde que este seja no municipio de Moradia Habitual do Segurado.
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1.13 Sepultamento: Sepultamento do corpo em jazigo da familia, em cemitério municipal, na cidade
indicada por esta.

1.13.1 Nao havendo jazigo da familia sera alugado jazigo pelo periodo de até 3 (trés) anos

em cemitério publico, conforme legislagao local. E quando nao for possivel o aluguel
em cemitério publico, sera alugado em cemitério particular, no qual exista acordo com
prefeitura local, respeitado o valor do capital segurado contratado.

1.14 Traslado: Traslado do local onde ocorreu o ébito até o local de Moradia Habitual do Segurado
ou local de sepultamento, conforme designado pela familia:

a)

b)

Traslado do corpo para a realizagao do funeral ou cremagao em outro municipio sera
realizado até o limite de Capital Individual de Referéncia contratado. Caso o Beneficiario
tenha optado pela prestagao do servico, em vez do reembolso das despesas, o Traslado
sera realizado até o municipio desejado, desde que nao ultrapasse a distancia entre o
municipio onde ocorreu o 6bito e o municipio de Moradia Habitual do Segurado;

Caso a familia opte pela realizagdo do funeral ou cremacao fora do limite descrito na alinea
“a”, devera assumir integralmente a responsabilidade pela diferenga do pagamento
das despesas;

A SEGURADORA FICARA ISENTA DA RESPONSABILIDADE DE PRESTAR O
SERVICO, CASO HAJA RECUSA DA FAMILIA EM EFETUAR O PAGAMENTO DO(S)
VALOR(ES) EXCEDENTE(S).

1.15 Transmissao de Mensagens Urgentes: Na ocorréncia do obito, de acordo com os eventos
previstos, a Seguradora podera, mediante solicitagdo do interessado, transmitir para a familia do
Segurado ou pessoas indicadas por esta, mensagens urgentes, predefinidas pelo interessado,
sobre o0 acontecimento.

1.16 O limite maximo do reembolso das despesas da Cobertura de Auxilio Funeral constara na
Proposta de Contratagao e na Apdlice.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Estao expressamente excluidos desta Cobertura, os eventos descritos no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS das Condigoes Gerais, além dos eventos ocorridos em consequéncia, direta
ou indireta de e/ou relacionadas a:

a)

b)

c)

d)

Despesas de qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com
o funeral ou nao previstas nesta cobertura, ou superiores ao Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado;

Despesas decorrentes da prestacao de servicos de cremagao em municipio diverso
do municipio de Moradia Habitual do Segurado;

A prestacao, pela rede especializada de prestadores de servigos credenciada, de
qualquer outro tipo de servigo além do que estiver estabelecido nesta cobertura e no
contrato de Seguro;

Quaisquer valores que configurem o reembolso das despesas com funeral,
suportados pelos Beneficiarios, Estipulantes e responsaveis, de forma particular e
que excedam o Capital Segurado Individual de Referéncia maximo contratado;
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5.1

6.1.

71

e) Cremacao para os Segurados que tenham Moradia Habitual em municipios que nao
disponham desse servico;

f) Despesas com compra de jazigo, terrenos e carneiros, caso nao tenha sido contratada
a Cobertura de Aquisig¢ao de Jazigo.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacao do
Capital Segurado a data da morte do Segurado.

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

Esta cobertura abrange a morte do Segurado ocorrida em qualquer parte do globo terrestre,
sendo o servigo de sepultamento restrito ao territério brasileiro e o de cremagao restrito
ao municipio de Moradia Habitual do Segurado, limitados ao Capital Segurado contratado,
porém a prestacao de servico de Traslado podera ser efetuada de qualquer parte do mundo até
0 municipio de Moradia Habitual do Segurado no Brasil.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipéteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA,
28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL, das
Condigoes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se imediata e automaticamente
a cobertura integral do seguro, na seguinte situacao:

a) Com o pagamento do capital segurado relativa ao funeral do Segurado principal,
referente a esta Condigao Especial;

BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, para fins de reembolso, o Beneficiario sera aquele que comprovar
que efetuou o pagamento das despesas com funeral, mediante apresentagao das notas fiscais
originais.

DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢cdes Gerais, poderao
ser solicitados os seguintes Documentos Basicos:

7.1.1 Para o reembolso das despesas com o funeral:
a) Notas fiscais ou recibos originais das despesas com o funeral,

b) Certidao de Casamento atualizada ou declaragao de unido estavel (publica ou particular,
com firma reconhecida e na presencga de duas testemunhas), em caso de Sinistro do
Conjuge/Companheiro(a), quando contratada Cobertura de Inclusao Automatica de
Cobnjuge;

c) Certidao de Nascimento, em caso de Sinistro dos filhos, quando contratado a cobertura
de Inclusdo Automatica de Filhos;

d) Documento que comprove a condicdo de dependente.
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7.1.2 No caso de prestagao do servigo com o funeral, além dos especificados no item
1.22.1.1, poderao ser solicitados os seguintes Documentos Basicos:

a) Ficha de autorizagao de atendimento;

b) Em caso de falecimento do Cénjuge/Companheiro(a): Cépia da Certiddo de Obito
do Cdénjuge ou Companheiro, Cépias do RG - Registro Geral ou RNE - Registro
Nacional para Estrangeiros, do CPF - Cadastro de Pessoa Fisica e do comprovante
de residéncia, Coépia da Certiddo de Casamento, se Cbénjuge ou declaracédo de
unido estavel, se Companheiro(a) e do comprovante de residéncia do Conjuge/
Companheiro(a);

c) Em caso de falecimento do Filho: Cépia da Certiddo de Obito do Filho, Cépia do RG
- Registro Geral ou RNE - Registro Nacional para Estrangeiros, do CPF - Cadastro
de Pessoa Fisica, se houver, ou, na auséncia destes documentos, Copia da Certidao
de Nascimento;

d) Documento que comprove a condigao de dependente.
8. RATIFICAGAO

8.1 Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gbes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE AQUISIGAO DE JAZIGO - AJ

1.

1.1

1.2

1.3

21

3.1

4.1

5.1

6.1

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario o reembolso dos gastos com a aquisi¢éo de terreno, jazigo ou carneiro,
até o limite do Capital Segurado Individual de Referéncia previsto para esta Cobertura, em
caso de falecimento do Segurado Principal por causas naturais ou Acidente Pessoal coberto,
ocorrido durante a vigéncia do seguro.

A Cobertura de Aquisicao de Jazigo - AJ somente podera ser contratada em conjunto
com a Cobertura de Auxilio Funeral - AF.

O reembolso sera realizado uma unica vez no seguro, ou seja, apos ter sido realizado, a
cobertura estara automaticamente excluida do seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

Estdo expressamente excluidos desta cobertura, os eventos descritos no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS Das Condicdes Gerais, além dos eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionadas a:

a) Despesas de qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com
a aquisicao de jazigo ou nao previstas nesta cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado Individual de Referéncia contratado.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do
capital segurado, a data do falecimento do Segurado Principal.

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA
Esta Cobertura abrange aquisigao de jazigos, terrenos e carneiros dentro do territorio brasileiro.
TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipéteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA,
28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL, das
Condigoes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se na seguinte situagao:

a) Com o pagamento do capital segurado desta Cobertura;
BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, para fins de reembolso, o Beneficiario sera aquele que comprovar
que efetuou o pagamento das despesas com aquisigdo do jazigo, mediante apresentagcéo das
notas fiscais originais.
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7.

DOCUMENTOS

7.1 Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢cbes Gerais, para o

8.1

pedido de reembolso deverao ser apresentados os seguintes documentos:

a) Copia do RG - Registro Geral ou RNE - Registro Nacional para Estrangeiros, do CPF -
Cadastro de Pessoa Fisica e do comprovante de residéncia do(s) responsavel(is) pelo
pagamento das despesas com aquisigao do jazigo;

b) Notas fiscais ou recibos originais das despesas com a aquisi¢éo do jazigo;

c) Formulario de Registro de Informagdes Cadastrais e Autorizagdo de Pagamento de
Sinistro, preenchido e assinado pelo(s) responsavel(is) pelo pagamento das despesas
com aquisigcao do jazigo.

RATIFICACAO

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gdes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE AUXILIO ALIMENTAGAO - AA

1.

1.1

1.2

1.3

21

3.1

4.1

5.1

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario o pagamento de uma importancia, limitado ao Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado, para auxiliar nos gastos com alimentagao, em caso de
falecimento do Segurado principal por causas naturais ou Acidente Pessoal coberto, ocorrido
durante a vigéncia do seguro.

O pagamento da Indenizagao sera realizado de uma unica vez, observando o limite do
capital segurado contratado.

O pagamento do capital segurado desta Cobertura esta condicionado ao pagamento da
Cobertura de Morte Natural ou Acidental - MNA.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do
Capital Segurado, a data do falecimento do Segurado Principal.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipéteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E
INADIMPLENCIA, 28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA
INDIVIDUAL, das Condi¢6es Gerais, a Cobertura do risco individual extingue-se, imediata
e automaticamente a cobertura integral do seguro, na seguinte situagao:

a) Com o pagamento do capital segurado relativo a esta Cobertura.
BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, o(s) Beneficiario(s) se(é(éo) o(s) indicado(s) pelo Segurado,
observando-se as disposi¢coes no item 21 - BENEFICIARIOS das Condicdes Gerais.

RATIFICAGAO

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gdes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE DESPESAS DIVERSAS - DD

1.

1.1

21

3.1

6.1

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario o pagamento de uma Indenizagdo complementar, limitada ao Capital
Segurado Individual de Referéncia contratado em caso de falecimento do Segurado, ocorrido
durante a Vigéncia do Seguro, a titulo de auxilio ao custeio de despesas diversas.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do
capital segurado, a data do falecimento do Segurado Principal.

EXTINGAO DESTA COBERTURA

Além das hipoteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E
INADIMPLENCIA, 28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA
INDIVIDUAL, das Condigoes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se, imediata
e automaticamente, a cobertura integral do seguro, na seguinte situacao:

a) Com o pagamento do capital segurado relativo a esta Cobertura.
BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, o(s) Beneficiario(s) sera(ao) o(s) indicado(s) pelo Segurado,
observando-se o disposto no item 21 - BENEFICIARIOS, das Condicdes Gerais.

DOCUMENTOS

As demais regras para analise e regulagcao de Sinistros relacionada a presente Cobertura,
bem como para pagamento de capital segurado (se caracterizado risco coberto) estao
indicados nos itens 22 - AVISO DE SINISTRO e 23 - DOCUMENTOS, das Condi¢oes Gerais.

RATIFICACAO

Ficam mantidas as disposi¢des constantes nas Condi¢gdes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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CLAUSULAS SUPLEMENTARES

CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE CONJUGE - IAC
1. RISCOS COBERTOS

1.1 Garante ao Beneficiario o pagamento de uma Indenizagéo, limitada ao Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado, em caso de ocorréncia de um dos eventos previstos nas
coberturas contratadas pelo Segurado principal a favor de seu Cénjuge ou Companheiro(a),
ocorrido durante a vigéncia do seguro, restringindo-se as Coberturas indicadas no item 1.4.

1.2 Se contratada esta Cobertura pelo Estipulante, participarao do Seguro os Cénjuges ou
Companheiros(as) de todos os Segurados principais.

1.3 Nao tera direito a Cobertura o Cénjuge ou Companheiro(a) que ja faga parte do Grupo
Segurado como Segurado principal na data do evento.

1.4 A Cobertura de Inclusdao Automatica de Conjuge - IAC possibilita a contratagao das
seguintes coberturas, desde que contratadas para o Segurado Principal: Morte Natural
ou Acidental - MNA, Indenizagcao Especial de Morte por Acidente - IEA e Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA.

1.5 O Capital Segurado Individual de Referéncia desta Cobertura sera estabelecido na Proposta
de Contratagéo e na Apdlice, limitado a 100% (cem por cento) do Capital Segurado Individual
de Referéncia contratado para a Cobertura basica de Morte Natural ou Acidental - MNA do
Segurado Principal.

1.6 Faculta-se a Seguradora o direito de solicitar documentos comprobatérios com relagao
as condig¢oes de saude do conjuge.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21 Estao expressamente excluidos desta cobertura, os eventos descritos no
subitem 1.2 do item 1 - DEFINICOES (somente para as Coberturas de Acidentes
Pessoais) e 8 - RISCOS EXCLUIDOS das Condigdes Gerais, e ainda em
decorréncia de:

a) Separacgao de fato, judicial ou divércio do Segurado, seja ou nao comunicado
este fato a Seguradora, o Segurado principal perdera automaticamente o
direito a utilizagao desta cobertura; e

b) Cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade Social -
INSS como Companheiro(a) ou quando caracterizada a separacao de fato
ou a dissolugao da uniao estavel, quando se tratar de Companheiro(a), seja
ou nao comunicado este fato a Seguradora, o Segurado Principal perdera
automaticamente o direito de utilizagao desta cobertura.

3. DATA DO EVENTO

3.1 Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinag¢ao do
Capital segurado, a data:
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a) Para Cobertura de Morte Natural ou Acidental ou Indenizagao Especial de Morte por
Acidente: data do falecimento do Cénjuge/Companheiro(a) do Segurado principal.

b) Para Cobertura de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: a data da
ocorréncia do acidente.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipoteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INAD48
IMPLENCIA, 28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA
INDIVIDUAL, das Condigdes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se nas
seguintes situacoes:

a) Com o pagamento de capital segurado de outra cobertura que tenha previsao de
extingao de cobertura integral do seguro;

b) Na ocorréncia de separacgao judicial ou divércio do Segurado, seja ou nao
comunicado este fato a Seguradora; e

c) No caso de cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade
Social - INSS como Companheiro(a) ou quando caracterizada a separagao de fato
ou a dissolugao da uniao estavel, quando se tratar de Companheiro(a), seja ou nao
comunicado este fato a Seguradora.

BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, o Beneficiario sera o préprio Segurado Principal, ainda que assistido
na forma da lei.

Em caso de falecimento simultdneo do Segurado principal e do dependente Conjuge, ndo sendo
possivel averiguar quem precedeu ao outro (comoriéncia), o pagamento do Capital Segurado
Individual de Referéncia desta cobertura sera feito ao(s) herdeiros legais do Conjuge.

DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢des Gerais, para esta
cobertura, poderao ser solicitados os seguintes Documentos Basicos:

a) Certidéo de Obito do Cénjuge/Companheiro(a);

b) Certidao de Casamento do Segurado atualizada, emitida apds o ébito, ou de comprovagao
da unido estavel por ocasido do Sinistro;

RATIFICAGAO

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condicdes Gerais ndo modificadas pelas
Condicbes Especiais desta cobertura.
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CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE FILHOS - IAF

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

21

2.2

RISCOS COBERTOS

Garante ao Beneficiario o pagamento de uma indenizagao, limitada ao Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado, em caso de falecimento de seu(s) Filho(s), conforme
definicdo “FILHO(S)” do item 1 - DEFINICOES das Condicdes Gerais, ocorrido durante a
vigéncia do seguro.

O Capital Segurado Individual de Referéncia desta Cobertura sera estabelecido na
Proposta de Contratagao e na Apdlice, limitado a 100% (cem por cento) do Capital
Segurado Individual de Referéncia contratado para a Cobertura basica de Morte Natural
ou Acidental - MNA do Segurado principal.

Se contratada esta Cobertura, participarao do Seguro todos os filhos de todos os Segurados
principais que se enquadrem nas regras de Segurado Dependente, conforme item 6 -
SEGURADO DEPENDENTE e na defini¢gao de “Filhos” no item 1 - DEFINICOES.

1.3.1 Cada filho estara incluido (e consequentemente coberto) apenas uma vez, mesmo que
ambos os pais sejam Segurados principais, sendo considerado o filho dependente do
Segurado que tiver maior Capital Segurado.

Nao tera direito a Cobertura, o(s) Filho(s) que ja faga(m) parte do Grupo Segurado como
Segurado principal na data do evento.

Para menores de 14 (quatorze) anos, é permitido, exclusivamente, o oferecimento e a
contratagao de coberturas relacionadas ao reembolso de despesas.

RISCOS EXCLUIDOS

Estao e'xpressamente excluidos desta cobertura, os eventos descritos no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS das Condi¢des Gerais.

Caso, antes de seu falecimento, o(a) Filho(a) deixe de se enquadrar em uma das condigées
indicadas na definigdo de “Filhos” do item 1 - DEFINICOES das Condigdes Gerais, seja ou
nao comunicado este fato a Seguradora, o Segurado Principal perdera automaticamente
o direito de utilizagao desta cobertura.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do
Capital Segurado, a data da ocorréncia do falecimento do(s) filho(s) do Segurado.

TERMINO DESTA COBERTURA

Além das hipéteses previstas nos itens 19 - PAGAMENTO DOS PREMIOS E INADIMPLENCIA,
28 - CANCELAMENTO DA APOLICE e 29 - TERMINO DA COBERTURA INDIVIDUAL, das
Condigoes Gerais, a cobertura do risco individual extingue-se nas seguintes situagoes:

a) Com o pagamento de Capital Segurado de outra cobertura que tenha previsao de
extingao de cobertura integral do Seguro;

b) Com o falecimento do Segurado Principal;
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5.1

5.2

6.1

7.1

c) Caso, antes de seu falecimento, o(a) Filho(a) deixe de se enquadrar em uma das
condicées indicadas no subitem 1.21 do item 1 - DEFINIGOES das Condigées
Gerais, seja ou ndo comunicado este fato a Seguradora.

BENEFICIARIO

Para efeito desta cobertura, o Beneficiario sera o préprio Segurado Principal, ainda que assistido
na forma da lei.

Em caso de falecimento simultdneo do Segurado Principal e do dependente Filho, ndo sendo
possivel averiguar quem precedeu ao outro (comoriéncia), o pagamento do Capital Segurado
Individual de Referéncia contratado para esta cobertura sera feito ao(s) herdeiro(s) legal(is) do
Filho.

DOCUMENTOS

Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condigbes Gerais, para desta
cobertura, a Seguradora podera solicitar os seguintes Documentos Basicos:

a) Certiddo de Obito do(a) Filho(a).
RATIFICACAO

Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gdes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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COBERTURA DE DOENGA CONGENITA - DC

1.

1.1

21

3.1

RISCOS COBERTOS

Garante o pagamento do Capital Segurado Individual de Referéncia contratado para a Cobertura
de Inclusdo Automatica de Filhos - IAF, na hipétese de Doenga Congénita de qualquer um
do(s) Filho(s) do Segurado Principal especificado no item Defini¢gdes, diagnosticada na data do
nascimento até completar o 1° (primeiro) ano de vida, ocorrido durante a vigéncia do seguro,
observadas as seguintes condigoes:

a) Entende-se por Doenga Congénita: E a doenca adquirida antes do nascimento
ou até completar o 1° (primeiro) ano de vida, resultante da ma formagao do organismo, seja
qual for a sua causa e que comprometa o desenvolvimento neuropsicomotor.

b) A Doencga Congénita deve ser comprovada por documentagcao médica pertinente até
completado o 1° (primeiro) ano do nascimento do filho, devendo ainda ser reconhecida
pela Seguradora;

c) Em caso de nascimento de mais de uma crianga no mesmo parto e constatado a
Doenc¢a Congénita para ambos os filhos nascidos vivos, o pagamento da Indenizagao
sera efetuado até o limite do Capital Segurado Individual de Referéncia contratado,
que sera dividido em proporg¢oes iguais pelo numero de filhos nascidos vivos;

d) No caso de ambos os pais serem Segurados principais, a Seguradora
considerara, para efeito de Indenizagao, apenas o Segurado que tiver o maior Capital
Segurado contratado.

RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos desta Cobertura, os eventos descritos no item 8 - RISCOS
EXCLUIDOS das Condigoes Gerais, além dos eventos ocorridos em consequéncia, direta

ou indireta de e/ou relacionadas a:

a) Doencas Congénitas decorrentes do uso de substancias entorpecentes,

medicamentos, drogas ou procedimentos médicos ou atividades fisicas nao
recomendadas durante o periodo de gestagao;

b) Doencas Congénitas decorrentes de fator ambiental, no qual seja constatado e/ou
declarado pelas instituicoes governamentais ou de responsabilidade publica ou
privada;

c) Doengas Congénitas decorrentes pelo mau uso ou inabilidade de produtos quimicos

ou demais categorias de produtos reconhecidamente prejudiciais a saude; e

d) Natimorto.

DATA DO EVENTO

Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do

capital segurado, a data do nascimento do(a) Filho(a), sendo que o diagndstico da Doencga

Congénita podera ser realizado da data do nascimento até completado o 1° (primeiro) ano de

vida do(a) Filho(a) do Segurado Principal.
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4. CARENCIA

4.1 A Caréncia nesta cobertura, se aplicada, sera estabelecida na Proposta de Contratagao e
na Apodlice, podendo ser de no maximo 180 (cento e oitenta) dias.

5. BENEFICIARIO
5.1 Para efeito desta cobertura, o Beneficiario sera o Segurado Principal.
6. DOCUMENTOS

6.1 Além dos documentos descritos no item 23 - DOCUMENTOS das Condi¢des Gerais, para a esta
cobertura, a Seguradora podera solicitar os seguintes Documentos Basicos:

a) Relatorio médico preenchido e assinado por médico devidamente habilitado e responsavel
pelo acompanhamento da gestante e pelo médico responsavel pelo parto;

b) Exames e laudos médicos que comprovem a doenga congénita do(a) filho(a) do Segurado;
c) Certidao de Nascimento do(a) filho(a);
7. RATIFICAGAO

7.1 Ficam mantidas as disposi¢cdes constantes nas Condi¢gbes Gerais nao modificadas pelas
Condigdes Especiais desta cobertura.
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