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NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO
SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente
Atendimento Nacional.............cccociiiiiiiii i ——— 0800 729 7000
Atendimento Internacional ... ——— 55 16 3111 8600
Chat - www.bbseguros.com.br - Atendimento Online

WhatsApp: (11) 4004 7000
Informagoes Gerais: Todos os dias, das 07h as 21h40 por telefone, 24h por Whatsapp e Chat.

Sinistro: Todos os dias, das 08h as 21h.
Assisténcia: Todos os dias, 24 horas.

Cancelamento: Todos os dias, das 07h as 21h40 por telefone, das 21h40 as 07h por
WhatsApp e Chat.

SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente para
Pessoas com Deficiéncia Auditivaou de Fala .............cccoormrrrmiririeec, 0800 962 7373

Todos os dias das 08h as 21h10.

Atendimento exclusivo por equipamento habilitado para essa finalidade.
L0 T LYo o - 0800 880 2930

De 22 a 62 feira, das 08h as 18h, exceto feriados.
Ouvidoria para Pessoas com Deficiéncia Auditiva ou de Fala......................... 0800 775 7003

De 22 a 62 feira, das 8h as 18h, exceto feriados.
Atendimento exclusivo por equipamento habilitado para essa finalidade.

A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos consumidores,
esclarecer e/ou solucionar demandas ja tratadas pelos canais de atendimento habituais.

Canal de CoNdULa € ELiCa ......ccuceuvuceeiieeeieee i ses e sss e s s ssesssessssessssssssssssnns 0800 444 8256
De 22 a 62 feira, das 09h as 19h.
Todos os dias, 24 horas pelo site: www.canaldecondutaetica.com.br/bbseguros

Canal exclusivo para denuncias sobre quaisquer praticas suspeitas de desvio de conduta ética
relacionadas ao seguro.

As denuncias poderao ser feitas de forma anénima ou identificada e serao recepcionadas por uma
empresa independente e especializada, assegurando o sigilo absoluto e o tratamento adequado a
cada situacao.

E importante fornecer o maximo de informacdes possiveis, possibilitando assim a analise assertiva
do caso. Todas as denuncias serdo analisadas, investigadas e terdo as medidas cabiveis aplicadas.

BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS S.A.
Av. das Nagoes Unidas, n° 14.261 « Ala A * 29° andar
04794-000 ¢ Vila Gertrudes * Sao Paulo/SP
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& BB SEGUROS
CONDIGCOES GERAIS

OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizagao ao beneficiario
do seguro ou a prestagao de servigos, limitado ao valor do capital segurado, observadas as
coberturas contratadas e condi¢des contratuais em vigor na data de ocorréncia do evento,
desde que nao se trate de risco expressamente excluido da apdlice.

DEFINIGOES

Para efeito do Seguro sera considerado Acidente Pessoal exclusivamente o evento com
data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento,
e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra causa,
que tenha como consequéncia direta a morte do Segurado, ou que torne necessario
tratamento medico, observando os exemplos abaixo:

Eventos cobertos:

a) Suicidio ou a sua tentativa, ressalvado o prazo de Caréncia.
b) Acidentes decorrentes de:
b.1) Acéao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas

o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

b.2) Escapamento acidental de gases e vapores;
b.3) Sequestros e tentativas de sequestros;
b.4) Alteracbes anatdbmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem

traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacoes,
radiologicamente comprovadas.

Eventos nao cobertos:

a) As doencgas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas,
ressalvadas as provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente
por acidente coberto;

b) As intercorréncias ou complicacbes consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;
c) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgcos

repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito
com 0s mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesédo por Esforgos
Repetitivos - LER, Doencgas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho - DORT,
Les&o por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe meédico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos-
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

d) As situagdes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre
integralmente na caracterizagdo de invalidez por acidente pessoal, definido no
conceito do seguro.
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Aditivo: equivalente ao endosso, € o termo utilizado para definir instrumento do contrato de
seguro utilizado para proceder as alteragdes na apdlice.

Apdlice: documento emitido pela Seguradora formalizando a aceitagdo da cobertura
solicitada pelo segurado.

Ato llicito: ato consistente na agao ou omissao voluntaria do individuo, por negligéncia,
por imprudéncia ou por impericia que acaba por violar direito alheio ou causar prejuizo
a outrem.

Aviso de Sinistro: comunicacao especifica de um sinistro, que o Segurado ou Beneficiario
séo obrigados a fazer a Seguradora, com a finalidade de dar conhecimento imediato a esta
da ocorréncia do evento coberto. Esta comunicacao devera ser feita imediatamente apés a
ocorréncia do sinistro.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica designada para receber o valor do capital segurado,
na hipétese de ocorréncia de sinistro.

Boa Fé: principio basico de qualquer contrato, principalmente no contrato de seguro, pois é
indispensavel que haja confianga mutua entre as partes envolvidas. Este principio obriga as
partes a agirem com a maxima honestidade e em fiel cumprimento as leis e ao contrato de
seguro. Neste conceito inclui-se a obrigacéo do segurado de prestar informagdes verdadeiras
na proposta de contratacédo e durante a vigéncia de todo o contrato, declarando, também no
decorrer da apdlice, qualquer alteragao no risco.

Capital Seqgurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela Seguradora,
no caso de ocorréncia do sinistro coberto pela apdlice, vigente na data do evento.

Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de
comercializagéo.

Cobertura: garantia do seguro de pessoas conferida pelo contrato de seguro, a evento
incerto que independe da vontade das partes contratantes.

Companheira(o): € a pessoa que convive em unido estavel ou condigdo equiparada,
configurada na convivéncia publica, continua e duradoura, estabelecida com o objetivo de
constituicdo de familia, devidamente comprovada por decisao judicial, escritura publica ou
pelos meios previstos contratualmente.

Condigcées Contratuais: conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo
plano de seguro.

Condic¢oées Especiais: conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de
cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

Condicdoes Gerais: conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigagdes e direitos da Seguradora, dos segurados e dos beneficiarios.

Corretor: € o intermediario, seja pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e
legalmente autorizada a angariar e promover contratos de seguro entre as Seguradoras e as
pessoas fisicas ou juridicas de Direito Publico ou Privado.

O corretor de seguros respondera civilmente perante os Segurados e as Seguradoras
pelos prejuizos que causar por omissao, impericia ou negligéncia no exercicio da
profissao.

Custeio do Seguro: o custeio sera contributario, ou seja, aquele em que os Segurados
efetuam o pagamento do prémio integralmente.

Documentos Contratuais: A apdlice, as propostas e o endosso.
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Declaracao Pessoal de Saude e Atividade: ¢ o documento legal e formal, utilizado para
avaliacdo do risco pela Seguradora, pelo qual o proponente presta as informagdes e
declaragoes, inclusive sobre a atividade profissional exercida e o seu estado de saude, sob
sua inteira responsabilidade e sob as penas previstas no artigo 766 do Cédigo Civil.

Doencas e Lesdes Preexistentes e suas Consequéncias: sao as doengas ou lesées,
inclusive as congénitas, contraidas pelo Segurado, anteriormente a data de sua adesao

ao seguro, caracterizando-se pela existéncia de quaisquer alteragoées evidentes do
seu estado de saude, e que eram de seu prévio conhecimento na data da contratacao
de seguro e nao declaradas na proposta de contratagcao ou de adesao ao seguro.
Caracteriza-se, ainda, quando o segurado omite, no momento da contratacao do
seguro, tratamento realizado. A omissao dessas doengas ou lesoes, por ocasiao da
contratacao do seguro, podera ensejar a perda de direito ao seguro.

Doenca Profissional: é toda e qualquer deficiéncia e/ou enfraquecimento da saude humana,
causada por uma exposi¢ao continua a condi¢des inerentes a ocupacédo de uma pessoa, ou
seja, € aquela que se mostra consequéncia da atividade profissional desempenhada.

Dolo: Na definigdo juridica considera-se a vontade conscientemente dirigida ao fim de obter
um resultado criminoso ou de assumir o risco de produzi-lo. E considerado, ainda, como ato
de ma-fé ou fraudulento.

Endosso: documento pelo qual se formaliza qualquer eventual alteracdo na apdlice.

Evento Coberto: é o acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de enquadramento
nas coberturas previstas na apodlice.

Formulario de Aviso de Sinistro: documento pelo qual é formalizada a comunicacao da
ocorréncia de um sinistro a Seguradora, devidamente assinada pelo solicitante.

Foro: ambito geografico competente para as disputas judiciais decorrentes do contrato de
seguro.

Impoténcia Funcional: é a alteragao de fungao organica ou de partes do organismo que
gera prejuizo impeditivo ao individuo.

Indenizagao: € o valor a ser pago ao beneficiario pela Seguradora na ocorréncia do sinistro,
limitado ao valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada vigente na data de
ocorréncia do sinistro, respeitando-se os riscos excluidos da apdlice contratada.

Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serao garantidas
pela Seguradora.

Médico Assistente: E o profissional devidamente habilitado para a pratica da medicina, de
escolha do segurado, responsavel pelo seu acompanhamento clinico e pelo diagndstico e
conduta realizados.

Nao serdao aceitos como médico assistente o proprio segurado, seu cénjuge,
companheiro(a), dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que
habilitados a exercer a pratica da medicina, ndao cabendo nestes casos, nenhuma
indenizagao por parte da seguradora.
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Moradia Habitual: lugar em que a pessoa tem sua habitagdo ordinaria ou em que mantém
a sua residéncia habitual dentro do territdrio brasileiro.

Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descri¢cdo e o equacionamento técnico do
plano, protocolizado na SUSEP previamente a comercializagao.

Nulidade: Ineficacia de um ato juridico, em virtude de haver sido executado com transgressao
a regra legal. E, portanto o ato que nao produz efeito juridico.

Paciente Terminal: Considera-se paciente terminal os portadores de doencgas para as quais
foram esgotados todos os recursos terapéuticos disponiveis e que apresentem estado clinico
grave, sem perspectiva de recuperagao e para os quais ha expectativa de morte iminente,
onde as medidas terapéuticas aplicaveis NAO ensejardo em aumento de sobrevida do
paciente, sendo caracterizado como tratamento meramente paliativo.

Parametros Técnicos: a taxa de juros, o indice de atualizagdo de valores e as taxas
estatisticas e puras utilizadas e/ou tabuas biométricas, quando for o caso.

Periodo de Cobertura: prazo de duragao da garantia contratada, respeitadas as condi¢oes
contratuais, no qual os beneficiarios faréo jus aos capitais segurados contratados, no caso
de ocorréncia de sinistro coberto.

Prazo de Caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do
aumento do capital segurado ou da recondugao, no caso de suspensao, durante o qual o(s)
beneficiario(s) nao terdo direito a percepgao dos capitais segurados contratados em eventual
ocorréncia de sinistro.

Nao havera caréncia para os sinistros decorrentes de acidentes pessoais, ressalvada
a hipétese de suicidio (ocorrido nos primeiros dois anos de contratagdao ou de sua
reconducao, depois de suspenso), prevista no item 4.1 destas Condi¢coes Gerais.

Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro.

Prémio Mensal: quando o prémio for pago mensalmente durante toda a vigéncia da cobertura
individual.

Prémio Comercial: valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se os impostos e o
custo de emissao de apdlice, se houver.

Prémio Puro: valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se o carregamento, os
impostos e o custo de emiss&o de apolice, se houver.

Proponente: pessoa fisica que apresenta proposta para a contratagdo do seguro, interessada
em contratar a(s) cobertura(s).

Proposta de Contratacao: documento com a declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intengao
de contratar cobertura(s), manifestando pleno conhecimento das condi¢gbes contratuais.

Reducao Funcional: é a alteragcdo de funcao, de intensidade variavel, que pode gerar
disfuncao ou insuficiéncia de érgaos ou de partes do organismo.

Regime Financeiro de Reparticao Simples: é a estrutura técnica em que os prémios pagos
por todos os segurados do plano, em um determinado periodo, deverao ser suficientes para

pagar as indenizagdes decorrentes dos eventos ocorridos nesse periodo.

Regulacao de Sinistro: € o exame das causas e circunstancias a fim de caracterizar o risco
ocorrido e, em face dessas verificagdes, concluir sobre a cobertura, bem como verificar se o
segurado cumpriu todas as suas obrigagdes legais e contratuais.
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Riscos Excluidos: correspondem aos riscos, previstos nas condi¢gdes contratuais, que nao
serao cobertos pelo plano de seguro contratado.

Sequrado: é a pessoa fisica, com interesse seguravel, sobre a qual se procedera a avaliacao
do risco e se estabelecera o seguro.

Sequradora: companhia de seguros, devidamente constituida e legalmente autorizada a
operar no Pais, que assume o0s riscos inerentes as coberturas contratadas, mediante o
recebimento de um prémio, conforme estabelecido nestas condi¢cbes contratuais.

Sepultamento: Sepultamento do corpo em jazigo da familia, em cemitério municipal, na
cidade indicada por esta. Nao havendo jazigo da familia a locacao sera feita de acordo com
as disponibilidades locais, pelo o periodo de até 3 (trés) anos.

Sinistro: é a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

Traslado do corpo: transporte do corpo do local do obito até o local de sepultamento
desejado.

Transporte de Familiares: transporte dos familiares do local do 6bito até o local de
sepultamento desejado.

Vigéncia do Seguro: periodo no qual a apdlice do seguro esta em vigor e as coberturas de
risco propostas serao garantidas pela seguradora.

GARANTIAS DO SEGURO

As coberturas ndao serdao comercializadas separadamente. O segurado podera optar
pela contratagcao de um entre os seguintes planos:

. Individual: Fica coberto somente o segurado titular.

Il Titular e filhos: Ficam cobertos o segurado titular e/ou filho(a) ou enteado(a),
até 21 (vinte e um) anos de idade ou em qualquer idade, quando incapacitado
fisica ou mentalmente para o trabalho e se estiver cursando estabelecimento
de ensino superior ou escola técnica de segundo grau, até 24 (vinte e quatro)
anos de idade, devidamente incluidos no seguro. Esta cobertura é extensiva
aos natimortos, quando houver a realizagao do funeral.

Ainclusdo do(s) filho(s) que se refere o Plano Titular e Filhos, é garantida somente para a
cobertura basica do seguro, Auxilio Funeral, sendo respeitadas as mesmas disposi¢des de
capital segurado do titular.

O segurado podera optar pela contratagao da cobertura de Renda por Morte e Inclusao
Facultativa de conjuge ou companheiro(a), descritas nas condigdes especiais, em
conjunto com a cobertura basica.

As Coberturas Basicas do Seguro sao:

3.4.1. AUXILIO FUNERAL: E a garantia do reembolso das despesas incorridas com o
funeral ou a prestacao destes servigos, até o limite do capital segurado contratado,
em caso de falecimento do(s) segurado(s), desde que nao trate de risco
expressamente excluido da apdlice.

3.4.1.1. Para fins de reembolso de despesas, sera garantido o reembolso das
despesas relacionadas diretamente ao sepultamento ou cremacgao do
segurado, devidamente comprovadas mediante apresentagcao de notas
fiscais contendo a discriminagao dos itens ou servigos adquiridos, até o
limite do capital segurado contratado.
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3.4.2.

3.4.3.

3.4.1.2.

3.4.1.3.

Caso a opcao seja pela prestacido de servigos, a Seguradora
disponibilizara empresa terceirizada e especializada para a execucéo do
servico. Para tanto:

a) A familia devera entrar em contato com a Central de Atendimento
aos Clientes da Seguradora. A ligacao é gratuita e pode ser feita de
qualquer lugar do Brasil. A Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas
contratara a funeraria mais proxima do local onde ocorreu o 6bito
para que sejam tomadas as devidas providéncias para a prestacéo
do servigo funeral, estando disponiveis os seguintes itens:

l. Caixao/Urna; carro para enterro; carreto extra; servigco
assistencial; registro de o6bito; taxa de sepultamento ou
cremacdo; remogao do corpo; paramentos; mesa de
condoléncias; velas; veldrio; véu; enfeite floral e coroas.
Os servigos de sepultamento ou cremacao devem ser
realizados no Brasil.

II.  Locacgao de Jazigo (intermediagao, contatos e preparativos)
- Nos casos em que a familia do falecido nao dispuser de
local para sepultamento, a Seguradora se encarregara das
providéncias para locagdo de um jazigo somente em
cemitério publico, por um periodo de 03 (trés) a 05 (cinco)
anos, a contar da data do falecimento.

b) Todos os itens acima serao disponibilizados conforme infraestrutura
local. Nao cabera a Seguradora a responsabilidade pela falta de
itens que n&o estejam disponiveis ou ndo sejam comercializados
em determinadas pragas.

c) O valor total da prestacao de servigo sera limitado ao valor do
capital segurado contratado e nao cabera qualquer tipo de
reembolso ao beneficiario ou familiar/responsavel.

Nas situagbes nas quais os valores dos itens forem regulamentados pela
legislacdo municipal e houver necessidade de urnas especiais (gorda,
zincada) e/ou preparagédo do corpo para o velério em razdo da data do
Obito, ocapitalsegurado contratadopoderaserinsuficiente. ASEGURADORA
NAO SE RESPONSABILIZA PELOS VALORES QUE ULTRAPASSAREM
O CAPITAL SEGURADO CONTRATADO, SENDO OS MESMOS DE
RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DO BENEFICIARIO OU
FAMILIARES/RESPONSAVEIS.

AQUISICAO DE JAZIGO: Garante ao(s) Beneficiario(s), o pagamento do capital
segurado contratado para aquisi¢ao de terreno, jazigo ou carneiro, se disponivel no
local do sepultamento, em caso de falecimento do segurado, desde que este nao
decorra de risco expressamente excluido.

3.4.21.

O pagamento da verba desta cobertura sera realizado de uma unica vez
sem a necessidade de comprovacao e apresentacao de nota fiscal.

AUXILIO ALIMENTAGAO: Garante o pagamento do capital segurado contratado ou
prestacao de servigco ao 1° Beneficiario indicado pelo segurado no momento da
contratagao, em caso de falecimento do segurado, desde que este nao decorra de
risco expressamente excluido.
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3.4.4.

3.4.5.

3.4.3.1. O pagamento da verba desta cobertura sera realizado de uma unica vez
sem a necessidade de comprovacao e apresentacado de nota fiscal.

3.4.3.2. Caso o Beneficiario opte pela prestagao de servigo em substituigao ao
pagamento do capital segurado contratado em parcela Unica, a
Seguradora oferecera através de empresa terceirizada e especializada, o
fornecimento de um cartao alimentacao, sendo o valor mensal resultante da
divisdo entre o capital segurado e o prazo de pagamento de 12 (doze)
meses, mediante solicitagao por meio do preenchimento do aviso de sinistro
e demais documentos, conforme previsto no item 20 das Condigdes Gerais.

3.4.3.3. O valor total da prestacao de servigo sera limitado ao valor do capital
segurado contratado e nao cabera qualquer tipo de reembolso ao
beneficiario ou familiar/responsavel.

TRANSPORTE DE FAMILIARES: Garante a prestacao de servigo ou o reembolso
de despesas decorrentes do transporte de até 3 (trés) familiares do segurado para
o local de ébito e/ou de sepultamento, limitado ao capital segurado contratado, em
caso de falecimento do segurado, desde que este nao decorra de risco
expressamente excluido da apdlice.

3.4.4.1. Para fins de reembolso de despesas, sera garantido o reembolso das
despesas relacionadas diretamente ao transporte de até 3 (trés) familiares,
ida e volta, tanto para o local de ébito, para reconhecimento e liberacdo do
corpo, como para o local do sepultamento do segurado, devidamente
comprovadas mediante apresenta¢ao de notas fiscais originais, contendo a
discriminacdo dos servigos adquiridos no setor privado, até o limite do
capital segurado contratado, tais como:

a. Gastos com a compra de passagens aéreas ou terrestres e;

b. Aluguel de veiculos, limitado a 3 (trés) diarias e combustivel gastos
a este periodo.

3.4.4.2. Casoaopcaosejapelaprestacaodo servigo, a Seguradoradisponibilizara
uma empresa terceirizada e especializada para execug¢ao do servigo. Para
tanto:

3.4.4.3. A familia devera entrar em contato com a Central de Atendimento aos
Clientes da Seguradora. A ligagao é gratuita e pode ser feita de qualquer
lugar do Brasil. A Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas providenciara o
transporte em linha regular respeitado o limite do capital segurado contratado
para esta cobertura.

3.4.4.4. O valor total da prestacdo de servigos sera limitado ao valor do capital
segurado contratado e ndo cabera qualquer tipo de reembolso ao beneficiario
ou familiar/responsavel.

TRASLADO DO CORPO: Garante a prestagdao de servigos ou reembolso de
despesas com o transporte do corpo do segurado ao local de sepultamento, até o
limite de capital contratado, em caso de falecimento do segurado, desde que este
nao decorra de risco expressamente excluido da apdlice.
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3.5.

3.6.

3.4.5.1. Para fins de reembolso de despesas, sera garantido o reembolso das
despesas relacionadas diretamente ao traslado da cidade de onde ocorrer
o 6bito do segurado até o local de sepultamento, devidamente comprovadas
mediante apresentacdo de notas fiscais originais ou copia autenticada,
contendo a discriminagao dos itens ou servigos adquiridos, até o limite do
capital segurado contratado.

3.45.2. Caso a opcao seja pela prestagcdao de servigos, a Seguradora
disponibilizara uma empresa terceirizada e especializada para execugao do
servigo. Para tanto:

3.4.5.3. A familia devera entrar em contato com a Central de Atendimento aos
Clientes da Seguradora. A ligagao é gratuita e pode ser feita de qualquer
lugar do Brasil. A Assisténcia 24 (vinte e quatro) providenciara o traslado da
cidade onde ocorrer o obito até o local de domicilio do segurado ou local de
sepultamento, conforme designado pela familia e respeitado o limite do
capital segurado contratado para esta cobertura.

3.4.5.4. O valor total da prestacao de servigo sera limitado ao valor do capital
segurado contratado e nao cabera qualquer tipo de reembolso ao
beneficiario ou familiar/responsavel.

A prestacéo dos servigos nao implica, por parte da Seguradora, no reconhecimento de que
passem a ser devidas outras coberturas indicadas na apdlice.

Para analise e manifestagéo pela Seguradora sobre outras coberturas previstas nas demais
condi¢cdes do seguro, € indispensavel a apresentacgao, pelo Beneficiario, do aviso de sinistro
e demais documentos, conforme previsto no item 20 das Condicdes Gerais.

RISCOS EXCLUIDOS

ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DE TODAS AS COBERTURAS, DESTE SEGURO
0S EVENTOS RELACIONADOS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA:

a) DO USO DE MATERIAL NUCLEAR PARA QUAISQUER FINS, INCLUINDO A
EXPLOSAO NUCLEAR PROVOCADA OU NAO, BEM COMO A CONTAMINAGAO
RADIOATIVA, OU A EXPOSIGAO A RADIAGOES NUCLEARES OU IONIZANTES;

b) DE ATOS OU OPERAGOES DE GUERRA, DECLARADA OU NAO, DE GUERRA
QUIMICAOUBACTERIOLOGICA, INVASOES, ATOS MILITARES, HOSTILIDADES,
DE GUERRA CIVIL OU GUERRILHA, DE REVOLUGAO, AGITAGAO, MOTIM,
REVOLTA, SEDICAO, SUBLEVAGAO OU OUTRAS PERTURBAGOES DA ORDEM
PUBLICAEDELASDECORRENTES; EXCETO SEDECORRENTEDEPRESTAGAO
DE SERVIGO MILITAR OU ATOS DE HUMANIDADE EM AUXILIO DE OUTREM,;

c)  DE LESOES OU DOENGAS PREEXISTENTES A CONTRATACAO DO SEGURO,
QUE SEJAM DE CONHECIMENTO DO SEGURADO OU QUE O OBRIGUEM A
FAZER ACOMPANHAMENTO MEDICO OU USO DE MEDICAMENTO DE FORMA
CONTINUADA OU TRATAMENTO EM REGIME HOSPITALAR EM PERIODO CUJOS
EFEITOS PERSISTAM ATE A DATA DE CONTRATACAO DO SEGURO E QUE NAO
FOI(RAM) DECLARADA(S) PELO SEGURADO NA PROPOSTA DE
CONTRATAGAO;

d) DA TENTATIVA OU CONSUMAGAO DE SUICIDIO E SUAS CONSEQUENCIAS,
OCORRIDOS ANTES DE COMPLETADOS DOIS ANOS ININTERRUPTOS DO
INiICIO DA RESPECTIVA COBERTURA INDIVIDUAL DE CADA SEGURADO, OU
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4.2,

f)

g)

DA SUA RECONDUGAO DEPOIS DE SUSPENSO;

DANOS E PERDAS CAUSADAS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO
TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM
DOCUMENTAGAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO
QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTE DE
SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE TENHA SIDO DEVIDAMENTE
RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE;

DE ATOS ILICITOS DOLOSOS PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO
BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE OUTRO, E
QUANDO TRATAR-SE DE CONTRATAGAO CELEBRADA POR PESSOA
JURIDICA, INCLUEM-SE OS PRATICADOS POR SEUS SOCIOS
CONTROLADORES, DIRIGENTES EADMINISTRADORES E SEUS RESPECTIVOS
REPRESENTANTES;

AS DOENGAS, INCLUIDAS AS PROFISSIONAIS E A CARACTERIZADA COMO
ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL (AVC), QUAISQUER QUE SEJAM SUAS
CAUSAS, RESSALVADAS AS PROVOCADAS, DESENCADEADAS OU
AGRAVADAS, DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ACIDENTE COBERTO.

ALEM DOS RISCOS MENCIONADOS NO ITEM 4.1, ESTAO TAMBEM EXPRESSAMENTE
EXCLUIDOS DESTAS CONDIGOES GERAIS:

4.2.1.

42.2.

4.2.3.
4.24.

OS ACIDENTES OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE FURACOES, CICLONES,
TERREMOTOS, MAREMOTOS, ERUPGOES VULCANICAS E OUTRAS
CONVULSOES DA NATUREZA;

INTOXICAGOES ALIMENTARES DE QUALQUER ESPECIE, BEM COMO AS
INTOXICAGOES DECORRENTES DA AGAO DE PRODUTOS QUIMICOS E/OU
MEDICAMENTOS, SALVO QUANDO PRESCRITOS POR MEDICO, EM
DECORRENCIA DE ACIDENTE COBERTO, DESDE QUE SEJA DEMONSTRADO
SEU NEXO CAUSAL;

EPIDEMIAS E PANDEMIAS, DECLARADAS POR ORGAO COMPETENTE;
DE VIAGENS EM AERONAVES E EMBARCAGOES:

a) QUE NAO POSSUAM AUTORIZAGAO DOS ORGAOS COMPETENTES
PARA VOO OU NAVEGAGAO, EM VIGOR;

b) DIRIGIDOS POR PILOTOS NAO LEGALMENTE HABILITADOS;

c) OFICIAIS OU MILITARES QUE NAO SE DESTINEM AO TRANSPORTE
DE PASSAGEIROS OU AUTORIDADES.

CARENCIA

Havera caréncia para a hipétese de suicidio ocorrido nos primeiros 2 (dois) anos de
contratacao.

AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

O ambito territorial das coberturas € o globo terrestre.
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7.2,

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

7.8.

7.9.

CONDIGOES PARA ACEITAGAO E INCLUSAO NO SEGURO

A CONTRATAGAO DA APOLICE SE FORMALIZARA APOS A ACEITAGAO DA
SEGURADORA DA PROPOSTA DE CONTRATAGAO DEVIDAMENTE ASSINADA PELO
PROPONENTE E/OU CORRETOR, APOS CONHECIMENTO DAS CONDIGOES
CONTRATUAIS DO SEGURO E AS DEMAIS INFORMAGOES DEFINIDAS PELAS
DISPOSIGOES LEGAIS E REGULAMENTARES EM VIGOR.

Podera ser aceito como segurado todo o proponente que se encontre na data da adeséo ao
seguro, em plena atividade profissional, ou aposentado por idade ou por tempo de servigo e
que se encontre em perfeitas condicbes de saude e com idade compreendida entre
18 (dezoito) e 64 (sessenta e quatro) anos, respeitado o subitem 7.4.

A ACEITACAO DA PROPOSTA ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

A contratagao do seguro se formalizara apds a aceitagao do risco pela Seguradora, que sera
avaliado por meio do preenchimento da proposta de contratacdo e declaracdo pessoal de
saude e atividade pelo proponente. A Seguradora tem o prazo de até 15 (quinze) dias,
contados a partir do protocolo da proposta de contratagdo na Seguradora, para decidir sobre
a aceitacao ou recusa do risco. No caso de recusa, sera comunicado ao proponente, por
escrito, com a devida justificativa.

A auséncia de manifestagdo, por escrito, da sociedade seguradora, no prazo previsto no
item 7.4, respeitado o disposto no item 7.7, caracterizara a aceitacdo tacita da proposta,
sendo o término do prazo de 15 (quinze) dias considerado como a data de aceitagao.

O pagamento antecipado do prémio nao caracteriza a aceitagdo da proposta.
Todavia, nos casos em que a proposta tiver sido recepcionada com o adiantamento
do prémio, respeitado o item 7.7, tera inicio a cobertura condicional. Considera-se
cobertura condicional aquela em que a Seguradora concedera a cobertura do risco
a contar da data do recebimento da proposta pela Seguradora com o pagamento
antecipado do prémio por até 15 (quinze) dias ou até a data de formalizacao
da recusa, o que ocorrer primeiro.

O prazo de 15 (quinze) dias sera suspenso, quando a Seguradora verificar que as
informacdes contidas na proposta de contratagcdo sao insuficientes e solicitar, por uma
unica vez, a apresentacdo de novos documentos ou de exames. A contagem do prazo
de 15 (quinze) dias continuara a correr a partir da zero hora do dia seguinte em que
ocorrer a entrega protocolada na Seguradora do que tiver sido solicitado.

7.7.1. Serado considerados como pendentes, sem contagem de prazo, os processos de
aceitagdo do seguro com documentagdo incompleta até a data do protocolo de
recebimento do ultimo documento exigido.

Na proposta de contratacdo deverao ser prestadas todas as informacdes que permitirdo a
Seguradora avaliar as condi¢cdes de aceitacdo ou de recusa do seguro. A constatagao de
omissoes ou de declaracdes inexatas de circunstancias que possam influir na aceitacdo da
proposta ou no prémio, podera ensejar a perda do direito a cobertura, além da obrigagao do
segurado em quitar o prémio vencido. Se a inexatiddo ou omissao nas declaragées néo
resultar de ma-fé do segurado, a Seguradora tera o direito, a seu critério, de resolver o
contrato ou a cobrar a diferenga do prémio, mesmo apds o sinistro, conforme o disposto no
artigo 766 do Caodigo Civil Brasileiro.

No caso de ndo aceitagdo de seguro em que ja tenha havido pagamento do prémio a
Seguradora, os valores pagos, liquidos de IOF, serdo devolvidos deduzido da parcela “pro
rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos apos a formalizagc&o da recusa.
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7.10.

7.11.

7.12.
7.13.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

O PREMIO, A QUE SE REFERE NO ITEM 7.9, SERA ATUALIZADO PELO IPCA/IBGE -
iNDICE DE PREGOS AO CONSUMIDOR AMPLO/FUNDAGAO INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIAE ESTATISTICA, OU OUTRO iNDICE QUE VENHA SUBSTITUI-LO, COM
BASE NA VARIAGAO APURADA ENTRE O ULTIMO iNDICE PUBLICADO ANTES DA
DATA DA FORMALIZAGAO DA RECUSA E AQUELE PUBLICADO IMEDIATAMENTE
ANTERIOR A DATA DE SUA EFETIVA LIQUIDAGAO.

ALEM DO PREVISTO NO ITEM 7.10, APLICAR-SE-AO JUROS MORATORIOS, SOBRE O
PREMIO ATUALIZADO PELO IPCA/IBGE, DE 0,25% AO MES “PRO-RATA-TEMPORIS”,
DO 1° DIA UTIL POSTERIOR AO FIM DO PRAZO DE 10 (DEZ) DIAS CORRIDOS PARA
DEVOLUGAO ATE A DATA DO EFETIVO PAGAMENTO.

E VEDADA A CONTRATAGAO DO SEGURO POR MEIO DE PROCURAGAO.

A aceitacao do seguro implicara na emissao da Apdlice Individual. Em caso de
inexatidao das informagdes da Apdlice Individual, o Segurado devera comunicar
imediatamente a Seguradora para a sua regularizagao. Caso seja comprovado que as
informagoes inexatas da Apdlice Individual sao decorrentes das declaragoes do
proponente imputadas na proposta de contratagao, e ndao havendo a corre¢ao imediata
das informagoes apods o recebimento da apodlice, o segurado podera perder o direito a
indenizagao.

BENEFICIARIOS

Para a cobertura de Aquisicdo de Jazigo, a indenizagdo sera paga ao(s) beneficiario(s)
indicado(s) pelo segurado.

Para as coberturas de Auxilio Funeral, Traslado de Corpo e Transporte de Familiares, o
beneficiario sera o responsavel pelo acionamento da prestagcdo de servicos ou quem
comprovar o pagamento das despesas efetuadas, nos casos em que estiver previsto o
reembolso de despesas.

A cobertura de Auxilio Alimentacao sera devida ao 1° (primeiro) beneficiario indicado na
proposta, pelo segurado, no momento de contratagdo do seguro.

Na falta de indicagcdo de beneficiario(s) devera ser aplicado o disposto no Cédigo Civil,
instituido pela Lei 10.406 de 10.01.2002, ou seja, metade ao cOénjuge nao separado
judicialmente e o restante aos herdeiros do Segurado, obedecida a ordem de vocagao
hereditaria. Na falta destes, serao Beneficiarios os que provarem que a morte do
Segurado os privou dos meios necessarios a subsisténcia.

Para efeitos desse seguro, o(a) companheiro(a) sera equiparado(a) a cénjuge no caso
de aplicagao do artigo 792 do Cédigo Civil.

No caso de 6bito do beneficiario indicado na proposta pelo segurado, ocorrido em
data anterior ao 6bito do segurado, sem que haja estipulagao de clausula de reversao,
o segurado devera propor nova indicagao de beneficiario. Caso nao haja regularizagao
da indicagcdao do beneficiario, a indenizagao devera ser distribuida entre os
remanescentes, proporcionalmente ao percentual originalmente indicado.

Todo segurado tem o direito de indicar, na respectiva proposta de contrata¢ao, o beneficiario
do seguro, observado o disposto nos itens 8.1, 8.2 e 8.3.

O SEGURADO PODE, A QUALQUER TEMPO, SUBSTITUIR O BENEFICIARIO,
MEDIANTE CONTATO COM A CENTRAL DE ATENDIMENTO DA SEGURADORA E
ENCAMINHAMENTO DE CORRESPONDENCIA ASSINADA NOMEANDO OS NOVOS
BENEFICIARIOS.

CG - Amparo Familiar V1.2 - Processo SUSEP 15414.900510/2013-17
14



& BB SEGUROS

8.9.

8.10.

9.2

9.3.

10.

10.1.

11.
11.1.

11.2.

8.8.1. O CONTATO COM A CENTRAL DE ATENDIMENTO NAO FORMALIZA A
SOLICITACAO DE ALTERAGCAO DE BENEFICIARIO E NAO DISPENSA O ENVIO
DE CORRESPONDENCIA DEVIDAMENTE ASSINADA.

8.8.2. QUALQUER ALTERACAO DE BENEFICIARIO SOMENTE TERA VALIDADE
24 (VINTE E QUATRO) HORAS DA DATA DE PROTOCOLO NA SEGURADORA DA
CORRESPONDENCIA EFETIVAMENTE ASSINADA PELO SEGURADO.

8.8.3. EM CASO DE NAO RECEBIMENTO DA FORMALIZACAO DE ALTERAGCAO DE
BENEFICIARIO, DEVIDAMENTE ASSINADA PELO SEGURADO, A SEGURADORA
APLICARA A DISTRIBUICAO DO CAPITAL SEGURADO CONFORME INDICACAO
IMEDIATAMENTE ANTERIOR.

EM CASO DE INDICAGAO DE BENEFICIARIO IMPEDIDO POR LEI OU QUE TENHA
PROVOCADO A MORTE DO SEGURADO, OU AINDA, NA IMPOSSIBILIDADE DE
PAGAMENTO AO(S) BENEFICIARIO(S) INDICADO(S), A(S) PARTE(S) DA INDENIZAGAO
QUE CABERIA(M) A ESTE(S) SERA(AO) PAGA(S) AOS DEMAIS BENEFICIARIOS
INDICADOS, EM PARTES PROPORCIONAIS, RESPEITADO O PERCENTUAL
ORIGINALMENTE DEFINIDO PELO SEGURADO E, NA FALTA DE OUTROS
BENEFICIARIOS, CONFORME DISPOSTO NO ARTIGO 792 DO CODIGO CIVIL.

CASO A SOMA DOS PERCENTUAIS DE DISTRIBUIGAO DE CAPITAL SEGURADO AO(S)
BENEFICIARIO(S) INDICADO(S) SEJA DIFERENTE DE 100% (CEM POR CENTO),
DEVIDO A EQUIVOCO DO SEGURADO NA DETERMINAGAO DESSES PERCENTUAIS,
O RATEIO SERA EFETUADO OBEDECENDO-SE A MESMA PROPORGAO DOS
PERCENTUAIS ORIGINALMENTE INDICADOS PELO SEGURADO.

CAPITAL SEGURADO

O capital segurado sera escolhido pelo segurado no momento da contratagdo do seguro e
representa o valor maximo de indenizagao devida na ocorréncia de sinistro.

O capital segurado inicialmente contratado ndao podera ser aumentado, incidindo,
exclusivamente, atualizagdo monetaria anual, na data de aniversario da apdélice individual,
conforme previsto no item 15 destas condigbes gerais.

Considera-se como data do evento, para efeito de determinagao da responsabilidade da
Seguradora e do Capital Segurado da cobertura basica, quando da liquidagdo dos sinistros:
a data do falecimento do segurado.

CUSTEIO DO SEGURO

O custeio do seguro sera Contributario, ou seja, o prémio sera integralmente pago pelo
segurado.

REGIME FINANCEIRO

Este plano de seguro é estruturado no Regime Financeiro de Reparticdo Simples,
portanto nao havera devolugao ou resgate de prémios de seguro ao segurado ou ao
beneficiario.

No Regime Financeiro de Reparticao Simples, os prémios pagos por todos os
segurados do plano, em um determinado periodo, deverao ser suficientes para pagar
as indenizagdes decorrentes dos eventos ocorridos naquele periodo, portanto nao
existe constituicado de Provisdao Matematica de Beneficios a Conceder ou Reserva
Técnica em nome de cada segurado para ser devolvida em caso de cancelamento do
seguro.
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

PAGAMENTO DO PREMIO

O valor do prémio sera determinado pela idade do segurado na época da contratagdo do
seguro.

Para garantir seu direito a cobertura, o segurado devera efetuar o pagamento do Prémio do
seguro até a data de seu vencimento.

O pagamento dos prémios do seguro sera efetuado mensalmente, conforme data de
vencimento estabelecida na proposta de contratacao.

O segurado podera optar entre a forma de pagamento por débito automatico em sua conta
corrente do Banco do Brasil S.A., em data por ele definida na proposta de contratagao, ou no
vencimento da fatura de qualquer um de seus cartdes de crédito, aceitos como forma de
pagamento do prémio do seguro.

ASUSPENSAO DAAUTORIZAGAO DO DEBITO EM CONTA CORRENTE OU NO CARTAO
DE CREDITO CARACTERIZARA INADIMPLENCIA DO SEGURADO, SENDO APLICADO
O DISPOSTO NO ITEM 16 QUE TRATA DO CANCELAMENTO, PRAZO DE TOLERANCIA
E REABILITAGAO DO SEGURO CONSTANTE NAS CONDIGOES CONTRATUAIS.

A qualquer tempo o segurado podera solicitar a substituicdo da forma de pagamento do
prémio de débito em conta corrente para cartdo de crédito, ou vice-versa.

Caso a data de vencimento do prémio ocorra em dia de feriado ou fim de semana, o
pagamento podera ser efetuado no 1° dia util subsequente, sem acréscimo de valor.

NAO HAVERA DEVOLUGAO OU RESGATE DE PREMIOS DO SEGURO, RESPEITADA A
VIGENCIADOSPREMIOS PAGOS,EMCASODENAORENOVAGAOOUCANCELAMENTO
DA APOLICE, CONFORME O DISPOSTO NOS ITENS 18 E 19.

Os tributos serao pagos por quem a lei determinar, ndo podendo haver estipulagédo expressa.

TABELA DE ENQUADRAMENTO ETARIO

Anualmente, na data de aniversario da apdlice, o valor do prémio sera reajustado em funcao
da idade do segurado e assim do seu risco, conforme tabela a seguir:

De 18 até 36 anos 0,00
De 37 até 50 anos 6,69
De 51 até 70 anos 8,40
A partir de 70 anos 9,23

Além do reajuste a que se refere o item acima, anualmente, na mesma data, havera
atualizagdo monetaria do capital segurado, e consequentemente do prémio, conforme item
15 - ATUALIZACAO MONETARIA.

INiCIO, VIGENCIA E RENOVAGAO DA APOLICE

A vigéncia da cobertura tera inicio as 24 (vinte e quatro) horas da data de aceitacao da
proposta de contratagao pela Seguradora e vigorara pelo prazo determinado, mediante
pagamentos consecutivos e ininterruptos dos prémios do seguro. No caso de propostas
recepcionadas com pagamento do prémio total ou parcial, o inicio da cobertura sera
as 24 (vinte e quatro) horas da data de recepgao das propostas pela Seguradora.
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14.2.

14.3.

14.4.

15.

15.1.

15.2.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

A vigéncia da apdlice sera de até 5 (cinco) anos, sendo renovada automaticamente por mais
um periodo igual ao contratado inicialmente, salvo se a Seguradora ou Segurado, mediante
aviso prévio de 60 (sessenta) dias da data de renovagao, comunicar por escrito o desinteresse
pela continuidade.

As renovagbes posteriores a 12 renovagdao da apolice deverao ser expressas
entre as partes, sendo que cabe a Seguradora, com no minimo 60 (sessenta) dias de
antecedéncia a data de renovagao, comunicar por escrito o interesse pela renovagao.

Em cada uma das renovagdes do seguro, sera enviada uma nova apolice ao segurado.

ATUALIZAGAO MONETARIA

OS CAPITAIS SEGURADOS E PREMIOS DE CADA SEGURADO SERAO ATUALIZADOS
ANUALMENTE, COM BASE NAVARIAGAO DO IGP-M/FGV - INDICE GERAL DE PREGOS
DE MERCADO DA FUNDAGAO GETULIO VARGAS, ACUMULADO DOS ULTIMOS
12 (DOZE) MESES QUE ANTECEDEM O MES ANTERIOR AO ANIVERSARIO DO
SEGURO.

No caso de extingao do indice acima pactuado, o indice a ser utilizado sera o IPCA/IBGE -
INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO/FUNDACAO INSTITUITO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, ou outro indice admitido oficialmente que venha a
substitui-lo.

CANCELAMENTO E PRAZO DE TOLERANCIA

EM CASO DE NAO PAGAMENTO DA 12 (PRIMEIRA) PARCELA DO PREMIO ATE A DATA
DE SEU VENCIMENTO, NAO ESTARA CARACTERIZADA EFETIVAGAO DO CONTRATO
OU A RENOVAGAO DO SEGURO.

NAO HAVERA CANCELAMENTO DA COBERTURA ENQUANTO NAO OCORRER A FALTA
DE PAGAMENTO DE DUAS PARCELAS, CONSECUTIVAS OU NAO. DESTA FORMA,
ESTARAO COBERTOS OS SINISTROS OCORRIDOS DURANTE O PERIODO DE
INADIMPLENCIA, COM A CONSEQUENTE COBRANCA DO PREMIO DEVIDO OU,
QUANDO FOR O CASO, SEU ABATIMENTO DA INDENIZACAO PAGA AO(S)
BENEFICIARIO(S).

O PERIODO DE TOLERANCIA INICIARA A PARTIR DA DATA DE INADIMPLENCIA DO
PREMIO E PREVALECERA ATE A DATA DO CANCELAMENTO DO SEGURO.

A Seguradora enviara correspondéncia ao Segurado, em até 10 (dez) dias apos a falta
de pagamento da 1? (primeira) parcela, advertindo quanto a necessidade de quitagao
do prémio de seguro em atraso. Esta correspondéncia funciona como notificagao para
o cumprimento da contraprestagao do seguro (pagamento do prémio), sob pena da
aplicacao do disposto no item 16.5 destas condi¢oes gerais.

O NAO PAGAMENTO DO PREMIO ATE O VENCIMENTO DA 22 (SEGUNDA) PARCELA
RESULTARA NO CANCELAMENTO DO SEGURO, E NAO PODERA MAIS SER
RESTABELECIDO. HAVENDO INTERESSE DEVERA SER CONTRATADO UM NOVO
SEGURO ATENDENDO TODOS OS PRE-REQUISITOS PARA ACEITAGAO DO
PROPONENTE, CONFORME O DISPOSTO NO ITEM 7 DESTAS CONDIGCOES GERAIS.
EM CASO DE NOVA CONTRATAGAO, NAO SERA ADMITIDO QUALQUER VIiNCULO
COM O SEGURO CANCELADO POR FALTA DE PAGAMENTO.
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16.6.

16.7.

17.
17.1.

18.
18.1.

AS PARCELAS DO PREMIO EM ATRASO SERAO COBRADAS DE UMA SO VEZ E
ACRESCIDAS DA VARIACAO DO IPCA/IBGE - INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR
AMPLO/INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, ENTRE O ULTIMO
INDICE PUBLICADO ANTES DA DATA DO VENCIMENTO DO PREMIO EM ATRASO E
AQUELE PUBLICADO IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DE SEU EFETIVO
PAGAMENTO , CALCULADA NA BASE PRO-RATA DIA, OU POR OUTRO iNDICE OFICIAL
QUE VENHA A SUBSTITUI-LO.

ALEM DO PREVISTO NO ITEM 16.6, APLICAR-SE-AO JUROS MORATORIOS, SOBRE O
PREMIO ATUALIZADO PELO IPCA/IBGE, DE 0,25% AO MES “PRO-RATA TEMPORIS”,
DO 1° (PRIMEIRO) DIA UTIL POSTERIOR AO VENCIMENTO DO PREMIO ATE ADATA DO
EFETIVO PAGAMENTO.

CESSACAO DA(S) COBERTURA(S) DO SEGURO
A cobertura de qualquer segurado cessa:

a) No final do prazo de vigéncia da apodlice, se esta nao for renovada, respeitadas
as respectivas vigéncias mensais em curso dos seguros individuais, cujos
prémios tenham sido integralmente pagos;

b) Ao ser constatado que o segurado, seus prepostos ou seus beneficiarios
agiram com dolo, fraude, simulagao ou culpa grave na contratagdao do seguro,
ou ainda para obter ou para majorar a indenizagao;

c) Em caso de cancelamento da apodlice, segundo as regras estabelecidas no item
19 nestas condig¢oes gerais;

d) Com a exclusdo do segurado da apdlice:
* pelo pagamento da indenizagao por Morte;

e por falta de pagamento da 12 (primeira) parcela do seguro ou de 2 (duas)
parcelas consecutivas;

* nadata em que o segurado solicitar o cancelamento do seguro.

PERDA DE DIREITOS

A SEGURADORA NAO PAGARA QUALQUER INDENIZAGAO REFERENTE AO
PRESENTE SEGURO, NEM RESTITUIRA O(S) PREMIO(S) DO SEGURO E TERA AINDA
DIREITO AO RECEBIMENTO DO PREMIO VENCIDO, SE O SEGURADO, SEUS
PREPOSTOS, SEUS BENEFICIARIOS, SEU CORRETOR OU SEUS REPRESENTANTES
LEGAIS AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO E/OU:

A)  FIZER(EM) DECLARACOES INEXATAS OU OMITIR(EM) CIRCUNSTANCIAS QUE
POSSAM INFLUIR NA ACEITAGAO DA PROPOSTA OU NO VALOR DO PREMIO.
NESTE CASO, O SEGURADO FICARA OBRIGADO AO PAGAMENTO DO PREMIO
VENCIDO.

B) FALTAR COM O CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES AJUSTADAS NO
CONTRATO DE SEGURO;

C) NO CASO DE FRAUDE CONSUMADA OU TENTATIVA DE FRAUDE SIMULANDO
ACIDENTE OU AGRAVANDO AS SUAS CONSEQUENCIAS.
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18.2. SE A INEXATIDAO OU A OMISSAO NAS DECLARAGOES PREVISTAS NO ITEM 18.1,
ALINEA “A)” NAO RESULTAR DE MA-FE, A SEGURADORA PODERA:

18.3.

NA HIPOTESE DE NAO OCORRENCIA DO SINISTRO:

A) CANCELAR O SEGURO, RETENDO, DO PREMIO ORIGINALMENTE
PACTUADO, A PARCELA PROPORCIONAL AO TEMPO DECORRIDO;
ou

B) MEDIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES, PERMITIR A CONTINUIDADE

DO SEGURO, COBRANDO A DIFERENGA DE PREMIO CABIVEL OU
RESTRINGINDO A COBERTURA CONTRATADA.

NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO COM PAGAMENTO PARCIAL
DO CAPITAL SEGURADO:

A) CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO,
RETENDO, DO PREMIO ORIGINALMENTE PACTUADO, ACRESCIDO
DA DIFERENCA CABIVEL, o VALOR CALCULADO
PROPORCIONALMENTE AO TEMPO DECORRIDO; OU

B) MEDIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES, PERMITIR A CONTINUIDADE
DO SEGURO, COBRANDO A DIFERENGA DE PREMIO CABIVEL OU
RESTRINGINDO A COBERTURA CONTRATADA PARA RISCOS
FUTUROS.

NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO COM PAGAMENTO INTEGRAL
DO CAPITAL SEGURADO:

A) COBRAR A DIFERENGA DE PREMIO CABIVEL ANTES DE EFETUAR O
PAGAMENTO DA INDENIZAGAO; E
B) CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DE INDENIZAGAO.

O SEGURADO E OBRIGADO A COMUNICAR A SEGURADORA LOGO QUE O SAIBA DE
TODO E QUALQUER INCIDENTE SUSCETIVEL DE AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE
O RISCO COBERTO, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A GARANTIA, SE PROVADO
QUE SILENCIOU DE MA-FE, CONFORME ARTIGO 769 DO CODIGO CIVIL.

18.3.1.

18.3.2.

18.3.3.

A SOCIEDADE SEGURADORA, DESDE QUE O FACA NOS 15 (QUINZE) DIAS
SEGUINTES AO RECEBIMENTO DO AVISO DE AGRAVAGAO DO RISCO,
PODERA DAR-LHE CIENCIA, POR ESCRITO, DE SUA DECISAO DE CANCELAR
O SEGURO OU, MEDIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES, RESTRINGIR A
COBERTURA CONTRATADA OU COBRAR A DIFERENGA DE PREMIO CABIVEL.

ENTRE OUTRAS OCORRENCIAS, TAMBEM SE CARACTERIZA COMO
ALTERAGAO DE RISCO OCORRENCIAS COMO: MUDANGA DE ATIVIDADE/
PROFISSAO OU DAS INFORMAGOES PRESTADAS NA PROPOSTA DE
CONTRATAGAO.

A RESCISAO DO CONTRATO DE SEGURO SO SERA EFICAZ 30 (TRINTA) DIAS
APOS ANOTIFICAGAO, DEVENDO SER RESTITUIDAADIFERENGA DO PREMIO,
CALCULADA PROPORCIONALMENTE AO PERIODO A DECORRER.
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19.

19.1.

19.2.

19.3.

20.

20.1.

20.2.

CANCELAMENTO DA APOLICE

A apdlice sera cancelada:

a) No final do prazo de vigéncia, se a apodlice nao for renovada;

b) Com o é6bito do segurado Titular;

c) Por falta de pagamento do prémio, respeitado o que dispoe o item 16;

d) Na data em que for protocolado na Seguradora o pedido de cancelamento feito

pelo segurado.

ESTE SEGURO E POR PRAZO DETERMINADO TENDO A SEGURADORA A FACULDADE
DE NAO RENOVAR A APOLICE NA DATA DE VENCIMENTO, NOS TERMOS DO ITEM
14.2, SEM DEVOLUGAO DOS PREMIOS PAGOS, NOS TERMOS DA APOLICE.

NO CASO DE RESILIGAO TOTAL OU PARCIAL DO SEGURO, A QUALQUER TEMPO,
POR INICIATIVA DE QUAISQUER DAS PARTES CONTRATANTES E COM A
CONCORDANCIA RECIPROCA, A SOCIEDADE SEGURADORA PODERA RETER DO
PREMIO RECEBIDO, ALEM DOS EMOLUMENTOS, A PARTE PROPORCIONAL AO
TEMPO DECORRIDO.

LIQUIDAGAO DO SINISTRO

Ocorrendo qualquer um dos eventos cobertos pelo seguro, o sinistro devera ser comunicado
imediatamente a Seguradora, por meio da Central de Atendimento da Seguradora.

Os documentos necessarios a liquidagao de sinistros para qualquer uma das coberturas,
sdo:

Aviso de Sinistro, conforme fornecido pela Seguradora;
Copia da certidao de obito do Segurado ou da certiddo de natimorto, quando o caso;

Copia do RG, CPF e Comprovante de residéncia do Segurado;

o o T @

Declaragao Médica (formulario) devidamente preenchida pelo médico assistente do
Segurado;

e. Autorizagcao de Pesquisa Médica;

20.2.1. Quando se tratar de Evento de Morte Acidental, além do documento descrito no item
20.2, também devera ser apresentada:

l. Copia do Laudo de Necropsia;
Il. Copia do Boletim de Ocorréncia Policial (BO), se cabivel;

1. Copia do Brevé de Piloto, em caso de acidente aeronautico e se o
segurado for o piloto;

V. Copia da Carteira Nacional de Habilitaggo (CNH), se acidente
automobilistico e o segurado for o condutor;

V. Copia do Laudo da Pericia Técnica, realizada no local do acidente;

VI. Copia dos Laudos dos exames toxicologicos e de dosagem alcodlica ou

declaracéo emitida pelo érgédo competente, indicando a néo realizagéo dos
referidos exames (se o condutor do veiculo for o segurado);
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20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.2.2. Para as coberturas de Auxilio Funeral, Traslado de Corpo e Transporte de
Familiares, além dos documentos previstos no item 20.2, também deverao ser
apresentados:

a. Copia do RG, CPF e Comprovante de residéncia da pessoa que efetuou o
pagamento das despesas.

b. Original das Notas fiscais e recibos das despesas, observado o disposto no
item 3.4.1.1,3.4.4.1e 3.4.5.1.

20.2.3. Para as coberturas de Aquisicao de Jazigo e Auxilio Alimentagcao, além dos
documentos previstos no item 20.2, também deverao ser apresentados:

a. Copia dos documentos pessoais (RG, CPF e comprovante de residéncia)
comprobatdrios da condigdo de beneficiario(s).

l. Na falta do RG do(s) beneficiario(s) menor(es) de idade podera(ao)
ser enviada(s) cépia(s) da(s) Certidao(des) de Nascimento.

Il. Independente da idade do(s) beneficiario(s), a(s) cépia(s) da(s)
Certidao(oes) de Nascimento nao dispensara(ao) o envio da(s)
copia(s) do CPF(s) deles.

b. Copia do(s) comprovante(s) de residéncia em nome do(s) beneficiario(s) e
indicagao de numero de telefone para contato:

l. Caso o(s) beneficiario(s) seja(m) menor(es) de idade e nao tenha(m)
comprovante de endereco em seu(s) nome(s):

i. Encaminhar cépia do comprovante de residéncia do(s)
representante(s) legal(is)

ii. Encaminhar declaragéo assinada por seu(s) representante(s)
legal(is), confirmando seu(s) respectivo(s) enderego(s)

Além dos documentos descritos nos itens 20.2 e 8.4 na falta de beneficiario(s) indicado(s)
pelo segurado, o(s) beneficiario(s) legal(is) deverao apresentar também:

a) Certidao de Casamento do Segurado atualizada;

b) Declaracido que comprove unido estavel ou condicdo equiparada, firmada em cartorio,
emitida por 6rgao previdenciario ou copia da declaragao de imposto de renda onde
consta que o companheiro(a) é dependente do segurado(a);

c) Declaragao do(s) herdeiro(s) legal(is) com firma reconhecida em cartério, informando
o numero total de filhos do segurado, contendo o0 nome completo e suas respectivas
datas de nascimento.

Os menores de dezoito anos deverao ser assistidos por um dos seus pais, € na sua falta, por
quem legalmente os represente nos atos da vida civil, mediante apresentagcdo de
documentagcao comprobatdria.

AS DESPESAS EFETUADAS COM A COMPROVAGCAO DO EVENTO COBERTO
(SINISTRO) E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO CORRERAO POR CONTA DO
SEGURADO OU DO(S) BENEFICIARIO(S), SALVO AS DIRETAMENTE REALIZADAS
PELA SEGURADORA.

O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio
oficial de venda da data do efetivo pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se o
limite de cobertura estabelecido, atualizando monetariamente.
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20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

21.
21.1.

22,
22.1.

23.
23.1.

23.2.

A partir da entrega de toda a documentagado exigivel por parte do(s) beneficiario(s), a
seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

20.7.1. Caso a regulagao do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias, o capital segurado
sera atualizado pela variacao positiva do IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor
Amplo - Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou outro indice
que venha substitui-lo, desde a data do evento, CALCULADO PRO RATA
TEMPORIS COM BASE NA VARIAGAO APURADA ENTRE O ULTIMO iNDICE
PUBLICADO ANTES DA DATA DA OCORRENCIA DO EVENTO E AQUELE
PUBLICADO IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DE SUA EFETIVA
LIQUIDAGAO.

20.7.2. Fica estabelecido que o ndo pagamento da indenizag&o no prazo de 30 (trinta) dias
implicara no pagamento de juros moratérios de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por
cento) ao més, calculado pro rata temporis contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo e a data efetiva de sua liquidacgao.

Quando a Seguradora recusar a cobertura de um evento com base nas condi¢des contratuais
do seguro, devera comunicar o fato ao(s) beneficiario(s) por escrito, no prazo de 30 (trinta)
dias contados da data do término da analise da documentacéo que constatou e fundamentou
a recusa, expressando os motivos para a mesma.

A seguradora se reserva ao direito de solicitar quaisquer documentos além dos mencionados
no item 20.2, mediante duvida fundada e justificavel. Neste caso, sera suspensa a contagem
do prazo de 30 (trinta) dias de que trata o item 20.7 no caso de solicitagdo de nova
documentacao ou informagdes necessarias para a liquidacao do sinistro, voltando a correr,
a contagem do prazo a zero hora do dia seguinte em que ocorrer a entrega protocolada do
que tiver sido solicitado.

Serao considerados como pendentes, sem contagem de prazo para pagamento, 0S processos
de sinistro com documentacéao incompleta até a data do protocolo de recebimento do ultimo
documento exigido, EM CASO DE DUVIDA FUNDADA E JUSTIFICAVEL.

A NAO ENTREGA DOS DOCUMENTOS SOLICITADOS, EM ATE 90 (noventa) dias, SEM
QUALQUER JUSTIFICATIVA, ENSEJARA NO ENCERRAMENTO DO PROCESSO DE
SINISTRO ADMINISTRATIVAMENTE. O processo podera ser reaberto a qualquer tempo,
mediante solicitagdo do segurado com a apresentagao dos documentos necessarios.

PROPAGANDA E PUBLICIDADE

A propaganda e promogao do seguro, por parte do corretor, somente poderao ser feitas com
autorizacdo expressa da Seguradora, respeitadas rigorosamente as condigdes da apdlice e
as normas de seguro. Fica a Seguradora responsavel pela fidedignidade das informagdes
contidas nas respectivas divulgacbes por ela expressamente autorizada.

PRESCRICAO

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em Lei.

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao por
parte da Susep.

O segurado podera consultar a situagao cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.
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23.3.

23.4.

23.5.

24,
241.

24.2,

Qualquer alteragao nas condigdes contratuais em vigor devera ser realizada com
concordancia expressa e escrita do segurado ou de seu representante, ratificada pelo
correspondente endosso.

Todos os documentos pertinentes ao seguro contratado serao disponibilizados ao
segurado pelo canal de contratagao.

Nés guardamos suas informagcdoes com todo cuidado e zelo, somos transparentes
quanto ao seu uso e protegao. Sim, nés podemos compartilhar seus dados pessoais,
mas somente com empresas que nos ajudam a cumprir nossos compromissos contigo,
como empresas de assisténcia e resseguradores. Também podemos compartilhar
seus dados com empresas de comunicagao, de pesquisas e do nosso conglomerado
econdmico, sempre com o objetivo de aprimorar os produtos e servigos que oferecemos
a vocé. Para saber mais sobre como tratamos seus dados pessoais, acesse:
www.bbseguros.com.br/politica-de-privacidade.

FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de domicilio do segurado ou do beneficiario, conforme o caso,
com a exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais
litigios decorrentes do presente contrato.

Na hipétese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicédo de foro diverso.
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SEGURO DE AUXILIO
FUNERAL INDIVIDUAL

Condicoes Especiais

Da clausula Renda por Morte

CNPJ 28.196.889/0001-43
Processo SUSEP 15414.900510/2013-17
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CLAUSULA ADICIONAL DE RENDA POR MORTE

5.1.

6.1.

8.1.

9.1.

10.

10.1.

10.2.

OBJETIVO

O objeto do seguro é a garantia do pagamento de indenizagdo sob forma de renda mensal
ao(s) Beneficiario(s), no caso de falecimento do Segurado, nos termos destas condi¢des
especiais e das condigdes gerais, desde que a apdlice e a cobertura individual estejam em
vigor na data da ocorréncia do evento e que este nao decorra de risco expressamente
excluido.

DEFINICOES

Renda: pagamentos periddicos a que tem direito o(s) beneficiario(s) indicado(s).

COBERTURA

Renda por Morte: Garante o pagamento de renda mensal ao(s) beneficiario(s) do seguro
em caso de falecimento do segurado decorrente de doenga ou de acidente pelo prazo de 24
(vinte e quatro) meses, de acordo com o capital contratado, desde que nao se trate de
risco expressamente excluido.

RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os riscos mencionados no item 3 - Riscos Excluidos das Condigoes
Gerais do Seguro

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

O ambito territorial da cobertura € o globo terrestre.

CAPITAL SEGURADO

O capital segurado correspondera a 10 (dez) vezes o capital segurado contratado para a
cobertura basica de Auxilio Funeral e representa o valor de indenizagao devida na ocorréncia
de sinistro, conforme consta no item 8.1 das Condi¢bes Gerais.

PREMIO

O valor do prémio sera determinado na época da contratagdo do seguro, conforme consta
no item 12 das Condicdes Gerais.

ENQUADRAMENTO ETARIO

O enquadramento etario utilizado sera o constante no item 13 das Condi¢cbes Gerais.

ATUALIZAGAO MONETARIA

O indice de atualizagao utilizado para reajuste do capital segurado e do prémio desta Clausula
sera o constante no item 15 das Condi¢des Gerais.

INiCIO DE VIGENCIA DA COBERTURA

A cobertura desta Clausula comecgara a vigorar a partir da data de aceitagédo do seguro,
conforme item 14 das condigdes gerais do Seguro ou do endosso para inclusdo da cobertura,
se disponivel para o seguro.

A apdlice e os endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas
das datas para tal fim neles indicadas.
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11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.
12.1.

BENEFICIARIOS

Considera-se como beneficiario desta clausula adicional, a(s) pessoa(s) indicada(s) pelo
segurado no momento da contratagdo do seguro.

Na falta de indicagc&o de beneficiario(s) devera ser aplicado o item 8.4 das condigbes gerais
do seguro. No caso de ocorréncia de morte do segurado, a indenizagcado correspondente a
cobertura contratada sera paga ao(s) beneficiario(s) indicado(s) pelo segurado. Na falta de
indicagao de beneficiario(s) devera ser aplicado o disposto no Codigo Civil, instituido pela
Lei 10.406 de 10.01.2002.

Para efeitos desse seguro, o(a) companheiro(a) sera equiparado(a) a cénjuge no caso
de aplicagao do artigo 792 do Cédigo Civil.

No caso de 6bito do beneficiario indicado na proposta pelo segurado, ocorrido em
data anterior ao 6bito do segurado, sem que haja estipulagao de clausula de reversao,
o segurado devera propor nova indicagao de beneficiario. Caso nao haja regularizagao
da indicacdao do beneficiario, a indenizagcao devera ser distribuida entre os
remanescentes, proporcionalmente ao percentual originalmente indicado.

Todo segurado tem o direito de indicar, na respectiva proposta de contratagao, o beneficiario
do seguro.

O SEGURADO PODE, A QUALQUER TEMPO, SUBSTITUIR O BENEFICIARIO,
MEDIANTE CONTATO COM A CENTRAL DE ATENDIMENTO DA SEGURADORA E
ENCAMINHAMENTO DE CORRESPONDENCIA ASSINADA, NOMEANDO OS NOVOS
BENEFICIARIOS.

O CONTATO COM A CENTRAL DE ATENDIMENTO NAO FORMALIZAA SOLICITACAO DE
ALTERACAO DE BENEFICIARIO E NAO DISPENSA O ENVIO DE CORRESPONDENCIA
DEVIDAMENTE ASSINADA.

11.7.1. QUALQUER ALTERAGAO DE BENEFICIARIO SOMENTE TERA VALIDADE
24 (VINTE E QUATRO) HORAS DA DATA DE PROTOCOLO NA SEGURADORA
DA CORRESPONDENCIA EFETIVAMENTE ASSINADA PELO SEGURADO.

11.7.2. QUANDO A SOLICITAGAO DE ALTERAGAO DE BENEFICIARIO FOR REALIZADA
POR MEIO DE CONTATO COM A CENTRAL DE ATENDIMENTO, EM CASO DE
NAO RECEBIMENTO DA FORMALIZAGAO DE ALTERAGAO DE BENEFICIARIO,
DEVIDAMENTE ASSINADA PELO SEGURADO, A SEGURADORA APLICARA A
DISTRIBUIGAO DO CAPITAL SEGURADO CONFORME INDICAGAO
IMEDIATAMENTE ANTERIOR.

EM CASO DE INDICACAO DE BENEFICIARIO IMPEDIDO POR LEI OU QUE TENHA
PROVOCADO A MORTE DO SEGURADO, OU AINDA, NA IMPOSSIBILIDADE DE
PAGAMENTO AO(S) BENEFICIARIO(S) INDICADO(S), A PARTE DA INDENIZACAO
QUE CABERIA A ESTE (S) SERA PAGA CONFORME DISPOSTO NO ARTIGO 792 DO
CODIGO CIVIL.

CESSAGAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

Além das hipéteses previstas nas condigdées contratuais da apodlice, a garantia desta
cobertura adicional cessa:

a) Na data em que for cancelado o seguro ou quando esta clausula for cancelada;

b) Quando cessar o seguro do segurado principal, qualquer que seja a causa.
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13.
13.1.

14.
14.1.

14.2.

14.3.
14.4.

15.
15.1.

15.2.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, além dos documentos previstos nos itens 20.2 das condig¢oes
gerais, também deverao ser apresentados:

a. Copia dos documentos pessoais (RG, CPF e comprovante de residéncia)
comprobatérios da condigao de beneficiario(s).

l. Na falta do RG do(s) beneficiario(s) menor(es) de idade podera(ao) ser
enviada(s) copia(s) da(s) Certidao(des) de Nascimento.

Il. Independente da idade do(s) beneficiario(s), a(s) coépia(s) da(s)
Certidao(6es) de Nascimento nao dispensara(ao) o envio da(s) coépia(s)
do CPF(s) deles.

b. Copia do(s) comprovante(s) de residéncia em nome do(s) beneficiario(s) e indicagao
de numero de telefone para contato:

l. Caso o(s) beneficiario(s) seja(m) menor(es) de idade e nao tenha(m)
comprovante de endereco em seu(s) nome(s):

i. Encaminhar cépia do comprovante de residéncia do(s)
representante(s) legal(is)

ii. Encaminhar declaragdao assinada por seu(s) representante(s)
legal(is), confirmando seu(s) respectivo(s) enderego(s).

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
RENDA MENSAL POR PRAZO CERTO

Consiste em uma renda mensal a ser paga pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses
consecutivos ao(s) beneficiario(s) indicado(s), observado o disposto no item 8 das
condig¢des gerais.

O pagamento da renda terminara no final do prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

Nao havendo beneficiario nomeado ou, ainda, em caso de falecimento de beneficiario
durante o periodo de recebimento da renda, esta sera provisionada mensalmente, durante o
decorrer do restante do prazo determinado, sendo o saldo corrigido pelo indice de atualizagao
monetaria da renda, descrito no item 15. até que sejam identificados os sucessores legitimos,
a quem deverao ser pagos o saldo provisionado e, se for o caso, os remanescentes
pagamentos mensais.

ATUALIZAGAO DE VALORES E REPACTUAGAO

A partir da sua concesséo, o valor do capital segurado sob forma de renda sera atualizado
anualmente com base na variagéo do IGP-M/FGV - INDICE GERAL DE PRECOS PARA O
MERCADO DA FUNDACAO GETULIO VARGAS, acumulado dos ultimos 12 (doze) meses
que antecedem o més anterior ao aniversario da concessao da renda.

Além da atualizagdo monetaria previstanoitem 15.1, o valor da renda mensal sera recalculado
na mesma época em funcao do eventual acréscimo na respectiva Provisdo Matematica de
Beneficios Concedidos, decorrente da sua atualizagdo monetaria mensal e da atualizacao
anual aplicada as rendas.
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16.
16.1.

17.
17.1.

EXTRATO AO(S) BENEFICIARIO(S)

A Seguradora, durante o periodo de pagamento do capital segurado sob a forma de renda,
fornecera ao(s) beneficiario(s), as informacgdes referentes ao valor recebido a titulo de renda,
no periodo de competéncia referenciado no extrato, conforme legislagéao vigente, até o 10°
(décimo) dia util de cada ANO.

DISPOSICOES GERAIS

Aplicam-se a cobertura prevista nesta clausula adicional todos os termos e as
disposig¢oes contidas nas condi¢goes contratuais e gerais da apoélice que nao contrariem
os dispositivos expressos nesta Clausula Adicional.
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SEGURO DE AUXILIO
FUNERAL INDIVIDUAL

Condicoes Especiais

Da clausula suplementar de inclusao
facultativa de conjuge ou companheiro(a)

CNPJ 28.196.889/0001-43
Processo SUSEP 15414.900510/2013-17
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CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO FACULTATIVA
DE CONJUGE OU COMPANHEIRO(A)

2.2,

5.1.

6.1.

10.

10.1.

OBJETIVO

Esta clausula tem como objetivo incluir o conjuge ou companheira(o) do Segurado
Titular no seguro, garantindo o pagamento do capital segurado, na ocorréncia de
evento coberto, respeitadas as condigcées contidas nesta clausula suplementar, as
condigoes gerais e as condigoes especiais das clausulas adicionais contratadas pelo
Segurado Titular.

COBERTURA

As coberturas do cOnjuge ou companheiro(a) corresponderdo as mesmas coberturas
contratadas pelo Segurado Titular, mediante solicitagdo na proposta de contratagao.

O companheiro(a), entendido, para todos os efeitos desta clausula, é a pessoa com quem o
segurado conviva em unido estavel, ou condi¢cdo equiparada, de forma publica e notdria com
0 objetivo de constituir familia.

CONDIGOES PARA ACEITACAO E INCLUSAO NO SEGURO

Para a inclusédo do conjuge ou companheiro(a) serao respeitadas as mesmas disposigcdes de
aceitagao e inclusao no seguro do titular, conforme o item 7 das condigbes gerais.

RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se os termos constantes do item 4 - Riscos Excluidos das Condi¢cdes Gerais
do Seguro

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA
O ambito territorial das coberturas contratadas € o globo terrestre.

CAPITAL SEGURADO

O capital segurado do cénjuge ou companheiro(a) sera limitado a 100% (cem por cento) do
valor do capital segurado da cobertura contratada pelo Segurado Titular.

PREMIO

O valor do prémio sera determinado pela idade do cénjuge ou companheiro(a) na época da
contratagao do seguro, conforme consta no item 12 das Condi¢des Gerais.

ENQUADRAMENTO ETARIO

O enquadramento etario utilizado para atualizacao do prémio sera o constante no item 13
das Condigdes Gerais.

ATUALIZAGAO MONETARIA

O indice de atualizagao utilizado para reajuste do capital segurado e do prémio desta Clausula
sera o constante no item 15 das Condicbes Gerais.

INiICIO DA COBERTURA

A cobertura desta Clausula comegara a vigorar a partir da data de aceitagdo do seguro ou do
endosso para inclusao da cobertura, conforme as condi¢des contratuais do Seguro.
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10.2.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

A apdlice e os endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas
das datas para tal fim neles indicadas.
BENEFICIARIOS

Para as coberturas que possuem reembolso, considera-se como beneficiario a pessoa fisica
que comprovar o pagamento dos gastos através de nota fiscal.

Para as coberturas com pagamento de Indenizagdo, considera-se como beneficiario o
Segurado Titular.

Na hipotese de morte simultdnea (comoriéncia) do Segurado Titular e do cdnjuge ou
companheiro(a), os capitais segurados referente a cobertura de ambos, deverao ser pagos
aos seus respectivos beneficiarios legais.

CESSAGAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

A cobertura do cénjuge ou companheiro (a) terminara obrigatoriamente:

a) Na data em que for cancelado o seguro.

b) Quando cessar o seguro do segurado principal, qualquer que seja a causa;

c) No caso de separacgao de fato ou judicial e/ou divércio do casal;

d) No caso de cancelamento do registro, quando se tratar de companheiro(a),
e/ou pelo fim da convivéncia conjugal;

e) Por solicitagcao do segurado principal; e

f) Em caso de sinistro ocorrido com o cénjuge ou companheiro(a).

LIQUIDACAO DE SINISTRO

Além da documentagdo necessaria a liquidacdo de sinistros definido no item 20.2 das
Condigdes Gerais, também devera ser obrigatoria a apresentacao de:

a) Certidao de Casamento atualizada apds o 6bito.

Para comprovagao da uniao estavel podem ser apresentados, dentre outros, um dos
seguintes documentos:

1) Certidao de casamento religioso;

)] Declaragao de Imposto de Renda do Segurado Titular, em que conste o
companheiro como seu dependente ou Declaragcao de Importo de Renda do
companheiro, em que conste o segurado Titular como seu dependente;

1)) Anotagcdo constante na Carteira Profissional (CP) e/ou Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS), feita pelo 6rgao competente;

V) Anotacgao constante de ficha ou livro de registro de empregados;

V) Registro em associagao de qualquer natureza, onde conste o interessado como
dependente do segurado;

VI) Quaisquer outros documentos que possam levar a convicgdao do fato a
comprovar, a ser avaliado pela Seguradora.

VIl)  Escritura Publica de Uniao Estavel ou Declaragao atestando a convivéncia
marital com duas testemunhas.

A Seguradora podera solicitar outros documentos para comprovagao da uniao estavel,
caso julgue necessario.
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14.
14.1.

DISPOSICOES GERAIS

Aplicam-se a cobertura prevista nesta clausula adicional todos os termos e as disposi¢coes
contidas nas condi¢des contratuais e gerais da apdlice que nao contrariem os dispositivos
expressos nesta Clausula Adicional.
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